SOSIAALITURVAOPAS PITKAAIKAISSAIRAILLE JA
VAMMAISILLE 2012

- Verkkojulkaisu jarjestojen
tyontekijoille

)

Aivoliitto™
‘epilepsialiitto
4% Hengitysliitto

Mielenterveyden
keskusliitto

@ Munuais- ja maksaliitto ry

Mjur- och leverfidrbundet rf

€3 NAROVAMMAISTEN KESKUSLIITTO RY

PSORIASISLITTO
PSORIASISFORBUNDET

SUOMEN CP-LIITTO ry

waw Diabetesliitto

Diabetesforbundet
MS-LIITTO

Suomen Nivelyhdistys ry

aﬁt SUOMEN REUMALIITTO RY

v Suomen Sydanliitto ry
Finlands Hjartforbund rf




JOHDANTO

Kansanterveys-, potilas- ja vammaisjarjestot ovat koonneet yhteen julkaisuun kaikille
pitkdaikaissairaille ja vammaisille yhteisen sosiaaliturvan. Tavoitteena on maksimaalinen
sosiaaliturvan hyodyntaminen.
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ladattavissa verkossa kevaasta 2011. Vuoden 2012 tasalle pdivitetty opas on Internetissa
osoitteessa www.sosiaaliturvaopas.fi. Opas on myds nahtdvissa sita kirjoittaneiden jarjestdjen
verkkosivuilla.
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Oppaan sisaltd koostuu erityisesti pitkdaikaissairaita ja vammaisia koskevasta sosiaali- ja
terveydenhuollon lainsaadanndsta ja sen soveltamiskdytannoista. Lahteina on kdytetty padosin
julkisia asiakirjoja. Yhteinen opas on tarkoitettu jarjestdjen tyontekijoille jasenten ohjausta ja
neuvontaa varten. Oppaasta hyotyvat myds sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaat. Useat
kirjoittajajarjestot julkaisevat lisdksi omien jasentensa erityistarpeisiin syvennettyja oppaita.

Yhteinen opas on poistanut jarjestdjen tekemaa paallekkaista perusty6ta. Samalla kansalaisten
jarjestojen kautta saama tieto on tullut aiempaa tasavertaisemmaksi ja yhdenmukaisemmaksi.

Opas yhdistaa ainutlaatuisella tavalla jarjestjen syvallista sosiaali- ja terveysturvan
asiantuntemusta. Tekijat ottavat mielelldan vastaan palautetta oppaan kehittamista varten.

Kiitdan lampimasti kaikkia mukana olleita jarjest6ja arvokkaasta, asiantuntevasta ja perusteellisesta
tyosta!

Tampereella joulukuussa 2011

Riitta Vuorisalo

toimikunnan puheenjohtaja
Suomen Diabetesliitto ry
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1 ASIAKKAANA SOSIAALI- JA TERVEYDENHUOLLOSSA

1.1 SYRJINNAN KIELTO
(Suomen perustuslaki, Rikoslaki, Yhdenvertaisuuslaki, YK:n vammaisten henkil6iden oikeuksia
koskeva yleissopimus)

Perustuslaki velvoittaa valtiota ja kuntia turvaamaan jokaiselle oikeuden riittaviin sosiaali- ja
terveyspalveluihin. Yksilon tarpeista on huolehdittava siten, ettd oikeus ihmisarvoiseen elamaan
toteutuu.

Yhdenvertaisuus ja syrjinnan kielto ovat perusoikeuksia. Syrjinnan kielto sisaltyy myos
vhdenvertaisuuslakiin, joka kieltdd mm. ikdan, terveydentilaan, vammaisuuteen, etniseen ja
kansalliseen alkuperaan liittyvan syrjinnan seka julkisessa etta yksityisessa toiminnassa muun
muassa tyoelamassa ja koulutuksessa. Syrjinta vammaisuuden ja terveydentilan perusteella on
kiellettya elinkeinotoiminnassa, julkisessa tehtdvassa seka tyoelamassa.

Suomi on allekirjoittanut YK:n vammaisten henkildiden oikeuksia koskevan yleissopimuksen ja sen
valinnaisen poytakirjan. Sopimuksella sitoudutaan kehittdmaan ja toteuttamaan kdytantojs,
lainsdadantoa ja hallinnollisia toimenpiteitd oikeuksien tasapuoliselle toteuttamiselle seka
muuttamaan lakeja, sdddoksia ja tapoja, jotka voidaan katsoa syrjiviksi. Kun Suomi on ratifioinut
sopimuksen, tulee siitd osa kansallista lainsdadantoa.

1.2 VIRANOMAISILLA ON VELVOLLISUUS NEUVOA
(Hallintolaki, Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta)

Hallintolain mukaan asiakkaita on kohdeltava tasapuolisesti, asianmukaisesti ja puolueettomasti.
Viranomaisten kielenkdyton on oltava asiallista ja ymmarrettavaa. Hallintolaki koskee asiointia
kunnissa, valtiolla ja Kelassa seka lakisdateisia tyoelake-, tapaturma- ja
potilasvahinkovakuutusasioita hoitavia tahoja.

Asiakkaille on annettava maksutonta neuvontaa hakemusten laatimisessa, muutoksenhaussa jne.
Neuvontavelvollisuus on rajoitettu kunkin viranomaisen omaan toimialaan. Viranomaisen on
ohjattava asiakas ottamaan yhteytta oikeaan tahoon, jos asia ei kuulu ko. viranomaisen
toimialaan.

Mikali asia on tullut vireille viranomaisen aloitteesta (esimerkiksi oikaisu, takaisinperintd, tarkistus)
eikd asiakas vamman tai sairauden perusteella voi tulla ymmarretyksi, tulkitseminen ja
kddntaminen ovat viranomaisen vastuulla. Asiakkaan vireille panemissa asioissa tulkitsemis- ja
kddntamisvastuu voi olla viranomaisilla myos silloin, kun kyse on perustoimeentulon
turvaamisesta muun muassa tyokyvyttémyyden ja sairauden vuoksi.

Asiakkailla on oikeus saada tietoa kaikista viranomaisen hallussa olevista heita itsedan koskevista

asiakirjoista. Tieto asiakirjan sisallosta on paasaantoisesti annettava pyydetylla tavalla esimerkiksi
suullisesti tai antamalla asiakirja ndhtavaksi tai kopioitavaksi
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1.3 SOSIAALIHUOLLON ASIAKKUUS

1.3.1 Palvelutarpeen arviointi

(Sosiaalihuoltolaki, Vammaispalvelulaki)

Kiireellisissa tilanteissa sosiaalipalvelujen tarve on arvioitava viipymatta. Ei-kiireellisissa tilanteissa
palvelutarpeen selvittely on aloitettava viimeistaan seitsemantena arkipdivana asiakkaan
yhteydenotosta, silloin kun kyseessa on

e 75 vuotta tayttanyt henkild
e Kelasta ylinta hoitotukea saava henkilo
e vammaispalvelulain mukainen vammainen henkil®

Muiden henkildiden osalta ei ole sdddetty maardaikoja. Oikeus pyytda palvelutarpeen arviointia on
seka henkilolld itsellddan etta hanen omaisellaan, laillisella edustajallaan seka muulla henkildlla tai
viranomaisella. Yleisimmin arvioitavaksi tulee henkilén oikeus koti-, asumis- ja laitoshoidon
palveluihin, vammaispalveluihin sekd omaishoidon tukeen. Usein palvelutarpeen arvioiminen
edellyttda moniammatillista yhteistyota.

Palvelutarpeen arviointi ei sindnsa johda palvelujen mydntamiseen, vaan palveluja on erikseen
haettava. Palvelujen jarjestaminen edellyttad asianmukaisen palvelusuunnitelman laatimista.

1.3.2 Palvelusuunnitelmassa on huomioitava yksil6lliset tarpeet
(Sosiaalihuollon asiakaslaki, vammaispalvelulaki)

Asiakaslaki velvoittaa sosiaalihuollon edustajia selvittdmaan kaikki mahdolliset vaihtoehdot
asiakkaan tilanteen tukemiseksi. Erilaisten palveluvaihtoehtojen selvittdminen tapahtuu
luontevasti palvelusuunnitelman laatimisen yhteydessa. Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta
ja oikeuksista painottaa asiakkaan edun, toiveiden ja yksil6llisten tarpeiden sekd mielipiteiden
huomioon ottamista palveluja ja tukitoimia jarjestettdessa.

Palvelusuunnitelma on laadittava aina, paitsi jos kyseessa on tilapdinen neuvonta tai jos se jostain
muusta syystad on ilmeisen tarpeeton. Palvelusuunnitelmalla tuetaan asiakkaan omatoimista
suoriutumista.

Palvelusuunnitelma on tehtava yhteistydssa asiakkaan ja tarvittaessa hanen omaistensa ja/tai
edustajiensa kanssa asiakkaan itsemaaraamisoikeutta kunnioittaen. Ennen suunnitelman
laatimista on asiakkaalle selvitettava ymmarrettavalla tavalla hanen oikeutensa ja velvollisuutensa
seka asiakkaan tukemiseksi kaytettavissa olevat vaihtoehdot. Palvelusuunnitelmaan sisaltyvien
palvelujen maksujen muodostuminen ja suuruus on selvitettava asiakkaalle.

Asiakkaan on hyva ennen suunnitelman laatimista hankkia tarpeelliset ladkarinlausunnot seka
muut tarvittavat selvitykset ja asiakirjat. Kannattaa myds miettid, missa suunnitelmaneuvottelu on
parasta pitda: asiakkaan kotona, sosiaalitoimessa vai jossakin muualla. Samoin on syyta arvioida
se, milta kaikilta eri tahoilta tarvitaan edustaja laatimaan suunnitelmaa (esimerkiksi
vammaispalvelu, kotipalvelu, kotihoito, muu terveydenhuolto, kuntoutus, opetustoimi,
tyohallinto) ja pyydettava neuvottelun koollekutsujaa huolehtimaan asiasta.
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Palvelusuunnitelmaan on kirjattava:

e laatijat

e vastuuhenkild

e kuvaus asiakkaan nykytilanteesta (tarpeet, kdytossa olevat palvelut ja tukitoimet)

e selvitys tarvittavista palveluista ja tukitoimista seka yksityiskohtainen suunnitelma niihin
vastaamisesta (jarjestamistavat ja maarat).

e suunnitelman arviointi ja tarkistus, esimerkiksi maardajoin tai asiakkaan
tarpeiden/olosuhteiden muuttuessa.

Mikali asiakkaan palvelutarve on runsas, voi palvelusuunnitelman laatiminen toteutua parhaiten
useamman kuin yhden neuvottelukerran turvin. Palvelusuunnitelma on tarvittaessa myds
sovitettava yhteen muihin vastaaviin suunnitelmiin kuten esimerkiksi kuntoutussuunnitelmaan.

Palvelusuunnitelma ei ole paatds jonkun palvelun tai tukitoimen jarjestamisesta. Siksi
suunnitelman laatimisen yhteydessa asiakasta on neuvottava ja opastettava suunnitelmaan
kirjattujen palvelujen ja tukitoimien hakemisessa. Lahtokohtaisesti palvelusuunnitelmaan kirjatut
palvelut ja tukitoimet tulee myontaa asiakkaalle. Hakemus voidaan hylata vain erityisen
perustelluista syista.

1.3.3 Sosiaaliasiamiehelta saa apua
(Sosiaalihuollon asiakaslaki)

Jokaisen kunnan on nimettava sosiaaliasiamies, joka voi olla myds yhteinen useamman kunnan
kesken. Sosiaaliasiamiehen tehtavana on neuvoa asiakkaita sosiaalihuollon asiakaslain
soveltamisessa seka tiedottaa asiakkaan oikeuksista. Sosiaaliasiamiehen on myds avustettava
asiakaslain mukaisen muistutuksen laatimisessa.

1.4 TERVEYDENHUOLLON ASIAKKUUS

1.4.1 Potilaan oikeuksista
(Potilaslaki)

Potilaalla on oikeus laadultaan hyvaan terveyden- ja sairaanhoitoon. Potilasta on kohdeltava
ihmisarvoa loukkaamatta sekd hdnen vakaumustaan ja yksityisyyttdan kunnioittaen.
Mahdollisuuksien mukaan on hoidossa ja kohtelussa otettava aina huomioon potilaan aidinkieli
sekd hanen yksilolliset tarpeensa ja kulttuurinsa. Terveyden- ja sairaanhoitoa toteutettaessa on
tarvittaessa laadittava tutkimusta, hoitoa, 1ddkinnallista kuntoutusta koskeva tai muu vastaava
suunnitelma.

Potilaan on saatava ymmarrettava selvitys terveydentilastaan, hoidon merkityksestd, eri
hoitovaihtoehdoista ja niiden vaikutuksista sekd muista hdanen hoitoonsa liittyvista seikoista. Jos
terveydenhuollon ammattihenkil ei osaa potilaan kayttamaa kielta taikka potilas ei aisti- tai
puhevian vuoksi voi tulla ymmarretyksi, on mahdollisuuksien mukaan huolehdittava
tulkitsemisesta.
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Potilasta on hoidettava yhteisymmarryksessd hanen kanssaan. Jos potilas kieltaytyy tietysta
hoidosta tai hoitotoimenpiteestd, on hanta mahdollisuuksien mukaan hoidettava
yhteisymmarryksessa hdanen kanssaan muulla ladketieteellisesti hyvaksyttavalla tavalla.

Jos tadysi-ikdinen potilas ei mielenterveydenhairion, kehitysvammaisuuden tai muun syyn vuoksi
pysty paattamaan hoidostaan, potilaan laillista edustajaa, lahiomaista tai muuta ldheistd on ennen
tarkedn hoitopaatdksen tekemista kuultava sen selvittamiseksi, millainen hoito parhaiten vastaisi
potilaan tahtoa. Jos selvitystd ei saada, on potilasta hoidettava tavalla, jota voidaan pitda hanen
henkilokohtaisen etunsa mukaisena.

Alaikdisen potilaan mielipide on selvitettava silloin, kun se on hanen ikadnsa ja kehitystasoonsa
nahden mahdollista. Jos han ikdnsa ja kehitystasonsa perusteella kykenee paattamaan hoidostaan,
on hanta hoidettava yhteisymmarryksessa hanen kanssaan. Mikali alaikdinen ei kykene
padttdmaan hoidostaan, on hanta hoidettava yhteisymmarryksessa hdanen huoltajansa tai muun
laillisen edustajansa kanssa.

Potilaan on hyva varmistaa, etta kaikki olennaiset hdanen terveydentilaansa koskevat tiedot ovat
hoitotahon kaytettavissa ja virheettomia. Lisatietoa potilasturvallisuudesta:
www.stm.fi/sosiaali_ja terveyspalvelut/terveyspalvelut/potilasturvallisuus

1.4.2 Potilasasiamies
(Potilaslaki, Potilasvahinkolaki)

Jokaisessa terveydenhuollon yksikdssa on oltava nimetty potilasasiamies. Eri toimintayksikailla voi
olla my0s yhteinen potilasasiamies. Potilasasiamiehen tehtdvana on neuvoa potilaslain
soveltamisessa ja tiedottaa potilaan oikeuksista. Potilasasiamiehen on avustettava terveyden- tai
sairaanhoitoonsa tai siihen liittyvaan kohteluun tyytymatonta potilasta muistutuksen tekemisessa.

1.4.3 Potilasvahingot
(Potilasvahinkolaki)

Suomessa sattuneiden potilasvahinkojen korvaamisesta huolehtii Potilasvakuutuskeskus
www.potilasvakuutuskeskus.fi, puh. 09 6804 0620. Potilasvakuutus korvaa tutkimuksissa ja
hoidoissa syntyneita haittoja ja menetyksia potilasvahinkolain mukaan. Vahinkoilmoitus on
perusteltua tehda silloin, kun tutkimuksesta tai hoidosta on aiheutunut henkilévahinko.
Henkildvahingolla tarkoitetaan sairautta, ruumiinvammaa tai kuolemaa. Potilaan kannattaa
keskustella ilmoituksen tarpeesta hoitavan ldakarin, hoitohenkilékunnan tai potilasasiamiehen (ks.
luku 1.4.2) kanssa.

Potilasvahinkoilmoitus on tehtava kolmen vuoden kuluessa vahingon tapahtumisesta. Erityisesta
syysta korvausta voi vaatia myéhemminkin, kuitenkin viimeistaan kymmenen vuoden kuluessa
hoidosta.

Potilasvakuutuskeskuksen korvauspaatokseen tyytymaton voi pyytda ratkaisusuosituksen

potilasvahinkolautakunnalta tai saattaa asiansa tuomioistuimeen. Lisatietoja
potilasvahinkolautakunnasta puh. 020 743 4343, www.pvltk.fi.
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1.4.4 Lddkevahingot
(Ldadkelaki)

Laakevahinkovakuutus korvaa Suomessa myydyista tai kulutukseen luovutetuista ladkelaissa
tarkoitetuista ladkkeista aiheutuneita yllattavia haittavaikutuksia. Ladkkeen aiheuttamasta
vahingosta voi hakea rahallista korvausta Ladkevahinkovakuutuspoolilta tayttamalla
vahinkoilmoituslomakkeen. Ennen ilmoituksen tekemista on hyva keskustella asiasta hoitavan
ladkarin, muun hoitohenkilokunnan tai potilasasiamiehen kanssa (ks. luku 1.4.2). Vahinkoilmoitus
on tehtava kolmen vuoden kuluessa ladkkeen aiheuttaman vahingon syntymisesta.
Korvausvaatimus on esitettava viimeistdaan 10 vuoden kuluttua ladkkeen kaytdn lopettamisesta.
Lisatietoa Ladkevahinkovakuutuspoolista, puh. 09 680 401, www.laakevahinkovakuutuspooli.fi.

1.4.5 Kiireett6maan hoitoon paasy
(Terveydenhuoltolaki, Kuntaliiton yleiskirje 9/80/2008)

Kiireetonta hoitoa koskevassa asiassa on terveyskeskukseen saatava virka-aikana arkipaivisin
yhteys esimerkiksi puhelimitse. Terveydenhuollon ammattihenkilon on tehtdva hoidon tarpeen
arviointi viimeistdaan kolmantena arkipaivana yhteydenotosta. Perusterveydenhuollossa hoitoon
on paastava viimeistaan kolmen kuukauden kuluessa hoidon tarpeen toteamisesta. Suun
terveydenhuollossa tai perusterveydenhuollon yhteydessa toteutettavassa erikoissairaanhoidossa
enimmaisaika voidaan ylittda enintdan kolmella kuukaudella, jos hoidon antamista voidaan lykata
perustellusta syysta potilaan terveydentilaa vaarantamatta.

Jos erikoissairaanhoidossa hoidon tarpeen arviointi edellyttaa erikoisladkarin arviointia tai
tutkimuksia, on arviointi ja tutkimukset tehtava 3 kuukauden kuluessa siita, kun ldhete on
saapunut sairaalaan. Arvion perusteella tarpeelliseksi todettuun hoitoon on p&dastava viimeistaan
kuuden kuukauden kuluessa. Kiireettdomaan hoitoon paasyn turvaamiseksi on sosiaali- ja
terveysministeriossa valmisteltu erikoisalakohtaiset yhtendiset suositukset (Yhtendiset
kiireettdmdn hoidon perusteet. STM:n selvityksid 2010:31). Kiireelliseen hoitoon on aina paastava
valittomasti.

Potilaalla on mahdollisuus valita kotikuntansa terveysasema ja kunnallisen erikoissairaanhoidon
toimintayksikko erityisvastuualueella. Jos henkilé haluaa kdyttaa valinnan mahdollisuuttaan, on
hanen tehtdva sita koskeva vapaamuotoinen kirjallinen ilmoitus. Valinta voi kohdistua
samanaikaisesti vain yhteen terveysasemaan. Uuden valinnan voisi tehda aikaisintaan vuoden
kuluttua edellisesta valinnasta. Lisdksi jos henkild asuu tai oleskelee sadannénmukaisesti tai
pitempiaikaisesti kotikuntansa ulkopuolella tyon, opiskelun, vapaa-ajanvieton, |lahiomaisen tai
muun l3heisen asumisen tai muun vastaavan syyn vuoksi, han voi kdyttaa hoitosuunnitelmansa
mukaisen hoidon toteuttamiseen muuta terveyskeskusta tai kunnallisen erikoissairaanhoidon
toimintayksikkoa. Erikoissairaanhoidon yksikon voi valita laajemmalta erityisvastuualueelta.
Erikoissairaanhoidon yksikko valitaan yhteisymmarryksessa lahetteen tekevan ladkarin tai
hammasladkarin kanssa.

Suomessa asuvalle henkil6lle voidaan antaa mahdollisuus hakeutua hoitoon EU/ETA-alueelle tai
Sveitsiin. Sairaanhoitopiiri voi antaa E112-lomakkeen hoitoon hakeutumista varten. Lomakkeessa
voidaan maaritelld hoidon maara ja laajuus. Ulkomailla hoidon antanut taho laskuttaa
sairaanhoitopiiria.
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Jos sairaanhoitopiiri on antanut henkildlle E112-lomakkeen, maksaa potilas asiakasmaksut siten
kuin kyseissa maassa on saddetty. Asiakasmaksut eivat kerry Suomen vuotuiseen maksukattoon.
Matkakustannuksista potilas vastaa itse eika niita korvata Suomen sairausvakuutusjarjestelmasta.
Suomen potilasvakuutusjdrjestelma ei korvaa Suomen ulkopuolella tapahtuneita potilasvahinkoja.

1.4.6 EU-kansalaisen hoito Suomessa
(Terveydenhuoltolaki, Asiakasmaksulaki, Potilaslaki)

Kiireellinen hoito on annettava potilaan kansallisuudesta tai asuinpaikasta huolimatta. Kiireellisen
hoidon tarpeen maarittelee ladkari. Potilaalta peritadn asiakasmaksulain mukaiset potilasmaksut.

EU/ETA-etuuksiin ja sosiaaliturvasopimuksiin perustuvat oikeudet on osoitettava eurooppalaisella
sairaanhoitokortilla/E-lomakkeella, sairausvakuutuskortilla tai passilla. Asiakasmaksut ovat samat
kuin Suomessa asuvalla. Muilta EU:n ulkopuolella asuvilta potilailta peritdadn hoidon todelliset
kustannukset.

Pohjoismaista sosiaaliturvasopimusta lukuun ottamatta sopimukset tai asetus eivat sisalla
maarayksia potilaan siirtokustannuksista maiden valilla. Pohjoismaissa ldhettava sairaala huolehtii
kuljetuksen jarjestelyista ja maksamisesta. Muihin maihin menevien sairaalasiirtojen maksaja ja
jarjestaja pitaa selvittaa aina erikseen. Useimmiten ensisijaisena maksajana on potilaan
vakuutusyhtio.

Henkild, jolla ei ole vaestokirjanpidon mukaista kotipaikkaa Suomessa, voidaan ottaa
kiireettomaan hoitoon silloin, kun hdanelle on myénnetty maksusitoumus. Hoitoon Suomessa
voidaan ottaa, mikali hoitokapasiteettia on tarjolla yli Suomessa kirjoilla olevien tarpeen.

Lisaa tietoa saa Ulkomailla asuvien sairaanhoito Suomessa -oppaasta (STM 1998:4)

1.5 EDUNVALVONTAVALTUUTUS JA HOITOTAHTO
(Laki edunvalvontavaltuutuksesta, Laki potilaan asemasta ja oikeuksista )

Edunvalvontavaltuutuksella voi etukdteen huolehtia siita, etta joku toinen hoitaa taloudellisia ja
muita asioita tulevaisuudessa, jos itse ei niitd enaa pysty hoitamaan esim. sairauden vuoksi.

Edunvalvontavaltuutus tehdaan kirjallisesti. Kun valtakirja allekirjoitetaan, niin kahden
esteettdman todistajan on oltava samanaikaisesti Idsna ja todistettava valtakirja
allekirjoituksillaan. Jokainen voi itse maarittaa asiat, jotka valtuutus kattaa. Valtuutettu voi
huolehtia esimerkiksi omaisuuden hoidosta ja muista taloudellisista asioista seka terveyden- ja
sairaanhoidosta.

Edunvalvontavaltuutuksen laatimiseen on suositeltavaa pyytaa oikeudellista apua esimerkiksi
oikeusaputoimistosta. Lisdtietoja saa myos maistraatista. Lisatietoja ja esimerkki
edunvalvontavaltakirjasta I0ytyy nettisivulta
www.om.fi/etusivu/julkaisut/esitteet/edunvalvontavaltuutus.
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Kun henkild ei enda pysty hoitamaan asioitaan esimerkiksi sairauden vuoksi, valtuutettu pyytaa
maistraattia vahvistamaan valtuutuksen. Maistraatti valvoo valtuutetun toimintaa erityisesti
taloudellisissa asioissa.

Hoitotahdossa henkilo ilmaisee omaa hoitoa koskevan tahtonsa tulevaisuuden varalle. Henkil6 voi
esimerkiksi kieltaytya tietyista hoidoista.

Hoitotahto voidaan ilmaista suullisesti tai tehda kirjallisesti. Jos henkil® ilmaisee hoitotahtonsa
suullisesti, on siita tehtava henkilon itsensa varmentama merkinta potilasasiakirjoihin.
Suositeltavaa on tehda hoitotahto kirjallisesti (kdytetadan myos nimitysta hoitotestamentti).
Hoitotahdolla voi varmistaa, ettd annettava sairaanhoito on oman vakaumuksen mukaista
tilanteissa, joissa potilaan tahtoa ei pystyta selvittamaan kysymalla, esimerkiksi sairauskohtaus- tai
onnettomuustilanteissa.

Jos henkilon tahtoa ei saada selvitetyksi eikd hoitotestamenttia ole tehty, Idhiomaisia kuullaan
potilaan hoidosta.

Lisatietoja ja malli hoitotahdosta l6ytyy esimerkiksi nettisivuilta
www.muistiliitto.fi/fin/muisti ja muistisairaudet/edunvalvonta.

1.6 PALVELUN TAI ETUUDEN HAKEMINEN
(Hallintolaki, Sairausvakuutuslaki)

Hakemus on useimmiten laadittava kirjallisesti. Hakemuksessa on hyva esittda perustelut omille
vaatimuksilleen. Viranomaisen suostumuksella hakeminen voi tapahtua suullisestikin.

Hyva hallintotapa edellyttda teknisen kirjaamisavun antamista hakemuksen tayttamiseksi.
Viranomaisen on esimerkiksi merkittava hakijan esittamat tiedot, vaatimukset ja niiden perustelut
hakemuslomakkeisiin. Asiakkaan itsensa on varmistuttava oleellisten kirjausten sisaltymisesta
hakemukseen seka niiden oikeellisuudesta ennen hakemuksen allekirjoittamista.

1.7 PAATOS ON ANNETTAVA KIRJALLISESTI

Viranomaisen on kasiteltava hakemus ilman aiheetonta viivytysta. Viranomaisen on asiakkaan
pyynnosta annettava kasittelyaika-arvio ja myos vastattava tiedusteluihin kasittelyn etenemisesta.

Kirjalliseen hakemukseen on aina annettava kirjallinen paatés. Paatoksesta on kaytava ilmi mihin

hakija on oikeutettu tai miten asia on muuten ratkaistu. Paatékset on perusteltava: on kerrottava
sovelletut lainkohdat ja paatdksen perustana olevat tosiseikat.
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1.8 PAATOKSESTA VALITTAMINEN

1.8.1 Itseoikaisu
(Hallintolaki)

Viranomaisilla on mahdollisuus itse muuttaa tekemaansa paatosta. Mikali on tyytymaton
viranomaisen tekemaan ratkaisuun, on ennen varsinaista muutoksenhakua hyva neuvotella
padtdksen tehneen viranomaisen kanssa. Talloin voi esittaa lisdperusteluja hakemuksensa tueksi ja
selventda jo aiemmin annettuja selvityksia seka pyytda viranomaista itse oikaisemaan tekemansa
padtds. Tarkeda on, etta itseoikaisupyynto esitetdaan pian tiedoksisaannin jalkeen, jotta valitus on
tarvittaessa mahdollista tehda sille erikseen saddetyssa maardajassa. Mikali muutoksenhaulle
saadetty maaraaika ehtii umpeutua ja jos asiassa ilmenee uusia seikkoja hakemuksen tueksi, on
aina mahdollista tehda uusi hakemus.

1.8.2 Paitoksen tiedoksianto ja valitusosoitus
(Hallintolainkdyttélaki, Hallintolaki)

P&atos on aina annettava tiedoksi joko alkuperaisena tai oikeaksi todistettuna jaljenndksena.
Asiakkaan katsotaan saaneen tiedon paatoksesta seitsemantena paivana siita, kun paatos on
postitettu. Seitseman paivan maaraajan laskeminen aloitetaan postituspdivdaa seuraavasta
padivasta. Muutoksenhakuajan lasketaan alkavan paatoksen tiedoksisaantipaivasta.

Viranomaisten paatosten liitteena on oltava valitusosoitus, jossa mainitaan mille viranomaiselle
valituskirjelma toimitetaan seka miten ja missa ajassa paatokseen saa hakea muutosta.
Valitusosoituksessa kerrotaan, mita valituskirjelman tulee sisaltda, mita liitteita on oltava mukana
sekd ohjeet valituksen perille toimittamisesta. Mikali paatdksesta ei voi valittaa on paatoksessa
oltava tieto siitd, minka sdanndksen nojalla valittaminen ei ole mahdollista.

1.8.3 Valituksen kirjoittaminen
(Hallintolainkdyttdlaki)

Muutoksenhaun ensimmainen vaihe on valituksen kirjoittaminen. Valituksessa on kerrottava:

e miksi on tyytymatdn saamaansa paatdkseen
e milla perusteilla muutosta haetaan
e mita muutoksia siihen vaaditaan tehtdvaksi

Valituskirjelma on allekirjoitettava omakatisesti. Jos asiakas on hankkinut esim. uuden
ladkarinlausunnon valituksen tueksi, niin se on liitettava mukaan valitukseen.

Valituskirjelma on toimitettava valitusajan kuluessa valitusviranomaiselle. Valitusajan paattymisen
jalkeen
e VoOi esittad uusia vaatimuksia olosuhteiden muuttumiseen tai valitusajan
jalkeen tietoon tulleisiin koskeviin seikkoihin
e vaatimusten laajentaminen alkuperdisistd ei ole mahdollista
e VOi esittad uusia perusteita vaatimuksensa tueksi
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e puutteellista valitusta voi myos taydentaa esittamalla uusia perusteita
vaatimuksensa tueksi

Taydentamisen tulee tapahtua kohtuullisessa ajassa valituksen jattamisesta.

1.8.4 Valituksen kasittely
(Hallintolainkdyttdlaki, Oikeusapulaki)

Sosiaaliturvaan liittyvien valitusasioiden kasittely eri muutoksenhakuelimissa on paasaantoisesti
maksutonta ja kirjallista. Sosiaaliturva-asioissa muutoksenhaku on mahdollista hoitaa itsenaisesti,
esim. ilman asianajajan apua.

1.8.5 Kunnan sosiaalitoimen paatoksesta valittaminen
(Sosiaalihuoltolaki, Vammaispalvelulaki)

Sosiaalitoimen viranhaltijan paatoksestd on valitettava sosiaalilautakuntaan 14 paivan kuluessa
paatoksen tiedoksisaamisesta. Sosiaalilautakunnan paatokseen tyytymaton voi edelleen valittaa
hallinto-oikeuteen 30 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.

Vammaispalvelulain mukaisista erityiseen jarjestamisvelvollisuuteen kuuluvista palveluista ja
tukitoimista (kuljetuspalvelut, henkilokohtainen apu, palveluasuminen, asunnon muutostyot,
asuntoon kuuluvat valineet ja laitteet sekd paivatoiminta) voi valittaa korkeimpaan hallinto-
oikeuteen. Jatkovalitus korkeimpaan hallinto-oikeuteen on tehtava kirjallisesti 30 padivan kuluessa
hallinto-oikeuden p&aatoksen tiedoksisaannista. Korkeimman hallinto-oikeuden paatoksesta ei ole
muutoksenhakuoikeutta.

Muiden vammaispalvelulakiin sisdltyvien palvelujen ja tukitoimien osalta hallinto-oikeuden
padtdksista valittaminen korkeimpaan hallinto-oikeuteen on mahdollista vain jos korkein hallinto-
oikeus myontaa valitusluvan. Luvan myoéntamisen edellytyksena on joko valituksen erittdin suuri
merkitys valittajalle tai oikeuskdytannon yhtaldisyydelle taikka asian tarkeys lain soveltamisen
kannalta muissa samanlaisissa tapauksissa.

Sosiaalihuoltolain mukaisista sosiaalipalvelun antamista tai sosiaalipalvelusta maaratyn maksun
suuruutta koskevista hallinto-oikeuden paatoksista ei ole jatkovalitusoikeutta.

1.8.6 Muutoksenhaku terveydenhuollossa
(Laki potilaan asemasta ja oikeuksista, Hallintolainkdyttélaki, Potilaslaki, Potilasvahinkolaki)

Varsinaisista hoitopdatoksista ei ole muutoksenhakuoikeutta. Kun asiakas on tyytymaton
kuntoutuksen palvelujen tai apuvdlineiden tarpeen arvioon ja hankintaan liittyvat paatoksiin,
hdnen tulee ensisijaisesti ottaa yhteytta paatoksentekijaan tai hanen esimieheensa. Asiakas voi
tehda

e muistutuksen asiasta terveydenhuollon toimintayksikon vastaavalle johtajalle

eli sairaanhoitopiirissa johtajalaakarille ja terveyskeskuksissa ylildakarille
e kantelun aluehallintovirastolle tai
e han voi vieda asian hallintoriitana hallinto-oikeuden ratkaistavaksi
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Hallintoriita tulee vireille hakemuksella, joka toimitetaan hallinto-oikeudelle. Hallinto-oikeuden
padtdksesta voi valittaa edelleen korkeimpaan hallinto-oikeuteen. Muistutus- ja kantelumenettely
ovat kaytettdvissa myos silloin, jos kiireettémaan hoitoon paasy ei toteudu saddetyssa
madrdajassa.

Potilasasiamieheltd saa neuvoja ja apua potilaan asemaan ja oikeuksiin seka vahingonkorvauksiin
liittyvissa kysymyksissa.

1.8.7 Kelan paatoksesta valittaminen
(Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta)

Kelan paatoksiin haetaan muutosta kirjallisesti. Valitusaika on 30 paivaa paatoksen
tiedoksisaannista. Muutoksenhakijalla on oikeus saada tietoa Kelalta asian kasittelyyn
vaikuttaneista asiakirjoista. Kela tutkii, voidaanko paatos oikaista. Jos kaikki valittajan vaatimukset
hyvaksytaan, valitus raukeaa ja Kela antaa oikaisusta paatoksen. Jollei paatosta oikaista, valitus
siirretadn lausuntoineen muutoksenhakulautakunnalle. Lautakunnan pdatoksesta voi valittaa 30
pdivan kuluessa vakuutusoikeuteen.

Ohjeita muutoksenhakuun l6ytyy osoitteesta
www.kela.fi/in/internet/suomi.nsf/NET/130605090020MH?opendocument.

1.8.8 Muutoksenhaku tyoeldkelaitosten paatoksista
(Hallintolainkdyttélaki, Kunnallinen elékelaki, Laki tydeldkeasioiden muutoksenhakulautakunnasta,
Tydeldkelait, Vakuutusoikeuslaki, Valtion elékelaki)

Kaikissa yksityisten ja julkisten alojen tyoeldketurvaa koskevissa asioissa ensimmainen
muutoksenhakuaste on tyoeldkeasioiden muutoksenhakulautakunta. Muutoksenhakukirjelma on
toimitettava eldakelaitokseen 30 padivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista. Valitukseen liitetdaan
mukaan jdljennds padtdksestd, josta valitetaan ja selvitykset, joihin vedotaan. Lisaselvityksia voi
toimittaa mydhemmin. Jos eldkelaitos ei katso voivansa muuttaa paatosta, asia siirtyy
tydeldkeasioiden muutoksenhakulautakunnan tutkittavaksi. Elakelaitos toimittaa asiassa
aikaisemmin kertyneet selvitykset lautakunnalle. Lautakunnan paatéksiin haetaan muutosta
vakuutusoikeudelta, joka on ylin oikeusaste. Muutoksenhausta saddetdan tyontekijan eldkelaissa
(TyEL). Lisatietoja internetista www.telk.fi.

1.8.9 Muutoksenhaku tapaturma- ja liikkennevakuutusyhtididen paatoksista
(Hallintolainkdyttdlaki, Lait tapaturmavakuutuslain ja liikennevakuutuslain perusteella
korvattavasta kuntoutuksesta, Tapaturmavakuutuslaki, Vakuutusoikeuslaki)

Tapaturmavakuutuksen kuntoutusta koskevista vakuutusyhtididen paatoksista voi valittaa
tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakuntaan. Sen paatoksista on jatkovalitusoikeus
vakuutusoikeuteen. Vastaavissa lilkennevakuutuslain kuntoutusta koskevissa asioissa muutosta
haetaan valittamalla suoraan vakuutusoikeuteen. Valituskirjelméat on toimitettava
muutoksenhakuelimille 30 pdivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista. Lisatietoja internetista
www.tapaturmalautakunta.fi.
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1.9 MUISTUTUS JA KANTELU KUNNALLISESSA SOSIAALI- JA TERVEYDENHUOLLOSSA
(Eduskunnan oikeusasiamiehen johtosddntd, Laki sosiaali- ja terveysalan lupa- ja
valvontavirastosta, Laki valtion aluehallinnon uudistamista koskevan lainsdédédnnén
voimaanpanosta, Sosiaalihuollon asiakaslaki, Potilaslaki)

Saamaansa kohteluun tai hoitoon tyytymaton henkil6 voi tehda kirjallisen muistutuksen sosiaali- ja
terveydenhuollosta vastaaville viranhaltijoille. Potilas- ja sosiaaliasiamiehen tehtdva on auttaa
muistutuksen laatimisessa. Yksikdn johtajan on kasiteltdava muistutus kohtuullisessa ajassa sen
tekemisesta ja kirjallisessa vastauksessaan ilmoitettava, mihin han on asiassa paatynyt ja milla
perusteella. Annettuun vastaukseen ei voida hakea muutosta. Muistutuksen tekeminen ei vaikuta
asiakkaan oikeuteen kannella kirjallisesti asiastaan valvontaviranomaisille.

Kunnallista sosiaali- ja terveydenhuoltoa valvoo aluehallintovirasto (AVI, www.avi.fi).
Aluehallintovirasto vastaa ensisijaisesti kdytanndn valvonnasta ja kantelujen ratkaisemisesta
toiminta-alueellaan. Kantelu voidaan tehda esimerkiksi hallintopaatoksista, tosiasiallisesta
toiminnasta tai asiakkaan kohtelusta. Kantelu tehdaan kirjallisesti. Kantelussa tulee selvittda mita
toimenpidettd, menettelya tai paatosta kantelija pitda virheellisena tai epdasianmukaisena.
Kantelussa on hyva esittda myos perusteluja ndkemyksilleen. Kanteluun liitetdan kopiot asiaan
liittyvista asiakirjoista. Kantelu ei ole muutoksenhakukeino eikd kantelulla voida maarata
maksettavaksi korvauksia tai tuomita rangaistuksia. Aluehallintovirasto voi ratkaisussaan
huomauttaa kantelun kohteena olevaa tahoa tai antaa kantelun kohteelle hallinnollista ohjausta
siitd, miten asiassa olisi tullut menetella.

Aluehallintovirastoja ja kuntia valvoo ja ohjaa Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto
Valvira (www.valvira.fi). Se vastaa terveydenhuollon ammattihenkildiden ja organisaatioiden
valvonnasta seka terveydenhuollon kantelujen valvonnasta silloin, kun kysymyksessa on
kuolemaan tai vaikeaan vammautumiseen johtaneesta hoitovirhe-epdilysta. Sosiaalihuollon
kantelut Valvira ratkaisee tapauksissa, joissa kyse on valtakunnallisesti ja periaatteellisesti
tarkeasta asiasta.

Sosiaali- ja terveyspalveluihin seka Kelan etuuksiin liittyvista seikoista voi kannella myds
eduskunnan oikeusasiamiehelle. Kantelun voi kirjoittaa itse vapaamuotoisesti tai kayttaa
kantelulomaketta, joka l16ytyy eduskunnan oikeusasiamiehen internet-sivuilta
www.oikeusasiamies.fi tai jonka voi tilata oikeusasiamiehen kansliasta, puh. 09 4321. Kanteluun
on hyva liittaa kopiot asiaan liittyvista paatoksista ja muista asiakirjoista. Oikeusasiamies ei tutki
kantelua, joka koskee yli viisi vuotta vanhaa asiaa, ellei kantelun tutkimiseen ole erityista syyta.
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2 LIIKKUMINEN

2.1. ALENNUKSET ERI LIHIKENNEVALINEISSA
2.1.1 Linja-autot
2.1.1.1 Kaukoliikenne

Taydella tai madraaikaisella elakkeella olevat alle 65-vuotiaat henkil6t voivat saada 30 prosentin
alennuksen yli 80 kilometrin pituisista yhdensuuntaisista linja-automatkoista.

Alennuksen saa esittamalla kuvallisen Kela-kortin, jossa on merkinta ”elakkeensaaja” seka
Matkahuollon, VR:n tai Finnairin yritystunnus. Alennuksen saa myos Tyoeldakkeensaajakortilla.
Alennuksen saa lisdksi Matkahuollon eldkeldiskortilla, 65 vuotta tayttaneet saavat alennuksen
linja-automatkoista esittamalla kuvallisen henkil6llisyystodistuksen.

2.1.1.2 Paikallisliikenne

Lilkkuntavammainen henkil® voi saada paikallisliikenteen matkoista invalidialennusta. Alennuksen
hakumenettely vaihtelee eri paikkakunnilla. Joillakin paikkakunnilla esimerkiksi tydossakayva
vammainen voi saada vapaakortin matkustamiseen. Kysy lisda kuntasi liikennelaitoksesta ja
liilkennoitsijoilta.

2.1.2 Junat

Seniorialennuksen 50 prosenttia junalipun hinnasta saavat 65 vuotta tayttaneet tai alle 65-
vuotiaat, joille on myonnetty taysi eldke Kelasta tai Suomen tyoelakejarjestelmasta.
Seniorialennuksen saamiseksi on 65 vuotta tayttdneiden todistettava ikansa esimerkiksi
esittamalla henkilokortti, passi, kuvallinen Kela-kortti tai VR:n eldkeldiskortti.

Alle 65-vuotiaiden eldkeldisten on todistettava oikeutensa alennukseen esittamalld joko kuvallinen
Kela-kortti, jossa on VR:n yritystunnus tai teksti “elakkeensaaja” taikka virallinen henkilokortti ja
Ty6eldakkeensaajakortti, jossa on teksti VR. Alennuksen saa my0s esittamalld VR:n E-kortin, jonka
voi ostaa VR:n lipunmyyntipisteista hintaan 9 euroa. E-kortin ostoon tarvitaan elakepaatos, yksi
passivalokuva ja kuvallinen henkilokortti. Kuntoutustuella oleville E-kortti myydaan
eldkepadtoksen paattymispadivaan asti voimassa olevaksi.

Pyydettdessa VR:n henkilokunta avustaa asemilla junaan nousemista ja siita poistumista. Jos
tarvitset henkilokunnan apua, ota vahintaan 48 tuntia ennen matkaa yhteytta VR:n
asiakaspalvelukeskukseen. Lisdtietoja VR:n nettisivuilta. www.vr.fi kohdista palvelut asemilla ja
palvelut junissa, joista |6ytyy vammaispalvelut -osio. VR on julkaissut oppaan vammaisten ja
liikuntarajoitteisten matkustamiseen rautateilla. Vammaisen henkilén saattajalla on oikeus
matkustaa junassa maksutta.
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2.1.3 Laivat

Laivayhtiot voivat satamissa helpottaa apuvalineita kdyttavan matkustajan paasya laivaan ja
laivasta pois. Ota ennakkoon yhteytta laivayhtion myyntipalveluun, jos tarvitset apua.

2.1.4 Lentokoneet

Finnair myontaa kotimaan lennoilla alennuksen mm. kaikille 65 vuotta tayttaneille, taydella
tyokyvyttomyyseldkkeelld ja kuntoutustuella oleville. Eldkkeensaaja todistaa oikeutensa
esittamalld joko Finnairin tunnuksella varustetun Kela-kortin tai elakepaatoksen. Jos henkild
tarvitsee lentokentilla apua esimerkiksi lilkkkumisessa tai tavaroiden kantamisessa, asiasta
kannattaa kertoa jo lippua varattaessa. Nain kenttahenkilokunta voi varautua avustamiseen jo
ennalta.

Sujuvin avustamispalvelu saavutetaan siten, ettd avustamista tarvitseva matkustaja tekee matkaa
varatessaan lentoyhtigille tai matkatoimistoille ennakkoilmoituksen ja kertoo
yksityiskohtaisemmin tarvitsemastaan avusta. Finnairille ilmoitus avustamisen tarpeesta on
tehtava viimeistdan 48 tuntia ennen |3htoa joko soittamalla tai tayttamalla Finnairin nettisivuilla
olevan lomakkeen (www.finnair.fi/finnaircom/wps/portal/pyoratuoli/fi_FI?#).
Lilkuntarajoitteisen matkustajan avustaja saa kotimaanlennoilla alennusta lennonhinnasta.

Avustaminen lentoasemalla EU-maissa

Ldhteva matkustaja ilmoittautuu lahtoselvityksessa tai lentoaseman kutsupisteelld, joka on
merkitty kansainvalisin inva -merkein. Koulutettu avustaja tulee paikalle avustaakseen ldhtevaa tai
jatkomatkustajaa lahtdselvityksessa, turvatarkastuksessa seka porttialueella aina lentokoneen
istuimelle padsyyn asti. Saapuvan matkustajan palveluketju paattyy jatkoyhteyden
lahtopisteeseen.

2.2 TAKSIMATKAT
(Vammaispalvelulaki, Sosiaalihuoltolaki)

Kunnan sosiaalitoimisto korvaa vaikeavammaiselle taksimatkoja vammaispalvelulain mukaan.
Kunta voi myds myodntaa vahavaraisille kuljetuspalvelua sosiaalihuoltolain perusteella. (ks. luku
24)

2.3 OMA AUTO

2.3.1 Avustus auton hankintaan
(Vammaispalvelulaki)

Kotikunnan sosiaalitoimi voi vammaispalvelulain harkinnanvaraisena tukitoimena korvata vamman
vuoksi liikkumisessa tarvittavien muiden kuin ladkinnéallisen kuntoutuksen piiriin sisaltyvien
véilineiden, koneiden ja laitteiden hankintahinnasta puolet. Korvausta voi hakea esimerkiksi auton
hankintaan puolen vuoden kuluessa kustannusten syntymisesta. Lisdtietoja antaa kotikunnan
sosiaalitoimi.
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Kunnan sosiaalitoimi myéntdaa vammaispalveluna korvausta autoon vamman vaatimien
valttamattémien muutostdiden kustannuksista. Tallaisia kustannuksia aiheutuu esimerkiksi
kasihallintalaitteista, ohjaustehostimesta, pyoratuolin nostimesta sekda moottorin ja
sisatilanlammittimesta.

2.3.2 Vammaisen pysakéintilupa
(Tieliikennelaki)

Poliisi voi my6éntaa vaikeasti vammaiselle henkilélle tai hdanen kuljettamistaan varten vammaisen
pysakointiluvan. Lupaa haetaan poliisilaitokselta saatavalla lomakkeella. Lomakkeen voi myds
tulostaa www.poliisi.fi sivuilta kohdasta lomakkeet. Hakulomakkeen liitteeksi tarvitaan
ladkarintodistus sairauden, vian tai vamman laadusta ja vaikeusasteesta.

Tieliikennelain mukaan pysakointilupa oikeuttaa pysakdimaan maksutta maksulliselle
pysakointipaikalle. Luvalla saa myos pysakoida alueelle, jossa se on muutoin kielletty
liikennemerkeilld 372 (pysakointi kielletty) tai 373 (pysakointikieltoalue). Liséksi lupa oikeuttaa
pysahtymaan rajoitusta pidemmaksi ajaksi sellaiselle pysdkointipaikalle, jossa pysakoinnin
enimmaisaikaa on rajoitettu. Jos pysdkoinnistd on ilmeista haittaa, voi poliisi kehottaa siirtaméaan
auton sopivaan paikkaan.

Koska tieliikennelaki ei koske yksityisia alueita kuten kauppakeskuksia, on nailld alueilla
pysakoitdessa noudatettava niilld olevia liikennemerkkeja. Lupa on pysakoéinnin ajaksi asetettava
auton tuulilasin sisdpuolelle. Lupa on henkilokohtainen ja se on voimassa kaikissa EU-maissa
enintdadan kymmenen vuotta. Sen jalkeen lupa voidaan uudistaa. Luvan hinta on 30 euroa vuonna
2012. Henkilo, jolle on myonnetty pysakointilupa voi anoa vapautusta myos ajoneuvoveron
perusosasta (ks. luku 9.1).

2.3.3 Autoveron palautus

(Autoverolaki)

Vammaiselle henkil6lle voidaan autoverolain 51 §:ssa saddettyjen edellytysten mukaan palauttaa
auton hintaan sisaltyva autovero joko kokonaan tai osittain. (kts. luku 9.1)

2.3.4 Autoveron huojennus

(Autoverolaki)

Tullihallitus voi mydntaa autoverosta huojennusta autoverolain 50 §:n perusteella, mikali hakija ei

tayta autoverolain 51 §:n edellytyksia. Talldin voidaan erityisen painavista syista palauttaa joko
koko vero tai kohtuulliseksi katsottu osa siita. (kts. luku 9.1)
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2.3.5 Vapautus ajoneuvoveron perusosasta
(Ajoneuvoverolaki)

Vapautuksen voi saada vain ajoneuvoveron perusverosta. Dieselkdyttdisestd ajoneuvosta on
maksettava ajoneuvoveron kayttévoimaveroa. (ks. luku 9.1)

2.3.6 Invalidialennus litkennevakuutuksen maksusta

Lilkkennevakuutusyhtio voi mydntaa alennusta lilkkennevakuutusmaksuista invaliditeetin perusteella
vammaiselle ensimmaisen kerran myonnettya autoverolain 51 §:n mukaista autoveronpalautusta
vastaan (ks. luku 9.1). Alennus on henkilokohtainen ja se mydnnetdaan samasta ajankohdasta
lukien kuin autoveronpalautus. Invalidialennuksen saamiseksi on omaan lilkennevakuutusyhtiéén
toimitettava hakemus, jossa oman liikkennevakuutuksen numero seka jaljennos autoveron
palautuspaatoksesta. Myonnettava alennus eli [ahtébonusluokka on tarkistettava omasta
vakuutusyhtiosta. Alennusta ei saa, jos hakijalla on jo suurempi bonus kuin mikd on
lahtobonusluokka. Lisdtietoja saa liikkennevakuutusyhtioista.

2.3.7 Poikkeuslupa ajokorttiluvasta ja ajo-oikeudesta
(Tieliikennelaki)

Liikenteen turvallisuusvirasto Trafi (entinen Ajoneuvohallintokeskus) voi erityisistad syista myontaa
poikkeuksen ajokorttilupaa ja ajo-oikeutta koskevista ika- ja terveysvaatimuksista. Poikkeuslupaa
voi hakea esimerkiksi nédkdvammaisten vanhempien alaikaiselle lapselle. Kdytdannossa
poikkeuslupia on myonnetty 17 vuotta tayttaneille. Poikkeusluvan myéntaminen harkitaan
erikseen tapauskohtaisesti luvan tarpeesta esitettyjen vapaamuotoisten selvitysten ja lausuntojen
perusteella. Huomiota kiinnitetdan esimerkiksi kuljetusten tarpeellisuuteen ja muihin
mahdollisuuksiin hoitaa kuljetukset. Ikdvaatimuksia koskeva poikkeuslupapaatds maksaa 50 euroa
ja terveysvaatimuksia koskeva paatos 25 euroa. Paatokset ovat maksullisia myds kielteisina.
Lisatietoja antaa Trafi, www.trafi.fi

2.4 KULJETUSPALVELU

2.4.1 Vaikeavammaisen kuljetuspalvelu
(Vammaispalvelulaki)

Kunnan on jarjestettava kohtuulliset kuljetuspalvelut sellaiselle vaikeavammaiselle henkildlle, jolla
on erityisid vaikeuksia liikkumisessa ja joka ei vammansa tai sairautensa vuoksi voi kdyttaa julkisia
joukkoliikennevalineita ilman kohtuuttoman suuria vaikeuksia.

Kuljetuspalveluina on jarjestettava valttamattomien tyohon ja opiskeluun liittyvien matkojen
lisdksi vahintdan 18 yhdensuuntaista vapaa-ajan matkaa kuukaudessa asuin- ja ldhikunnissa.
Vaikeavammainen henkilo saa itse paattda montako kuljetuspalvelumatkoista kayttaa
asuinkunnassa ja montako ldhikunnissa. Kuljetuspalveluja on oltava kaytettavissa kaikkina
viikonpaivina ja eri vuorokaudenaikoina. Kuljetuspalveluista voidaan peria maksu, joka saa olla
enintaan paikkakunnan julkisen liikenteen maksua vastaava maksu tai muu kohtuullinen maksu.
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Kuljetuspalvelujen tilaamisesta ennakkoon ei taksiyrittdja saa peria niin sanottua
ennakkotilausmaksua.

Saattajan tarpeesta on ilmoitettava kuljetuspalvelua haettaessa. Saattajapalvelu on jarjestettava
esimerkiksi silloin kun taksinkuljettajan antama apu ei ole riittavaa. Saattajapalvelu on
maksutonta.

Lisatietoja saa kotikunnan sosiaalitoimesta.

2.4.2 Sosiaalihuoltolain kuljetuspalvelu
(Sosiaalihuoltolaki)

Kunta jarjestaa myos yksil6llisia kuljetuspalveluja henkildiden itsendisen selviytymisen ja kotona
asumisen tukemiseksi. Sosiaalihuoltolaissa ja -asetuksessa ei ole tarkempia maaradyksia
kuljetuspalvelun jarjestamisesta eika tdhan palveluun ole asiakkailla subjektiivista oikeutta. Kunta
maarittelee talousarvionsa puitteissa muun muassa matkoihin oikeuttavat kriteerit, matkojen
maaran sekd matkoista asiakkailta perittavat maksut. Lisdtietoja kuljetuspalvelusta saa kotikunnan
sosiaalitoimesta.

2. 5. KOULUMATKAT JA TYOMATKAT

2.5.1 Perusopetuksen koulumatkat
(Perusopetuslaki, Laki lukiokoulutuksen ja ammatillisen koulutuksen opiskelijoiden
koulumatkatuesta)

Perusopetuksessa, lisdopetuksessa tai pidennetyn oppivelvollisuuden piirissa olevalle oppilaalle
kunnan on jarjestettava maksuton kuljetus kotoa kouluun, jos matka on viitta kilometria pidempi
tai jos matka on oppilaan ika tai muut olosuhteet huomioon ottaen muodostuu oppilaalle liian
vaikeaksi, rasittavaksi tai vaaralliseksi. Maksuttoman kuljetuksen vaihtoehtona on oppilaan
kuljettamista tai saattamista varten myonnettava riittava avustus. (Ks. myos luku 4.) Lisatietoja
kotikunnan opetustoimesta.

2.5.2 Kelan koulumatkatuki
(Laki koulumatkatuesta)

Kelan koulumatkatukeen on oikeus Suomessa paatoimisesti opiskelevalla ja vakituisesti asuvalla
henkilolla, joka opiskelee esimerkiksi lukiossa tai ammatillisessa oppilaitoksessa. Opiskelijan ika tai
taloudellinen asema ei vaikuta tuen saamiseen vaan koulumatkanpituus ja kustannukset. Tukea
voi saada niin kauan kuin tuen piiriin kuuluvat opinnot jatkuvat.

Koulumatkatuki voidaan myontaa, kun yhdensuuntainen koulumatka opiskelijan asunnolta
oppilaitokseen on vahintaan 10 kilometrid. Jos yhdensuuntaisen koulumatkan pituus on yli 100
kilometria ja opiskelija kdyttaa joukkoliikennetta tai koulutuksen jarjestdjan jarjestamaan
kuljetusta, voidaan koulumatkatuki myontaa koko matkalta. Sen sijaan omaa autoa kaytettdessa
tuki myonnetaan enintadn 100 kilometrilta. Lisdksi edellytetaan, etta paivittdisten koulumatkojen
kustannukset ovat yli 54 euroa kuukaudessa. Lisatietoja koulumatkatuesta saa Kelasta.
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2.5.3 Vaikeavammaisen opiskelu- ja tyomatkat
(Vammaispalvelulaki)

Kunnan on jarjestettava kuljetuspalvelut vaikeavammaiselle henkil6lle siten, etta hanella on
mahdollisuus suorittaa valttamattomat tyohon ja opiskeluun liittyvat matkat (ks. luvut 2.4 ja 2.5).
Valttamattomilla matkoilla tarkoitetaan paasaantoisesti matkoja kotoa tyo- tai opiskelupaikalle
seka takaisin kotiin. Ndiden matkojen maaraa ei ole maarallisesti rajoitettu.

2.6 LIIKKUMISEN APUVALINEET
(Terveydenhuoltolaki, Sosiaali- ja terveysministerién asetus ldékinndllisen kuntoutuksen
apuvdlinepalveluista, Vammaispalvelulaki)

2.6.1 Kepit, sauvat, pyoratuolit, sshkomopot seka opas- ja avustajakoira

Keskussairaaloiden ja terveyskeskusten ldakinnallisen kuntoutuksen apuvalinepalvelut keskittyvat
vamman tai sairauden aiheuttaman heikentyneen toimintakyvyn seka itsendisen suoriutumisen
edistdmiseen paivittaisissa toiminnoissa ladketieteellisesti perustelluissa tilanteissa. Maksuttomia
terveydenhuollon apuvalinepalveluja ovat apuvélineiden tarpeen maarittely, sovitus, luovutus
omaksi tai kdytettavaksi, kdyton opetus ja seuranta seka huolto.

Keskussairaalat huolehtivat vaativien ja kalliiden apuvalineiden jarjestamisesta. Tallaisia ovat
esimerkiksi séhkopyoratuolit, sshkomopot ja opaskoirat. Terveyskeskukset vastaavat perustason
apuvialinepalveluista. Naita ovat esimerkiksi kyynarsauvat, kdvelykepit ja rollaattorit seka
ndakovammaisten valkoiset kepit.

Avustajakoiran tehtdva on avustaa liikuntavammaista kayttdjaansa taman tarvitsemissa asioissa.
Lisatietoja saa www.avustajakoira.fi.

2.6.2 Invalidimopon ja tandempyoran hankintatuki
(Vammaispalvelulaki)

Kunnan sosiaalitoimi voi osana kunnan vammaispalveluja mydntaa korvausta puolet muiden kuin
julkisen terveydenhuollon lddkinnallisen kuntoutuksen piiriin kuuluvien pdivittdisista toiminnoista
suoriutumiseksi tarvittavien vadlineiden, koneiden ja laitteiden hankkimiseen.

Liikkumisen apuvalineista lisatietoa ks. luku 2.6.

2.6.3 Auton hankinta

(Autoverolaki, Vammaispalvelulaki)

Tulli myontaa autoveron palautusta uudesta tai Suomessa ensikertaa rekisterditavasta autosta.
(kts. luvut 2.3 ja 9.1.).

Kunnan sosiaalitoimi voi osana kunnan vammaispalveluja myont&da korvausta auton hankintaan
(kts. luku 2.3).
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3 ASUMINEN JA ITSENAINEN SUORIUTUMINEN

3.1 ASUMINEN

3.1.1 Yleinen asumistuki
(Asumistukilaki)

Asumistukea haetaan Kelasta. Sitd voi saada vuokra-, asumisoikeus- tai omistusasunnon
kustannuksiin. Tuen suuruus riippuu asumismenojen, asunnon koon ja sijaintikunnan,
ruokakunnan koon ja ruokakuntaan kuuluvien henkildiden pysyvien kuukausitulojen seka
omaisuuden maarastad. Asumistukeen sisaltyy omavastuu.

Vammaisen henkilén tarvitsemien apuvalineiden tai hanen hoitoonsa tarvittavan henkilon
perusteella voidaan asumistuessa hyvaksyttavana pidettavan kohtuullisen pinta-alan maarana
ottaa huomioon yhta henkil6a suuremman henkiléluvun mukaan kuin mita ruokakunnan koko on.

Asumistuki on verotonta tuloa. Sitd voidaan myodntada takautuvasti enintaan hakemuksen
jattamista edeltavan kuukauden alusta. Tuki tarkistetaan vuosittain. Valitarkastuksia tehdaan, kun
ruokakunnan olosuhteissa tapahtuu muutoksia, esimerkiksi kuukausitulot tai asumismenot
muuttuvat merkittavasti. Tuen saajien on itse ilmoitettava olosuhteissaan tapahtuvista
muutoksista. Liikaa maksettu tuki peritdan takaisin.

3.1.2 Eldkkeensaajien asumistuki
(Laki elékkeensaajan asumistuesta)

Kela voi myontaa eldkkeensaajan asumistukea pienituloiselle eldkkeensaajalle, joka asuu pysyvasti
Suomessa vuokra- tai omistusasunnoissa. Tukea ei kuitenkaan myénnetd varhennetun
vanhuuseldkkeen, osatyokyvyttomyyseldkkeen, osa-aikaeldkkeen tai ennen 65 vuoden ikaa
alkaneen tyoelakelakien mukaisen vanhuuseldkkeen saajille.

Hakija, jonka kanssa asuu lapsia tai muita henkil6itd kuin avio- tai avopuoliso, voi valita hakeako
eldakkeensaajan vai yleista asumistukea.

Tuen maara riippuu asumiskustannusten lisdksi hakijan perhesuhteista, perheen koosta seka
tulojen ja omaisuuden maarasta. Omaa asuntoa ei lueta omaisuudeksi.

Elakkeensaajan asumistuki on verotonta tuloa. Sitda voidaan maksaa takautuvasti enintdaan puolen
vuoden ajalta. Tukea ei makseta julkisessa laitoshoidossa yli yhdeksdn kuukautta kestavan ajan
ylityttya. Tuki tarkistetaan aina kun olosuhteissa on tapahtunut muutos tai vahintaan kahden
vuoden valein. Olosuhteissa tapahtuvista muutoksista on itse ilmoitettava Kelaan.

3.1.3 Kunnalliset kotipalvelut
(Sosiaalihuoltolaki ja —asetus, Palvelusetelilaki)

Kunnan sosiaalitoimi voi antaa kotipalveluja alentuneen toimintakyvyn, perhetilanteen, sairauden,
vamman tai muun vastaavan syyn perusteella silloin, kun apu on tarpeen tavanomaiseen elamaan
kuuluvista tehtavista suoriutumiseksi. Kotiapu voi olla sdannollista tai tilapaista.
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Tukimuotoja ovat myds mm. ateria-, kylvetys- ja siivouspalvelut. Lisaksi esimerkiksi ikdantyneille
tai vammaisille voidaan jarjestaa kuljetus- ja saattajapalveluita (ks. luku 2.4.1).

Palvelusta veloitetaan joko kayntikohtaisesti tai sen ollessa jatkuvaa ja saanndllista palvelun
laadun ja madaran, kayttajan maksukyvyn seka perheen koon mukaan maaraytyvalla
kuukausimaksulla. Asiakasmaksujen tulosidonnaisuuden voi tarkistaa sosiaali- ja
terveysministeriosta, www.stm.fi/sosiaali ja_terveyspalvelut/asiakasmaksut.

Kunta voi jarjestaa osan kotipalveluista palveluseteleiden avulla. Kunnan on sovittava erikseen
palvelusetelin kdytosta asiakkaan kanssa. Palvelusetelin hyvaksyvan henkilon on itse otettava
yhteytta kunnan hyvaksymaan kotipalveluiden tuottajaan ja sovittava palveluiden jarjestamisesta
kdytannossd. Kunnan on annettava ohjausta palvelusetelin kdytosta. (ks. luku 3.2)

Tilapéisessa kotipalvelussa asiakkaalle voi olla edullisinta kdyttaa palvelusetelia tai kustantaa
palvelut itse ja kayttaa verotuksen kotitalousvahennysta (ks. luku 9.3).

3.1.4 Kunnallinen kotisairaanhoito
(Terveydenhuoltolaki)

Kotisairaanhoidon tarkoituksena on mahdollistaa asiakkaan kotona asuminen sairaudesta
huolimatta. Henkilostd huolehtii erilaisista kotona tarvittavista terveyden- ja sairaanhoidon
palveluista, kuten lddkehoidon seurannasta ja hoidon seka opastuksen antamisesta sairauden
hoidossa. Kotiin on myds mahdollista saada maksutta hoidossa tarvittavia sairaanhoitotarvikkeita
sekd kotona selviytymista helpottavia apuvilineita. Jatkuvan ja sdannoéllisen kotisairaanhoidon
piiriin paasemiseksi tarvitaan laakarin lahete. Lisdtietoja saa oman kunnan terveyskeskuksesta.

3.1.5 Kotona annettavista palveluista perittavat maksut
(Asiakasmaksulaki)

Kunnan sosiaali- ja terveystoimen jatkuvasta ja saanndllisesti antamasta kotisairaanhoidosta ja
kotipalvelusta voidaan peria palvelun laadun ja maaran, palvelun kayttdajan maksukyvyn seka
perheen koon mukaan maardytyva kuukausimaksu. Maksu voidaan jattaa perimatta tai sita
voidaan alentaa, mikali maksajan elatusvelvollisuus, toimeentuloedellytykset tai huollolliset seikat
niin vaativat.

3.1.6 Omaishoidon tuki
(Laki omaishoidon tuesta, Kunnallinen elékelaki, Tapaturmavakuutuslaki, Asiakasmaksulaki,
Asiakaslaki)

Kunnat jarjestavat omaishoidon tukea tahan tarkoitukseen varaamiensa maararahojen puitteissa.
Omaishoidon tuki on kokonaisuus, johon sisaltyvat hoidettavalle annettava omaishoito seka ne
sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut, jotka maaritelldadn hoito- ja palvelusuunnitelmassa (ks.
1.3.2). Omaishoidon tukeen sisaltyvat myos omaishoitajalle maksettava hoitopalkkio, vapaa seka
omaishoitoa tukevat sosiaalihuollon palvelut.
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Omaishoidon tuen mydntamisesta on tehtava kunnan ja omaishoitajan valille omaishoitosopimus.
Sopimuksen liitteeksi tulee yhdessa hoidettavan ja omaishoitajan kanssa laadittu hoito- ja
palvelusuunnitelma.

Omaishoitaja ei ole tydsopimuslain tarkoittamassa tyosuhteessa kuntaan, hoidettavaan tai
hoidettavan huoltajaan. Omaishoitajalle kertyy palkkiosta eldaketta kunnallisen eldakelain mukaan.
Kunnan on otettava hoitajalle tapaturmavakuutuslain mukainen vakuutus.

Omaishoidon tukea voidaan myontaa jos:

e Henkil tarvitsee sairauden, vamman tai muun vastaavan syyn vuoksi hoitoa tai muuta
huolenpitoa.

e Hoitoa voidaan antaa hoidettavan kotona.

e Hoidettavan omainen tai muu ldheinen henkild on valmis vastaamaan hoidosta yhdessa
muiden tarpeellisten palvelujen kanssa.

e Omaishoitajan terveys ja muu toimintakyky vastaavat hoidon asettamia vaatimuksia.

e Hoidettavan koti soveltuu hoidon antamiseen.

e Omaishoidon tuen myodntdminen on hoidettavan edun mukaista ja se riittad turvaamaan
hoidettavan hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden

Omaishoidon tarvetta arvioitaessa on myo0s tarkasteltava sita vastaisiko vammaispalveluna
jarjestettava palveluasuminen tai henkil6kohtainen apu paremmin tukea hakevan henkilon
tarpeisiin. Ketdan ei voida velvoittaa toimimaan omaishoitajana.

Omaishoitosopimuksen tehneelld omaishoitajalla on oikeus vahintdan kolmeen
vapaavuorokauteen kuukaudessa, jos han on kuukauden aikana sidottu hoitoon
ymparivuorokautisesti. Omaishoitaja voi pitda vapaansa kuukausittain tai sdastaa niita ja pitaa
kerralla useampia vapaapaivia.

Kunta voi myds jarjestdd enemman vapaapadivia tai alle vuorokauden mittaisia virkistysvapaita.
Naitad vapaita voivat saada myds ne omaishoitajat, jotka eivat ole ymparivuorokautisesti sidottuja
hoitoon. Kunnan on huolehdittava hoidettavan hoidon jarjestamisesta vapaitten aikana.

Omaishoitajan vapaan tai muun poissaolon aikainen sijaishoito on voitu 1.8.2011 alkaen jarjestaa
toimeksiantosopimuksella, jonka kunta tekee tehtdavaan soveltuvan sijaishoitajan kanssa.
Sijaishoitajan avulla toteutettava hoito jarjestetaan hoidettavan henkilon kotona. Kunta paattaa
sijaishoidon hoitopalkkioiden suuruuden.

Omaishoitajan hoitopalkkion taso maaraytyy hoidon sitovuuden ja vaativuuden mukaan. Kunta
paattaa palkkion tasosta. Palkkio on vahintaan 364,35 euroa kuukaudessa. Hoidollisesti raskaan
siirtymadvaiheen aikana palkkio on vahintdaan 728,69 euroa kuukaudessa. Tallainen tilanne on
esimerkiksi saattohoito tai siirtyminen hoitomuodosta toiseen.

Lakisdateiset euromaarat ovat hoitopalkkioiden vahimmaismaarid. Kunnat voivat maksaa
suurempiakin palkkioita. Hoitopalkkio on veronalaista tuloa.
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3.2 PALVELUSETELI
(Palvelusetelilaki)

Palvelusetelin tarkoituksena on lisdta asiakkaan valinnan mahdollisuuksia sosiaali- ja
terveyspalveluissa. Kunta pdattaa, ottaako se palvelusetelin kayttoon ja mihin palveluihin ja missa
laajuudessa seteli on kdytettdvissa. Palveluseteli ei sovi kaytettavaksi kiireellisessa hoidossa tai
tahdosta riippumattomassa hoidossa.

Kunta voi paattaa onko palveluseteli tulosidonnainen vai kaikille kayttdjille samansuuruinen.
Jatkuvassa, sadannoéllisessa kotihoidossa kdytetaan tulosidonnaista palvelusetelid. Tulosidonnaisen
palvelusetelin arvosta on tehtdva paatos, joka on muutoksenhakukelpoinen. Lisatietoja:
www.stm.fi/sosiaali ja terveyspalvelut/asiakasmaksut/palveluseteli.

Asiakkaalla on aina oikeus kieltdaytya palvelusetelistd, jolloin kunnan on ohjattava hanet muilla
tavoin jarjestettyjen palvelujen piiriin. Asiakkaalla ei my&dskaan ole ehdotonta oikeutta vaatia
palvelusetelia.

Asiakkaan palvelun ja hoidon tarve on arvioitava sekd palvelusuunnitelma laadittava ennen
palvelusetelin myontamista (ks. luku 1.3.1) Kunnan on selvitettdva asiakkaalle palvelusetelin arvo,
palvelun tuottajien hinnat, omavastuuosuuden maaraytyminen ja arvioitu suuruus sekd muulla
tavoin jarjestetysta palvelusta maaraytyva maksu. Suositeltavaa on myos kertoa palvelun tuottajan
kyvysta tuottaa palvelua asiakkaan edellyttamadssa ajassa. Tiedot palvelujen tuottajista, palveluista
ja hinnoista tulee olla julkisesti saatavilla internetissa ja muulla soveltuvalla tavalla.

Palvelusetelin arvon tulee olla asiakkaan kannalta kohtuullinen. Maksuttomaksi saadettavista
palveluista ei saa jadda maksettavaksi omavastuuosuutta. Ladkinnallisen kuntoutuksen
apuvialineen hankkimiseksi annettavalla palvelusetelilld taytyy voida hankkia yksil6llista tarvetta
vastaava tavanomainen apuvaline.

Palvelusetelin arvoa on korotettava, jos asiakkaan tai hdnen perheensa toimeentulo tai asiakkaan
elatusvelvollisuus vaarantuu omavastuun vuoksi. Arvon korottaminen on kunnan velvollisuus ja se
on ensisijaista toimeentulotukeen nahden. Arvon korotuksesta on tehtava paatos, joka on
muutoksenhakukelpoinen.

Palvelusetelin omavastuuosuus ei kuulu kunnallisen terveydenhuollon maksukaton piiriin.
Omavastuuosuuteen ei voi saada sairasvakuutuslain mukaista korvausta, mutta matka kuluihin
korvauksen saa siten kuin sairasvakuutuslaissa saadetaan.

Asiakkaan on valittava tarjolla olevista palveluntuottajista itselle sopivin. Ongelmatilanteissa
asiakkaan on valitettava oikealle taholle virheen laadun mukaan:

e Valitus yritykseen aina ensin

e Yhteys maistraatin kuluttajaneuvontaan puh. 071 873 1901, ruotsinkielinen
neuvonta 071 873 1902, www.kuluttajavirasto.fi

e Valitus kuluttajariitalautakuntaan (paatos on suositus, ei valitusoikeutta)

e Valitus kdrdjaoikeuteen
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3.3 KEHITYSVAMMAISTEN ERITYISHUOLTO
(Laki ja asetus kehitysvammaisten erityishuollosta)

Erityishuollon jarjestamista varten maa jaetaan erityishuoltopiireihin. Erityishuoltopiiriin kuuluvat
kunnat ovat jasenina erityishuoltopiirin kuntainliitossa, jonka tulee jarjestaa kuntien
velvollisuudeksi saddetty erityishuolto. Erityishuoltoon pyrkimista koskeva aloite tulee tehda
erityishuoltopiirin kuntainliitolle tai henkilén kotikunnan sosiaalilautakunnalle.

Jokaista erityishuollon tarpeessa olevaa henkiléa varten tulee laatia yksiléllinen erityishuolto-
ohjelma. Ohjelma, joka on tarpeen mukaan tarkistettava, on mahdollisuuksien mukaan, laadittava
yhteistydssa asianomaisen henkilon itsensa ja hanen holhoojansa tai muun huoltajansa seka
sosiaalilautakunnan kanssa. Erityishuolto-ohjelma (EHO) sisdltdaa suunnitelman annettavasta
erityishuollon toteuttamistavasta ja siihen tulee kirjata kaikki ne palvelut, jotka jarjestetaan
kehitysvammalain perusteella. Kehitysvammaisille vammaispalvelulain mukaan jarjestettavat
palvelut tulee kirjata palvelusuunnitelmaan. Katso luku 1.3.2.

Yksilollista erityishuolto-ohjelmaa toteutettaessa on pyrittdva siihen, etta sellaisen henkilon
asuminen, joka ei voi asua omassa kodissaan, mutta joka ei ole laitoshuollon tarpeessa,
jarjestetdaan muulla tavoin. Erityishuollon tarpeessa olevalle on myos pyrittava jarjestamaan
tydhonvalmennusta, tyotoimintaa sekd muuta virikkeita antavaa toimintaa. Erityishuoltopiirin
kuntainliitto tai erityishuoltoa jarjestava kunta huolehtii kuljetuksista, jotka erityishuollon
saamiseksi ovat valttamattomia, tai suorittaa niistd aiheutuvat kustannukset.

3.4 KOTIKUNTALAIN MUUTOS
(Kotikuntalaki, Sosiaalihuoltolaki)

Kotikuntalakia on 1.1.2011 muutettu siten, ettd pitkaaikaisessa eli yli vuoden kestavassa
hoitosuhteessa kotikuntansa ulkopuolella asuvalla henkildlld on kotikunnan valintaoikeus. Oikeus
koskee henkil6a, joka on sijoitettu laitoshoitoon, perhehoitoon tai asumaan asumispalvelujen
avulla. Lisaksi pitkaaikaisen laitoshoidon, asumispalvelujen tai perhehoidon tarpeessa oleva
henkil6 voisi muuttaa toiseen kuntaan myds omasta aloitteestaan. Talloin henkillle tehdaan
palvelutarpeen arviointi uudessa kunnassa ennen muuttoa.

3.5 ITSENAINEN SUORIUTUMINEN

3.5.1 Korjausavustukset vanhusvaestélle ja vammaisille
(summat tasmentyvat 2/2012) (Laki asuntojen korjaus-, energia- ja terveyshaitta-avustuksista)

Kunnat ja Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskus ARA myontavat tukea sosiaalisen ja taloudellisen
tarveharkinnan perusteella vanhusten ja vammaisten asuinrakennusten tai asuntojen
korjaustoimintaan. Korjausavustuksia mydnnetdaan seuraaviin kohteisiin:

e vanhusten ja vammaisten asuntojen korjaustoimintaan

e kiinteistokohtaisten talousvesijarjestelmien parantamiseen
e suunnitelmallisen korjaustoiminnan edistamiseen

e terveyshaitan poistamiseen edellyttaviin toimenpiteisiin

e hissien rakentamiseen ja lilkkkumisesteiden poistamiseen
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Korjausavustuksen maara vaihtelee kohteittain. Se on yleensa enintdan 40 % hyvaksytyista
korjauskustannuksista. Avustus voi poikkeustapauksissa olla enintdadn 70 %, jos vanhus tai
vammainen muutoin joutuisi valittdmasti muuttamaan pysyvasti pois asunnosta lilkkkumisesteitten
vuoksi tai siksi, ettei asunnossa voida antaa hdanen tarvitsemiaan sosiaali- ja terveydenhuollon
palveluja. Rintamaveteraanit tai rintamaveteraanin lesket voivat saada poikkeustapauksissa
veteraanilisan, enintdan 30 %.

Avustuksen saaminen edellyttaa, ettd ymparivuotisessa asuinkdytdssa olevassa asunnossa asutaan
pysyvasti ja ruokakunnasta ainakin yksi henkil6 on vahintdan 65-vuotias tai vammainen. Avustusta
myOnnettdessad otetaan huomioon korjattavan asunnon asuinkdyttétarve ja -aika seka
korjaustoimenpiteiden tarkoituksenmukaisuus. Samaan korjaukseen ei voida myéntaa useampia
avustuksia, ellei kyse ole saman korjaustoimenpiteen eri vaiheiden erillisesta avustuksesta. Lisaksi
myontamisen edellytyksena on, ettei hakijalla ole oikeutta saada muuta julkista, esimerkiksi
vammaispalvelulain mukaista tukea, joka on aina ensisijainen korvaus korjausavustuksissa. Lisaksi
esimerkiksi vakuutuskorvaukset ja erilaiset jarjestdjen myontamat avustukset vahentavat
korjausavustuksen suuruutta. Korjausavustuksen myontamisen jalkeen asuntoa on kaytettava
omana asuntona viiden vuoden ajan. Vapautuksen tasta voi saada vain erityisesta syysta.

Asunnossa asuvalla ruokakunnalla ei saa ole varallisuutta siind méaarin, etta se kykenee korjaamaan
asuntonsa ilman avustusta. Omassa kaytossa olevaa asuntoa ei oteta huomioon
varallisuusarvioinnissa. Ruokakunnan pystyvat bruttotulot kuukaudessa eivat yhteenlaskettuna saa
ylittaa seuraavia henkiléluvusta riippuvia tulorajoja:

Henkiloluku 1 2 3 i

Tulot € (brutto) 1355 2260 3020 3845

Jos ruokakuntaan kuuluu rintamaveteraani, jolle on annettu rintamasotilas, rintamapalvelus,
rintama- tai veteraanitunnus tai rintamaveteraanin leski, sovelletaan seuraavia tulorajoja:

Henkiloluku 1 2 3 i

Tulot € (brutto) 1760 2940 3925 5000

Bruttokuukausituloja madriteltdessa tuloina ei oteta huomioon omaishoitoa koskevaan
sopimukseen perustuvaa hoitopalkkiota, asumistukea eikd asumistukiasetuksen (949/1993) 1 §:ssa
mainittuja tuloja.

Avustuksia haetaan ARA:n korjausavustuslomakkeella ja hakemukset jatetaan kunnan
ilmoittamalle viranomaiselle. Sosiaalisen ja taloudellisen tarveharkinnan perusteella mydnnettavat
korjausavustukset on yleensa haettava huhtikuun alkuun mennessa. Sen sijaan ARA:n
myOntamissa terveyshaitta-avustuksissa ja uusien hissien suunnittelu- ja asentamisavustuksissa
haku-aika on jatkuva.

Avustukset maksetaan jalkikdteen tyon edistymisen ja toteutuneiden kustannusten perusteella
vhdessa tai useammassa erdssa avustuspaatoksen mukaisesti. Paddsaantoisesti avustusta ei
myonnetd, jos korjaustyot on aloitettu ennen kuin avustuspaatos on tehty. Viranomaisilla on
oikeus tarkastaa avustuskohde korjausten suunnittelu- ja toteutusvaiheessa. Lopputarkastus on
kunnan jarjestettava aina kohtuullisen ajan kuluttua korjausten valmistumisesta. Lisatietoja
korjausavustuksissa noudatettavasta menettelystd saa kunnista. Lisatietoja korjausavustuksista
saa omasta kunnasta tai ARA:sta.

Sosiaaliturvaopas pitkaaikaissairaille ja vammaisille 30.1.2012 33



3.5.2 Asunnon muutostyot sekd asuntoon kuuluvat vilineet ja laitteet
(Vammaispalvelulaki ja —asetus)

Asunnon muutostyot ovat vaikeavammaiselle subjektiivinen oikeus. Kunnan on korvattava
vaikeavammaiselle henkildlle asunnon muutostoista seka asuntoon kiinteasti kuuluvien valineiden
ja laitteiden hankkimisesta aiheutuvat kohtuulliset kustannukset, jos henkilé6 vammansa tai
sairautensa johdosta niita valttdmatta tarvitsee suoriutuakseen tavanomaisista
elamantoiminnoista.

Muutostoiden valttamattomyys tulee arvioida vaikeavammaisen henkilon tarpeista ldhtien.
Vammaisella henkildlla tulee olla itsendisesti mahdollisuus lilkkua asunnossa ja kdyttda asunnon
niita tiloja, jotka mahdollistavat henkilon itsendisen selviytymisen kotona.

Korvattavia asunnon muutostoita voivat olla esimerkiksi
e ovien leventaminen, luiskien rakentaminen

e kylpyhuoneen, WC:n ja vesijohdon asentaminen

e Kkiinteiden kalusteiden ja rakennus- ja sisustusmateriaalien muuttaminen

e viemadrointi ja vesijohdon vetaminen sahkotdineen

e sdlekaihtimien asentaminen nakévammaiselle henkildlle haikdisyn poistamiseksi

e kylpyhuoneen lattialaatoituksen kustannusten korvaaminen

e WoC-pesutilojen valttamattomat purkutyot, pintatyot, LVI- ja sahkotyot, kalusteet ja
lattialammitys

e puhelinkaapelin ja tv-kaapelin vetdmisen makuuhuoneeseen

e sisddankdynnin yhteyteen rakennettavat suojakaiteet

Asunnon muutostdiksi luetaan myos niiden suunnittelu seka esteiden poistaminen asunnon
valittdmasta laheisyydestad, kuten pihalta ja kerrostalojen porrashuoneista.

Korvattavia asuntoon kuuluvia valineita ja laitteita voivat olla
e nostolaitteet, porrashissi, nostolevy

o erilaiset hdlytyslaitteet, turvahalytysjarjestelmat ja halytysjarjestelmat (optiset ja
akustiset)

e puhelin-, turva- ja tekstipuhelin

e induktiosilmukka

e ulko-oven sdahkdinen ovenavausjarjestelma, exit-tyontdpainike

e muut vastaavat asuntoon kiintedsti asennettavat vdlineet ja laitteet

Korvausta on haettava viimeistdan kuuden kuukauden kuluessa kustannusten syntymisesta.
Lisdtietoja saa kunnan sosiaalitoimesta.

3.5.3 Paivittdisista toiminnoista suoriutumisessa tarvittavat valineet, koneet ja laitteet
(Vammaispalvelulaki ja —asetus)

Vammaiselle henkil6lle voidaan korvata vamman tai sairauden edellyttaman tarpeen mukaisesti
kokonaan tai osittain kustannukset, jotka hanelle aiheutuvat paivittdisista toiminnoista
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suoriutumisessa tarvittavien vélineiden, koneiden ja laitteiden hankkimisesta. Tukitoimiin on
oikeus vammaisella henkildlld, joka tarvitsee vialineitd, koneita tai laitteita vammansa tai
sairautensa johdosta liikkumisessa, viestinndssa, henkilokohtaisessa suoriutumisessa kotona tai
vapaa-ajan toiminnassa eivatka ne sisally ladkinnallisen kuntoutuksen piiriin. Vammaisen henkilon
on pystyttava ndayttamaan, missa maarin haettava viline tai laite on tarpeellinen ja toisaalta
valttamatdon vamman johdosta jokapaivaisessa eldmdassa suoriutumisessa. Kunta voi myds antaa
vdlineitd, koneita tai laitteita korvauksetta vammaisen henkilon kaytettavaksi.

Ladkinnallisen kuntoutuksen valineita myontaa myos kunnallinen terveydenhuolto
(erikoissairaanhoito ja perusterveydenhuolto).

3.6 PALVELUASUMINEN

3.6.1 Palveluasuminen sosiaalihuoltolain mukaan
(Sosiaalihuoltolaki, Asiakasmaksulaki)

Palveluasuminen jarjestetdadan padsaantoisesti sosiaalihuoltolain perusteella ikddntyneille ja
pitkdaikaissairaille henkildille. Talloin asiakasmaksut maardytyvat asiakasmaksulain mukaan, jolloin
henkilon tulot vaikuttavat maksun suuruuteen. Henkil6lla tulee olla toimintakykya niin paljon, ettei
han tarvitse laitoshoitoa.

3.6.2 Palveluasuminen vammaispalvelulain mukaan
(Vammaispalvelulaki ja —asetus)

Kunnan on jarjestettava palveluasuminen sellaiselle vaikeavammaiselle henkildlle, joka jatkuvasti
tai erityisen runsaasti tarvitsee vammansa tai sairautensa vuoksi toisen henkilon apua
pdivittdisista toiminnoista suoriutumisessa, mutta joka ei ole jatkuvan laitoshoidon tarpeessa.

Palveluasumiseen kuuluvat asunto, joka voi olla oma asunto, palvelutalo tai ryhma- tai hajautettu
asuminen. Palveluasumiseen sisdltyvat myos asumiseen ja arjesta selviytymiseen liittyvat
valttamattomat palvelut, joita ovat esimerkiksi liikkumisesta, pukeutumisesta, siivouksesta ja
ladkityksesta huolehtiminen. Nama palvelut voidaan jarjestaa esimerkiksi kunnan kotipalveluna ja -
sairaanhoitona.

Palveluasuminen voidaan jarjestaa myos esimerkiksi henkilékohtaisen avun turvin, omaishoidon
tukena, asunnon muutostdina ja turvapuhelinjarjestelyinda. Useimmiten palveluasuminen
jarjestetdan edelld kuvattujen palveluiden ja tukitoimien yhdistelmina. Palvelut perustuvat
yksilolliseen palvelusuunnitelmaan ja ovat maksuttomia kayttajalleen. (ks. 3.7 Henkilokohtainen

apu)

3.7 HENKILOKOHTAINEN APU

(Vammaispalvelulaki ja -asetus, Asiakasmaksulaki)

Henkilokohtainen apu on kuntien erityisen jarjestamisvelvollisuuden alainen palvelu. Siihen ovat

oikeutettuja sellaiset pitkdaikaissairaat ja vammaiset ihmiset, jotka tarvitsevat valttamatta ja
toistuvasti toisen henkilén antamaa apua pitkdaikaisen tai etenevan vamman tai sairauden vuoksi
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suoriutuakseen paivittdisistd toimistaan, tyostdan ja opiskelustaan seka voidakseen harrastaa,
osallistua yhteiskunnallisiin toimintoihin ja yllapitadkseen sosiaalisia suhteitaan. Vamma tai sairaus
katsotaan pitkdaikaiseksi myds tilanteissa, joissa sen aiheuttamat rajoitukset henkilon
toimintakyvylle vaihtelevat.

Avun jarjestamisen edellytykset on ratkaistava yksil6llisesti. Avun jarjestaminen edellyttaa sita
tarvitsevan henkilon kykya maaritelld avun sisalto ja toteutustapa. Myos ikdantyneillda vammaisilla
henkil6illa seka ikdantyneina vammautuneilla henkil6illd on oikeus henkil6kohtaiseen apuun. Sen
sijaan tavanomaiseen ikadantymiseen liittyvat avun tarpeet eivat oikeuta henkilékohtaiseen apuun.
My®ds jo palvelu- ja hoidontarpeensa kannalta perustellusti laitoshoidossa olevat ihmiset
rajautuvat henkilokohtaisen avun ulkopuolelle. Henkil6kohtaisen avun turvin ei myéskaan voida
vastata hoivaan, hoitoon tai valvontaan liittyviin tarpeisiin.

Apua on jarjestettdava paivittdisia toimia, tyota ja opiskelua varten siind laajuudessa kuin apuun
oikeutettu henkil6 tarvitsee. Harrastuksia, yhteiskunnallista osallistumista ja sosiaalisen
vuorovaikutuksen yllapitamistd varten henkilokohtaista apua on jarjestettdva vahintdan 30 tuntia
kuukaudessa.

Kunta voi jarjestaa henkilokohtaista apua seuraavilla tavoilla:

1. "Tyoénantajamalli”
Korvaamalla henkilokohtaisen avustajan palkkaamisesta aiheutuvat kustannukset avustajan
tyonantajana toimivalle vammaiselle tai pitkdaikaissairaalle henkildlle. Palkan ohella niita
ovat tyonantajan maksettavaksi kuuluvat lakisdateiset maksut ja korvaukset. Lisdksi
korvattavia ovat tyoaikalain mukaiset korvaukset pyha- ja ylitoistd sekd vuosilomalain
mukaiset korvaukset ja sairausajan palkka. Myos lakisdateisestd tyosuojelusta johtuvat
perehdytys- ja muut valttamattomat kulut voivat tulla korvattaviksi. Samoin korvattavia ovat
vakituisen tyontekijan tilalle palkatun sijaisen palkkakulut. Edelleen korvattavia ovat muut
kohtuulliset avustajasta aiheutuvat valttamattomat kulut. Sellaisina voidaan pitéda
esimerkiksi avustajan matkakuluja silloin jos avustaminen edellyttdda matkustamista
tyonantajan mukana esimerkiksi hanen tydnsa tai harrastustensa vuoksi.

Henkilokohtaisten avustajien tydehtosopimus tuli voimaan 1.12.2010. Uusi tydehtosopimus
koskee niita avustajia, joiden tyénantaja eli vammainen henkilé on Heta ry:n
(Henkilokohtaisten avustajien tydnantajaliiton) jasen. Mikali tydnantaja ei kuulu Hetaan,
tyosuhteeseen sovelletaan tydsopimuslakia kuten tahankin asti.

Henkilokohtaisen avun jarjestaminen henkilékohtainen avustaja -mallin mukaan edellyttaa
tyonantajaksi aikovalta henkil6lta seka kykya ettd halua toimia tydnantajana. Tarvittaessa
kunnan viranomaisten tulee ohjata ja auttaa avustajan palkkaamiseen liittyvissa asioissa.
Tybnantajana toimiva henkilé voi myds osoittaa osan tehtdvistaan kolmannelle osapuolelle
ostamalla talta esimerkiksi palkanlaskennan, palkanmaksun, koulutuksen ja
avustajavalityksen palveluja.

Henkilokohtaista apua tarvitsevien ihmisten omaiset tai ldheiset voivat toimia avustajina
vain, jos se on erityisen painavasta syysta apua tarvitsevan henkilon edun mukaista.
Tallaisena syyna voidaan pitdaa esimerkiksi akillisia avuntarpeita avustajan sairastuttua tai
hdnen tydsuhteensa paatyttya tai tilannetta, jossa perheen ulkopuolisen avustajan
loytaminen osoittautuu vaikeaksi. Myds vammaan tai sairauteen liittyva erityiset syyt voivat
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oikeuttaa omaisen palkkaamiseen avustajaksi esimerkiksi silloin kun kyse on toimintakykyyn
voimakkaasti vaikuttavista sairauksista ja vammoista.

2. Palveluseteli avustajapalvelujen hankkimiseksi
Setelin on oltava arvoltaan sellainen, etta sillda on mahdollista hankkia henkil6lle
palvelusuunnitelmassa maaritelty riittava henkilékohtainen apu. Palveluseteli sopii
henkilokohtaisen avun jarjestamistavaksi erityisesti pienten viikoittaisten tuntimaarien
tilanteessa tai silloin, kun vakituiselle avustajalle tarvitaan sijaisia. Kunta hyvaksyy ne
sosiaalihuollon palvelujen tuottajat, joiden palvelujen ostamiseen palvelusetelid voidaan
kayttaa. Asiakas voi kieltdytya hanelle tarjotusta palvelusetelistd, jolloin hdnet on ohjattava
muiden palvelujen piiriin.

3. Palvelujentuottaja tai kunnan omana toimintana
Hankkimalla avustajapalveluja julkiselta tai yksityiselta palvelujen tuottajalta tai
jarjestamalla palvelun itse tai sopimuksin yhdessa muun kunnan tai muiden kuntien kanssa.
Ostopalvelumallissa kunnan on erityisesti otettava huomioon asiakkaan
itsemaaraamisoikeuteen liittyvat seikat.

Kaikkia henkilokohtaisen avun jarjestamistapoja voidaan myods yhdistaa toisiinsa sekd muihin
vammais- ja sosiaalipalveluihin kuten koti- ja omaishoitoon, jos se on tarkoituksenmukaista
henkilon palvelusuunnitelmassa maariteltyyn avuntarpeeseen vastaamiseksi. Myds asumiseen
liittyvia palveluja voidaan tdydentda henkilokohtaisella avulla, mikali ne eivat riittavasti turvaa
henkildn tarvitsemia palveluja asumispalveluyksikon tai kodin ulkopuolella.

Kaikki henkilokohtaisen avun muodot ovat saajalleen maksuttomia palveluja.

3.8 TULKKAUSPALVELUT
(Laki vammaisten henkil6iden tulkkauspalveluista)

Kela vastaa kuulo-, kuulondké- ja puhevammaisten tulkkauspalveluista 1.9.2010 alkaen.
Tulkkauspalveluoikeutta haetaan Kelasta kirjallisesti. Oikeutta palveluun haetaan tavallisesti vain
kerran. Lisdatunteja, opiskelutulkkausta ja tulkkausta ulkomaanmatkoille on haettava erikseen.
Paatos tulkkauspalvelun myontamisestd tehdaan Kelan Vammaisten tulkkauspalvelukeskuksessa
(Vatu-keskus). Tulkit tilataan tulkkauspalvelun valityskeskuksesta puhelimella, sdhkdpostilla,
tekstiviestilla tai kaymalla keskuksessa. Valityskeskus etsii ja valittaa asiakkaalle tilanteeseen
sopivan tulkin. Valityskeskuksia on eri puolilla Suomea viisi, Helsingissa, Joensuussa, Jyvaskylassa,
Turussa ja Oulussa. Asiakkaan kayttama valityskeskus maaraytyy kotikunnan perusteella.
Tulkkauspalveluihin kuuluvat muun muassa tydssa kdymisen, opiskelun, asioimisen ja vapaa-ajan
toiminnan vuoksi viittomakielella tai muilla kommunikaatiota selventavilla menetelmilla tapahtuva
tulkkaus.

Kuulo- tai puhevammaisella henkil6lla on oikeus kayttaa tulkkauspalvelua vahintdaan 180 tuntia
vuodessa. Kuulondkévammaisella henkil6lld on oikeus kayttaa tulkkauspalvelua vahintdaan 360
tuntia vuodessa. Opintoihin liittyvaa opiskelutulkkausta voi saada siina laajuudessa kuin sita
valttamatta tarvitsee. Ulkomaanmatkalle tulkkauspalvelua myonnetdan yleensa enintdan kahden
viikon ajalle. Tulkkaustunteja voi saada enemmankin kuin véhimmadismaaran, jos se on
perusteltua. Lisdtuntien mydntamisessa otetaan huomioon kayttdjan yksilolliset tarpeet.
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Tulkkauspalvelu voidaan jarjestdad myos etdtulkkauspalveluna. Etatulkkauksen jarjestdminen
edellyttaa, etta asiakkaalla on oikeus tulkkauspalveluun. Etatulkkauksessa asiakas on kotonaan
tietokoneen aaressa ja tulkki on vastaavan laitteen luona studiossa. Studiosta otetaan yhteys
kolmanteen osapuoleen, esimerkiksi tilataan aika ladkarin vastaanotolle. Kela hankkii
etatulkkausta kayttaville asiakkaille palvelun kayttoon tarkoitetut atk-laitteet ja kdayttoyhteydet.

Tulkkauspalvelujen valityskeskusten numerot ovat:

e Etelda-Suomen valityskeskus puhelin 020 634 5500, tekstiviesti 020 634 5502

e Itd-Suomen valityskeskus, puhelin 020 634 5560, tekstiviesti 020 634 5562

e Lounais-Suomen valityskeskus, puhelin 020 634 5520, tekstiviesti 020 634 5522
e Lansi-Suomen valityskeskus, puhelin 020 634 5540, tekstiviesti 020 634 5542

e Pohjois-Suomen valityskeskus puhelin 020 634 5580, tekstiviesti 020 634 5582

Lisaa tietoa vammaisten henkiléiden tulkkauspalveluista [6ytyy Kelan www-sivuilta:
www.kela.fi/vatu.

3.9 YLIMAARAISET VAATETUS- JA ERITYISRAVINTOKUSTANNUKSET
(Vammaispalvelulaki ja —asetus)

Korvausta ylimaaraisista vaatetuskustannuksista voivat hakea kunnalta henkil6t, joille vamma tai
sairaus aiheuttaa vaatteiden tavanomaista suurempaa kulumista tai jotka eivat vamman tai
sairauden vuoksi voi kdyttda kaupasta ostettavia vaatteita tai jalkineita. Pitkaaikaisesti ja
saannollisesti tarvittavan erityisravinnon tai erityisravintovalmisteiden kaytosta aiheutuviin
ylimaaraisiin kustannuksiin voi niin ikdan hakea korvausta. Korvauksia on haettava puolen vuoden
kuluessa kustannusten syntymisesta. Etuudet ovat maararahasidonnaisia.

3.10 PAIVATOIMINTA
(Vammaispalvelulaki ja —asetus)

Kunnan on jarjestettava padivatoimintaa vaikeavammaisille henkildille, joilla vamman aiheuttama
toimintarajoite on niin vaikea, ettd se estaa osallistumisen sosiaalihuoltolain mukaiseen
ty6toimintaan ja joilla ei ole oikeutta kehitysvammalain nojalla jarjestettavaan paivatoimintaan.
Pdivatoimintaan on oikeus esimerkiksi silloin, kun toimintakyky on voimakkaasti alentunut
useamman eri vamman tai sairauden yhteisvaikutuksen seurauksena. Suurin yksittainen
paivatoiminnan piiriin kuuluva ryhma ovat henkil6t, joilla on erittdin vaikea
mielenterveysongelma.
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4 LAPSET JA LAPSIPERHEET

4.1 LASTEN KOTIHOIDON TUKI JA YKSITYISEN HOIDON TUKI
(Laki lasten kotihoidon ja yksityisen hoidon tuesta)

Alle kolmevuotiaiden lasten vanhemmilla on oikeus valita kunnallisen paivahoitopaikan, lasten
kotihoidontuen ja lasten yksityisen hoidon tuen valilld. Kotihoidontukea ja yksityisen hoidon tukea
haetaan Kelasta muun kuin kunnallisen hoidon jarjestamiseksi. Molempiin voi kuulua hoitoraha ja
tulosidonnainen hoitolisa. Kotihoidon tukeen voi myos saada asuinpaikkakunnasta riippuen
kunnalta haettavan kuntakohtaisen lisan.

Jos tekee lyhyempaa tyoaikaa alle kolmevuotiaan lapsen hoidon vuoksi, on mahdollisuus hakea
Kelasta osittaista hoitorahaa. Viikoittainen tyoaika saa olla enintdan 30 tuntia. Osittaisen
hoitorahan maara on 93,77 euroa kuukaudessa.

Oikeus Kelan osittaiseen hoitorahaan koskee myos perusopetuksen ensimmaisen ja toisen vuoden
opetukseen osallistuvan lapsen vanhempia seka vanhempia, joiden lapsi osallistuu oppivelvollisena
esiopetukseen. Vanhemmiilla, joiden lapsi on pidennetyn oppivelvollisuuden piirissa, on oikeus
osittaiseen hoitorahaan myods lapsen kolmannen perusopetusvuoden ajalta. Osittaista hoitorahaa
voidaan maksaa molemmille vanhemmille, vaikka heidan osittainen hoitovapaansa ajoittuisikin
samalle ajanjaksolle. Vanhemmat eivat kuitenkaan voi hoitaa lasta yhta aikaa, vaan toinen voi
lyhentda tydaikaansa esimerkiksi aamusta ja toinen illasta. Osittaista hoitorahaa maksetaan
kerralla vain yhdesta lapsesta, vaikka tuen saamisen ehdot tayttavia lapsia olisi perheessa
useampiakin.

4.2 ALLE 16-VUOTIAAN VAMMAISTUKI
(Vammaisetuuslaki ja —asetus)

Kela voi myontaa alle 16-vuotiaan vammaistukea, jos pitkaaikaisesti sairaan tai vammaisen lapsen
hoidosta, huolenpidosta ja kuntoutuksesta aiheutuu vahintaan kuuden kuukauden ajan
tavanomaista suurempaa rasitusta ja sidonnaisuutta verrattuna vastaavanikdiseen terveeseen
lapseen. Tukea ei endad myonneta yksinomaan kustannusten perusteella.

Vammaistuki voidaan myontaa maaraajaksi tai siihen asti kun lapsi tayttda 16 vuotta. Kela
ratkaisee asian sen mukaan, miten pysyva lapsen hoidosta, huolenpidosta ja kuntoutuksesta
aiheutuva rasitus on ja miten paljon ndma sitovat perhetta. Tuki maksetaan kolmeen ryhmaan
porrastettuna. Tuen maarat ovat:

e perustuki 89,18 euroa/kk
e korotettu tuki 208,09 euroa/kk
e ylin tuki 403,50 euroa/kk

Perusvammaistuen edellytyksend on, ettd lapsen hoidosta, huolenpidosta ja kuntoutuksesta
aiheutuu tavanomaista suurempaa, vahintaan viikoittaista rasitusta ja sidonnaisuutta.
Korotettua vammaistukea maksetaan, kun lapsen hoidosta, huolenpidosta ja kuntoutuksesta
aiheutuva rasitus ja sidonnaisuus ovat vaativia tai vievat paivittdin huomattavasti aikaa. Ylin
vammaistuki on tarkoitettu lapsille, joiden hoidosta, huolenpidosta ja kuntoutuksesta aiheutuu

Sosiaaliturvaopas pitkaaikaissairaille ja vammaisille 30.1.2012 39



perheelle vaativaa ja ymparivuorokautista rasitusta ja sidonnaisuutta. Hakemukseen liitetdan
l[adkarintodistus.

4.3 OMAISHOIDON TUKI
(Laki omaishoidontuesta)

Kts. 3.1.6.

4.4 SOSIAALITYO JA PALVELUOHJAUS

Sosiaaliturvaa ja palveluihin hakeutumista koskevaa neuvontaa ja palveluohjausta saa kunnan
sosiaalityontekijalta ja vammaispalveluohjaajalta. Heihin kannattaa ottaa yhteyttda myos

palvelutarpeen arvioinnin ja palvelusuunnitelman saamiseksi. Myos yhteispalvelupisteissa,
www.yhteispalvelu.fi, on keskitettyja neuvontapalveluita.

Sairaaloiden sosiaalityontekijat ja kuntoutusohjaajat neuvovat ja ohjaavat asiakkaitaan. Lisdksi
potilas- ja vammaisjarjestoistd saa neuvontaa ja ohjausta.

4.5 PAIVAHOITO
(Pdivéihoitolaki ja —asetus, Laki lasten kotihoidon ja yksityisen hoidon tuesta)

Kunnalla on lakisdateinen velvollisuus jarjestda paivahoito kaikille alle kouluikaisille lapsille.
Vammaisen ja pitkaaikaissairaan lapsen pdivahoito voidaan jarjestad myos paivakodin
erityisryhmassa, erityispaivakodissa tai perhepaivdahoidossa. Lisatietoja eri vaihtoehdoista saa
erityislastentarhanopettajalta. Kunnallisen pdivdhoidon vaihtoehtona perhe voi hakea Kelasta
lasten kotihoidon tukea tai yksityisen hoidon tukea (ks. luku 4.1).

4.6 KOULUPAIVANAIKAINEN OMAHOIDON TUKI
(Terveydenhuoltolaki)

Pitkaaikaissairaalla lapsella on oikeus saada yksil6llisesti tarvitsemansa tuki sairautensa hoitoon
koulupaivan aikana osana kouluterveydenhuollon palveluita. Kouluterveydenhuolto toteuttaa
tuen yhdessa muiden oppilashuollon toimijoiden (kuten koulunkdyntiavustajien) kanssa.

4.7 KOULULAISTEN AAMU- JA ILTAPAIVAHOITO SEKA LOMA-AJAN HOITO
(Pdivéhoitolaki ja —asetus, Perusopetuslaki, Vammaispalvelulaki ja —asetus)

Pitkaaikaissairaalle tai vammaiselle lapselle on mahdollista jarjestaa hoitoa aamulla ennen
koulupaivan alkua, iltapaivalla koulupdivan jalkeen ja koulun loma-aikoina. Koululaisten aamu- ja
iltapdivatoimintaa toteutetaan eri paikkakunnilla eri tavoin. Sitad on tarjolla |dhes kaikissa kunnissa
perusopetuksen 1. ja 2. luokan oppilaille seka erityisopetuksen oppilaille. Toimintaan
osallistumisesta voidaan peria kohtuullisia osallistumismaksuja (60-80 euroa kuukaudessa v. 2012,
www.oph.fi/koulutus ja tutkinnot/aamu- ja iltapaivatoiminta). Lisatietoja saa sosiaalitoimesta ja
oppilaan koulusta.
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Vammaisille lapsille on mahdollista hakea avustajaa opetustoimen kustantamana myos aamu- ja
iltapdivatoimintaan. Jos kunta ei tarjoa aamu- ja iltapdivatoimintaa, on alle 10-vuotiaille lapsille
mahdollista hakea paivahoidon kautta jarjestettya palvelua, vammaispalveluiden kautta
henkilokohtaista apua taikka sosiaalihuollon kautta muuta palvelua.

4.8 HOITOAPUA KOTIIN
(Sosiaalihuoltolaki)

Kunnan sosiaalitoimiston kotipalveluohjaajalta voi tiedustella tilapdista hoitoapua kotiin ja
hoidosta perittavia maksuja. Lastenhoitoapua voi tiedustella myés Mannerheimin
lastensuojeluliitosta, www.mll.fi tai Vaestoliitosta, www.vaestoliitto.fi.

4.9 TUKIHENKILO
(Lastensuojelulaki, Vammaispalvelulaki ja —asetus)

Erityista tukea sosiaalisissa suhteissa, harrastustoimintaan osallistumisessa tai muussa vapaa-ajan
vietossa tarvitsevalle kouluikaiselle lapselle ja nuorelle voidaan sosiaalitoimiston kautta jarjestaa
vapaaehtoinen tukihenkild. Tukihenkilolle maksetaan pieni palkkio ja kulukorvaus. Tukihenkil6a
haetaan lastensuojelun tai vammaispalvelun sosiaalityontekijalta.

4.10 HENKILOKOHTAINEN APU
(Vammaispalvelulaki ja —asetus, Pdivdhoitolaki, Perusopetuslaki)

Vaikeavammaisella henkil6lld on subjektiivinen oikeus henkilokohtaiseen apuun (ks. luku 3.7).
Lapsen palvelujen tarve kannattaa kartoittaa kokonaisvaltaisesti ja pyytaa kunnan sosiaalitointa
laatimaan kattava palvelusuunnitelma (ks. luku 1.3.2). Pdivdhoidossa avustajan jarjestaa
paivahoito ja koulussa opetustoimi.

4.11 TULKKAUSPALVELUT JA KOMMUNIKAATION APUVALINEET
(Laki vammaisten henkildiden tulkkauspalveluista)

Kelalla on tulkkauspalvelujen jarjestamisvelvollisuus kuulondakévammaisille, kuulovammaisille ja
puhevammaisille lapsille. (ks. luku 3.8)

Kunnat ovat vastuussa kuulondkévammaisten, kuulovammaisten ja puhevammaisten tarvitsemista
muista palveluista. Esimerkiksi tulkkauspalvelujen tarpeen arviointiin liittyva selvittelytyo
toteutetaan osana vammaispalvelulain mukaista palvelutarpeen arviointia ja palvelusuunnitelman
laatimista.

Kommunikaatioapuvilineet, elleivat ne liity suoraan tulkkauspalveluun, ovat osa kuntien
jarjestamaa ladkinnallista kuntoutusta. Viittomakielen opetus ja muu vammaisen henkilon ja
hdnen lahiyhteisonsa opastus kommunikaation parantamiseen ovat vammaispalvelulain mukaista
sopeutumisvalmennusta.
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4.12 LAAKINNALLINEN KUNTOUTUS
(Kelan kuntoutuslaki ja —asetus, Terveydenhuoltolaki)

Laakinnallista kuntoutusta ovat erilaiset terapiat, kuntoutus ja sopeutumisvalmennus seka
apuvadlineet. Kela kustantaa ladakinnallisen kuntoutuksen vaikeavammaisille lapsille, joiksi
katsotaan yleensa korotettua tai ylinta alle 16-vuotiaan vammaistukea saavat lapset ja nuoret (ks.
luku 7). Kela korvaa myontamaansa kuntoutukseen liittyvat matkat omavastuun ylittavalta osalta
(ks. 6.1.5.1).

Muiden kuin vaikeavammaisten lasten laakinnallisen kuntoutuksen vastuu on yleensa kunnallisella
terveydenhuollolla. Vammaisen lapsen tarvitsemat liikkumisen, toimimisen ja kommunikoinnin
apuvalineet kustantaa tavallisesti julkinen terveydenhuolto. (ks. luku 8)

4.13 SOPEUTUMISVALMENNUS
(Vammaispalvelulaki ja —asetus, Asetus lddkinndllisestd kuntoutuksesta, Kelan kuntoutuslaki ja —
asetus, Laki liikennevakuutuksen kuntoutuksesta)

Sopeutumisvalmennukseen kuuluu neuvonta, ohjaus ja valmennus pitkdaikaissairaan tai
vammaisen lapsen ja laheisten sosiaalisen toimintakyvyn edistamiseksi. Sopeutumisvalmennusta
jarjestetaan kursseina ja vertaistukitoimintana osana kuntoutusta. Sopeutumisvalmennukseen
padsyyn tarvitaan kuntoutussuunnitelma ja 1dakarin lausunto. Sopeutumisvalmennusta jarjestavat
Kela, vammaisjarjestot, kuntoutuslaitokset sekd kunnat ja kuntayhtymat. Palvelut ovat asiakkaalle
maksuttomia.

4.14 ERITYISHOITORAHA
(Sairausvakuutuslaki)

Kelan maksama erityishoitoraha korvaa huoltajan ansionmenetysta silta ajalta, jona han osallistuu
alle 16-vuotiaan lapsen sairaanhoitoon tai kuntoutukseen. Kyseessa voi olla oma lapsi, avio- tai
avopuolison lapsi tai adoptiolapsi. Myds henkil6, joka vanhemman tavoin hoitaa lasta, voi saada
erityishoitorahaa.

Erityishoitoraha edellyttaa, etta lapsen hoitaja

e osallistuu alle 7-vuotiaan lapsen hoitoon tai kuntoutukseen sairaalassa, poliklinikalla tai
kuntoutus- tai sopeutumisvalmennuskurssilla

e osallistuu 7-15-vuotiaan vaikeasti sairaan lapsen sairaala- tai poliklinikkahoitoon tai
kuntoutukseen tai

e hoitaa kotona alle 16-vuotiasta vaikeasti sairasta lasta ja kotihoito liittyy lapsen
sairaalahoitoon tai sairaalan poliklinikkahoitoon

Erityishoitorahan saaminen edellyttds, etta lasta hoitava lddkari on katsonut vanhemman
osallistumisen lapsen hoitoon tai kuntoutukseen tarpeelliseksi ja ettd henkilo on lapsen hoitoon

osallistumisen takia estynyt tekemadsta tyotdan tai opiskelemasta paatoimisesti.

Erityishoitorahaa maksetaan saman sairauden perusteella enintdan 60 arkipadivalta lasta kohden,
mutta tama enimmaisaika lasketaan erikseen sairaalahoidon ja kotihoidon ajalta. Maksuaikaa
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voidaan jatkaa vield 30 arkipaivallg, ja sairaalahoidon ajalta erittdin painavista ldaketieteellisista
syista pidempaankin.

Erityishoitorahan suuruus maaraytyy vanhempien tyoétulojen perusteella. Erityishoitorahaa on
haettava neljan kuukauden kuluessa takautuvasti lapsen hoidon alkamisesta.

4.15 KUNTOUTUSRAHA VANHEMMALLE
(Kelan kuntoutuslaki ja -asetus)

Kelan kuntoutusraha on korvaus lyhytaikaisesta ansionmenetyksestda vanhemmalle, joka osallistuu
sopeutumisvalmennukseen tai perhekuntoutukseen ja on sen vuoksi estynyt tekemasta tyota.
Kuntoutusraha maardytyy yleensa sairauspdivdarahan tavoin tyétulojen mukaan ja on veronalaista
tuloa. (ks. luku 7.11)

4.16 LAPSEN TERVEYDENHOIDON KUSTANNUKSET
(Kansanterveyslaki, Terveydenhuoltolaki, Asiakasmaksulaki, Sairausvakuutuslaki)

Julkisen terveydenhuollon avosairaanhoidon lddkaripalveluista ei peritd maksuja alle 18-vuotiailta.
Lasten sairaalahoito julkisessa terveydenhuollossa on maksutonta 7 vuotuisen omavastuupaivan
jalkeen.

Kohtuuttoman suureksi kasvavan maksurasituksen estamiseksi on tietyille asiakkaan maksettaviksi
tuleville sosiaali- ja terveydenhuollon maksuille maaratty vuotuinen maksukatto. Perheen lasten
julkisten sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksut voidaan laskea yhteen toisen vanhemman
maksujen kanssa. (ks. luku 6.3.1.)

Kaikista sosiaalipalvelujen asiakasmaksuista on mahdollista hakea alennusta / vapautusta perheen
tulojen perusteella tai erityisten sosiaalisten tai taloudellisten syiden vuoksi. Alennusta haetaan
siitd yksikostad, jossa kyseinen asiakasmaksu on maaritetty.

Sairausvakuutus korvaa osan yksityisladkarin palkkiosta, ladkarin maaraamista tutkimuksista ja
hoidoista seka ladkarin maaraamista ladakkeista hyvaksyttyjen taksojen mukaan. Korvausta haetaan
Kelasta. Kela korvaa myos matkakustannuksia ladkariin seka Iadakarin maaraamiin tutkimuksiin ja
hoitoihin omavastuun ylittavalta osalta (ks. luku 6.1.5 Matkakorvaukset) sekd maksaa
yopymisrahaa, mikali matka edellyttaa yopymista.

4.17 VAIPAT
(Kansanterveyslaki, Terveydenhuoltolaki, Asiakasmaksulaki)
Terveyskeskus myontda vaipat maksutta esimerkiksi yli 3-vuotiaalle vaippoja edelleen paivittdin

tarvitsevalle pitkdaikaissairaalle tai vammaiselle lapselle. Hakemus toimitetaan terveysaseman
terveydenhoitajalle.
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4.18 YLIMAARAISET VAATETUSKUSTANNUKSET
(Vammaispalvelulaki ja - asetus)

Vammainen henkilé voi vammaispalvelulain perusteella saada korvausta ylimaaraisista
vaatekustannuksista, jotka johtuvat vamman tai sairauden aiheuttamasta vaatteiden tavanomaista
suuremmasta kulumisesta tai siitd, etta henkilé ei vammansa vuoksi voi kdyttaa valmiina ostettavia
vaatteita tai jalkineita. Tukea haetaan sosiaalitoimesta.

4.19 ASUNNON MUUTOSTYOT SEKA ASUNTOON KUULUVAT VALINEET JA LAITTEET
(Vammaispalvelulaki ja —asetus)

Vaikeavammaisen lapsen kodin muutosty6t, muutostdiden suunnittelu ja esteiden poisto asunnon
valittdmasta lahiymparistdsta seka asuntoon kiintedsti asennettavat valineet ja laitteet korvataan,
jos lapsi valttamatta tarvitsee ne vammansa tai sairautensa takia suoriutuakseen tavanomaisista
elaman toiminnoista. Tukea haetaan kunnalta.

4.20 PAIVITTAISISTA TOIMINNOISTA SUORIUTUMISESSA TARVITTAVAT VALINEET, KONEET JA
LAITTEET
(Vammaispalvelulaki ja —asetus)

Muiden kuin lddkinnallisen kuntoutuksen piiriin kuuluvien vélineiden, koneiden ja laitteiden
hankkimisesta aiheutuviin kustannuksiin voi hakea kunnalta tukea.

Vaikeavammaisen lapsen vanhempi voi hakea tukea auton hankintaan, mikali auto on valttamaton
lapsen kuljetuksen vuoksi. Tukea haetaan kunnalta.

4.21 LAPSEN KANSSA LIIKKUMINEN

Mikali auto on tarpeellinen vaikeavammaisen lapsen kuljetuksen vuoksi, voidaan uutena
hankittavaan autoon hakea autoveron palautusta tai huojennusta (ks. luvut 2.3.3 ja 9.1.).

Vapautus ajoneuvoverosta voidaan myontaa, mikali auton hankintaan on saatu
autoveronpalautusta tai mikali auton haltijalle on mydnnetty vammaisen pysakdintilupa (ks. luku
2.3.2).

Vammaisen pysakodintilupaa haetaan poliisilaitokselta. Luvan saaminen voi perustua lapsen
liilkuntavammaan tai johonkin muuhun lapsen erityisongelmaan, jonka vuoksi lapsen saattaminen
autosta maaranpaahan on vaikeaa. (ks. luku 2.3.2)

Kuljetuspalveluja saattajapalveluineen voidaan myoéntda kunnan sosiaalitoimesta
vaikeavammaiselle lapselle, joka ei vammansa takia voi vapaa-ajan matkoilla kayttaa julkisia
joukkoliikennevilineitd. Kuljetuspalveluja voidaan myoéntda mm. asiointiin sekd harrastus- ja
virkistystoimintaan tarvittaviin matkoihin. Kuljetuspalveluja ei voi kayttaa terveyden- ja
sairaanhoidon matkoihin. (ks. luku 2.4)
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Vaikeavammaisilla ja pitkaaikaissairailla lapsilla on oikeus koulutoimen jarjestamiin
koulukuljetuksiin, jos he eivat kykene kayttamaan julkista liikennettd. Koulu hoitaa
koulukuljetusasiat yhteistydssa huoltajien kanssa. Maksuttoman kuljetuksen vaihtoehtona on
oppilaan kuljettamista tai saattamista varten mydnnettava riittdva avustus. Lapset, jotka kuuluvat
pidennetyn oppivelvollisuuden piiriin, ovat oikeutettuja koulukuljetukseen. Kaikilla koululaisilla on
oikeus koulukuljetukseen, jos matka kouluun on yli 5 kilometria tai matka on vaarallinen.
Lisatietoa saa kunnan opetus- ja sosiaalitoimesta seka lastenneuvolasta.

4.22 OSITTAINEN HOITOVAPAA
(Tydsopimuslaki)

Vammaisen tai pitkaaikaisesti sairaan lapsen vanhemmilla on oikeus kayttaa osittaista
hoitovapaata siihen asti kun lapsi tayttaa 18 vuotta, jos lapsi vaatii erityista huoltoa tai hoitoa.
Jarjestelyista tulee sopia tydnantajan kanssa. Osittaista hoitovapaata voi kdyttaa tydajan
lyhentdmiseen esimerkiksi tekemalla 6-tuntisia tyopaivia tai 4-paivaista tyoviikkoa, mutta
keskimaarin lyhennetty tyoskentelyaika voi olla enintdan 30 tuntia viikoittain. Tydajan lyhennyksen
osalta ei makseta palkkaa. Kela maksaa hoitorahaa lapsen 3. lukuvuoteen asti (ks. 4.1).

4.23 PIDENNETTY OPPIVELVOLLISUUS
(Perusopetuslaki, Asetus neuvolatoiminnasta, koulu- ja opiskelijaterveydenhuollosta sekd lasten ja
nuorten ehkdisevdstd suun terveydenhuollosta)

Lapsille, jotka eivat todenndkdisesti saavuta perusopetukselle asetettuja tavoitteita yhdeksassa
vuodessa, maaritetdan pidennetty oppivelvollisuus. Pidennetyssa oppivelvollisuudessa suoritetaan
perusopetuksen yleinen oppimaara joko erityiskoulussa tai yleisopetuksessa. Yksittdisia
oppiaineita voidaan mukauttaa lapsen yksilollisen tilanteen mukaan.

Pidennetty oppivelvollisuus kestaa 11 vuotta ja sen piirissa olevat lapset voivat saada esiopetusta
jo viisivuotiaina. Oppilaalle laaditaan lapsen esiopetuksen oppimissuunnitelma (LEOPS) ja hdanen
oppivelvollisuutensa alkaa 6-vuotiaana. Lapsella on tarvittaessa oikeus myds koulu-
/koulunkayntiavustajaan. Pidennetyn oppivelvollisuuden piirissa olevien lasten opetuksen
jarjestamisvastuu on kunnalla.

Jos lapselle tehddan paatos pidennetysta oppivelvollisuudesta, hanelle tehddaan samalla paatos
erityisopetukseen ottamisesta. Perusopetuslain mukaan jokaiselle erityisopetukseen otetulle tai

siirretylle oppilaalle on laadittava henkilokohtainen opetuksen jarjestamista koskeva suunnitelma
(HOJKS).

4.24 KIIREETON MIELENTERVEYSPALVELUIHIN PAASY
(Kansanterveyslaki, Terveydenhuoltolaki)

Alle 23-vuotiaan on paastava psykiatriseen erikoissairaanhoitoon 3 kuukaudessa.
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5 TOIMEENTULO

5.1 VAMMAISTUKI 16 VUOTTA TAYTTANEELLE
(Vammaistukilaki ja —asetus)

16 vuotta tayttaneen vammaistuen tarkoitus on helpottaa selviytymista jokapdivaisessa elamassa,
tyossa ja opiskelussa. Vammaistukea maksetaan 16 vuotta tayttdneelle sairaalle tai vammaiselle
henkildlle, jonka toimintakyky on heikentynyt vahintdan vuoden ajan.

Toimintakyvyn katsotaan heikentyneen silloin, kun sairaus tai vamma heikentaa kykya huolehtia
itsestaan, selviytya valttamattomista kotitaloustdista tai selviytya tyo- ja opiskelutehtavista. Lisaksi
sairauden tai vamman tulee aiheuttaa haittaa, joka yleensa arvioidaan ladketieteellisin perustein,
avuntarvetta, ohjauksen ja valvonnan tarvetta ja/tai erityiskustannuksia.

Erityiskustannukset ovat tarpeellisia ylimaaraisia kustannuksia, jotka sairaus tai vamma aiheuttaa.
Kustannuksina hyvaksytdaan yleensa vain jatkuvat kustannukset. Niita tulee olla vahintaan 6
kuukauden ajalta.

Erityiskustannuksia ovat esimerkiksi sairaanhoito- ja lddkekulut, ylimaaraiset matkakustannukset,
kotipalvelun tai kotisairaanhoidon kustannukset, ylimadaraiset vaatekustannukset ja
erityisruokavalion noudattamisesta aiheutuvat kustannukset. Erityiskustannuksiksi ei lueta
esimerkiksi normaaleja ruoka- tai vaatekuluja, harrastustoiminnan, laitteiden hankinnan tai auton
kuluja.

Vammaistuki maksetaan kolmeen ryhmaan porrastettuna haitan, avuntarpeen, ohjauksen ja
valvonnan tarpeen seka erityiskustannusten maaran perusteella. Vammaistuki on verotonta tuloa.

Perusvammaistuki 89,18 euroa/kk: Jos sairaudesta, viasta tai vammasta aiheutuu olennaista
haittaa ja jatkuvia erityiskustannuksia, saattaa olla oikeus perusvammaistukeen.
Erityiskustannuksia tulee olla vahintdaan perusvammaistuen verran kuukautta kohden.
Perusvammaistukea ei makseta pelkkien erityiskustannusten tai pelkan haitan perusteella.

Korotettu vammaistuki 208,09 euroa/kk: Jos sairaudesta tai vammasta aiheutuu huomattavaa
haittaa tai huomattavia erityiskustannuksia tai tarvetta sadannélliseen ohjaukseen ja valvontaan tai
tarvetta toisen henkilén antamaan apuun henkil6kohtaisissa toiminnoissa, kotitaloustoissa ja
asioinnissa kodin ulkopuolella viikoittain, saattaa olla oikeus korotettuun vammaistukeen.
Korotettua vammaistukea voidaan maksaa pelkkien erityiskustannusten perusteella, mutta
erityiskustannuksia tulee olla ainakin maksettavan tuen verran.

Ylin vammaistuki 403,50 euroa/kk: Ylimpaan vammaistukeen on oikeutettu vaikeasti vammainen
henkild. Tuen voi saada myds sellainen hakija, joka tarvitsee runsaasti ohjausta tai valvontaa taikka
pdivittdin paljon toisen henkilén apua henkilokohtaisissa toiminnoissaan. Tuki voidaan myontaa
myo0s erittdin huomattavien erityiskustannusten perusteella, jolloin niitd tulee olla vahintaan
ylimméan vammaistuen verran kuukausittain.

Sokea, liikuntakyvyton tai varhaiskuuro hakija on aina oikeutettu ylimpaan vammaistukeen.
Vammaistukea ei voida myontas, jos saa Kelasta tai tyoeldkelaitoksesta vanhuuseldkettd,

varhennettua vanhuuselakettd, taytta tyokyvyttomyyseldkettd, kuntoutustukea tai yksilollista
varhaiseldkettd tai vastaavaa etuutta ulkomailta, tapaturman tai liikkennevahingon perusteella
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maksettavaa taytta tyokyvyttomyyseldketta tai sellaista ansionmenetyskorvausta, jota maksetaan,
kun liilkennevahingon sattumisesta on kulunut vuosi tai maahanmuuttajan erityistukea.

Kun vammaistuen saaja siirtyy vanhuuseldkkeelle, taydelle tydkyvyttémyyselakkeelle,
kuntoutustuelle (maaraaikainen tyokyvyttomyyseldke) tai varhennetulle vanhuuseldkkeelle, han
voi hakea eldketta saavan hoitotukea. Verotonta vammaistukea voidaan myontaa takautuvasti
enintdan kuudelta kuukaudelta.

Vammaistukea haetaan Kelasta.

5.2 ELAKETTA SAAVAN HOITOTUKI
(Vammaisetuuslaki ja —asetus)

Elaketta saavan hoitotuki on tarkoitettu tukemaan sairaan tai vammaisen eldkkeensaajan kotona
asumista ja siella tapahtuvaa hoitoa. Lisdksi se korvaa sairaudesta tai vammaisuudesta aiheutuvia
erityiskustannuksia. Toimintakyvyn tulee olla heikentynyt sairauden tai vamman vuoksi
vhtdjaksoisesti vahintdan vuoden ajan. Toimintakyvyn katsotaan olevan heikentynyt, kun sairaus
tai vamma heikentaa kykya huolehtia itsestdan (esim. peseytya tai pukeutua), tehda
valttamattomia kotitaloustoita tai asioida kodin ulkopuolella. Liséksi sairauden tai vamman pitaa
aiheuttaa saannollistd avuntarvetta, ohjauksen tai valvonnan tarvetta tai jatkuvia erityisia
kustannuksia.

Elakettd saavan hoitotukea voi saada tdytettydan 16 vuotta. Sen saaminen edellyttdd Suomessa
asumista ja elaketulon saamista tai sitd vastaavaa tuloa. Eldkettd saavan hoitotuki maksetaan
kolmeen ryhma&an porrastettuna avuntarpeen, ohjauksen ja valvonnan tarpeen seka
erityiskustannusten maaran perusteella.

Perushoitotuki 59,73 euroa/kk: Vahintaan viikoittain apua henkilokohtaisissa toiminnoissa tai
ohjausta ja valvontaa niissa oikeuttaa perushoitotukeen. Avun, ohjauksen tai valvonnan tarve
pelkastdaan kotitaloustoissa tai asioiden hoidossa ei oikeuta hoitotukeen. Perushoitotukea voidaan
myontdaa myos erityiskustannusten perusteella, jos niitda on keskimaarin perushoitotuen verran
kuukaudessa. Sokealla ja liikuntakyvyttomalla on aina oikeus vahintaan perushoitotukeen.

Korotettu hoitotuki 148,69 euroa/kk: Jokapaivainen aikaa vievaa avun tarve useissa
henkilokohtaisissa toiminnoissa (esim. sydmisessa, pukeutumisessa ja peseytymisessa) tai
saanndllinen ohjauksen ja valvonnan tarve synnyttaa oikeuden korotettuun hoitotukeen.
Korotettua hoitotukea mydnnetadan myds erityiskustannusten perusteella, jos sairaus tai vamma
aiheuttaa niita huomattavan maaran ja vahintaan tuen verran kuukausittain.

Ylin hoitotuki 314,41 euroa/kk: Ymparivuorokautinen tarve toisen henkilon hoitoon ja valvontaan
oikeuttaa ylimpaan hoitotukeen. Sita voi saada my®os erityistenkustannusten perusteella, jos niita

on vahintdan ylimman hoitotuen verran kuukausittain.

Henkilokohtaisilla toiminnoilla tarkoitetaan mm. pukeutumista, peseytymistd, liikkkumista tai
toimintoja, jotka liittyvéat sosiaaliseen vuorovaikutukseen.

Erityiskustannuksia ovat esimerkiksi sairaanhoito- ja lddkekulut, ylimaaraiset matkakustannukset,
kotipalvelun tai kotisairaanhoidon kustannukset, ylimdaraiset vaatekustannukset ja
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erityisruokavalion noudattamisesta aiheutuvat kustannukset. Erityiskustannuksiksi ei lueta
esimerkiksi normaaleja ruoka- tai vaatekuluja, harrastustoiminnan, laitteiden hankinnan tai auton
kuluja

Verotonta hoitotukea voidaan mydntaa takautuvasti enintaan kuudelta kuukaudelta.

Elaketta saavan hoitotukea haetaan Kelasta.

5.3 SAIRAUSPAIVARAHA
(Sairausvakuutuslaki)

Sairauspadivdraha korvaa alle vuoden kestavan tyokyvyttdmyyden aiheuttamaa ansionmenetysta.

Kela maksaa sairauspdivarahaa 16 - 67 -vuotiaalle hakijalle, jos hdn ei sairautensa vuoksi kykene
tekemadan tyota ja on ollut tyossad kolmen kuukauden aikana ennen tyokyvyttomaksi tuloaan. Tama
koskee hakijaa, joka on ollut ansiotydssa, yrittajana, hoitamassa omaa talouttaan, opiskelemassa
paatoimisesti, tyottomana tyonhakijana, sapattivapaalla tai vuorotteluvapaalla. (=tyoedellytys)

Hakijalla on oikeus péaivarahaan vasta, kun hanen tyokyvyttémyytensa on kestanyt yhtajaksoisesti
omavastuuajan, joka on sairastumispdaiva ja yhdeksan seuraavaa arkipaivaa. YEL- ja Myel -
vakuutetulla omavastuuaika on nelja pdivaa. Jos tyoedellytys ei tayty, voi sairauspédivarahaa saada
vasta, kun tyokyvyttomyys on jatkunut yhtdjaksoisesti 55 paivaa.

Paivarahaa maksetaan yleensa enintdan 300 paivalta, jonka jalkeen samasta sairaudesta
maksetaan sairauspdivarahaa vasta vuoden tyokykyisyyden jalkeen. Jos kuitenkin palaa tyéhon
vahintaan 30 paivaksi, mutta tarvitsee saman sairauden takia lisda sairauslomaa esim. leikkauksen
takia, voi olla mahdollisuus saada sairauspdivarahalle vield 50 paivan jatkoajan.

Paivarahan suuruus maarittyy yleensa verotuksessa vahvistetun vuosityétulon mukaan, joten
vuoden 2012 sairauspdivdraha lasketaan vuoden 2010 verotettujen tyétulojen mukaan. Kela saa
tiedon vuosityotuloista suoraan verottajalta. Jos hakijan tulot ovat vuodesta 2010 kasvaneet
vahintadn 20 prosenttia, hdn voi hakea pdivarahaa niiden perusteella. Sairauspadivarahaa voi
saada, vaikka ei olisi lainkaan tyotuloja. Talloin paivarahaa maksetaan 22,96 euroa/arkipaiva sen
jalkeen kun tyokyvyttomyys on kestdnyt yhtdjaksoisesti 55 padivaa.

Sairauspaivdarahaa maksetaan arkipaivilta, joiksi lasketaan pdivat maanantaista lauantaihin pois
lukien sunnuntait ja arkipyhat.

Jos tydnantaja maksaa tyontekijalle sairausloman ajalta palkkaa, sairauspdivaraha maksetaan
tyonantajalle.

Kun hakijan oikeus sairauspdivdarahaan paattyy, mutta tyokyvyttémyys jatkuu, on haettava
tyokyvyttomyyseldketta. (ks. 5.8.3)

Sairauspaivarahaa haetaan Kelasta.

Sosiaaliturvaopas pitkaaikaissairaille ja vammaisille 30.1.2012 48



5.4 OSASAIRAUSPAIVARAHA
(Sairausvakuutuslaki)

Osasairauspaivdrahan tarkoitus on tukea tydkyvyttéman henkilén tydssa pysymista ja paluuta
tyohon. Kokoaikaisessa tydsuhteessa oleva sopii tydnantajansa kanssa tyéhon paluusta osa-
aikaisesti. Talta ajalta han saa Kelan maksamaa osasairauspaivarahaa.

Osasairauspaivdraha on tarkoitettu 16 — 67-vuotiaalle kokoaikatyota tekevalle tyontekijalle tai
yrittdjalle. Osasairauspdivarahaa maksetaan ilman omavastuuaikaa, kun se jatkuu valittomasti
sairauspadivarahan tai kuntoutusrahan jdalkeen. Jos osasairauspdivarahaa haetaan suoraan ilman
edeltavaa sairauspdivdrahaa, osasairauspdivdarahassa on omavastuuaika. Omavastuuajan
tyontekijan on oltava kokonaan pois tydsta ja osa-aikainen tydskentely voidaan aloittaa vasta
taman jalkeen

Osa-aikaiseen tyohon paluu on vapaaehtoinen jarjestely, johon tarvitaan seka tydntekijan etta
tydnantajan suostumus. Se ei saa vaarantaa terveytta eika toipumista. Ty6ajan on vahennyttdva
40 — 60 % aiemmasta ja yrittdjalla tydmaaran tulee vahentya 40 — 60 %.

Osasairauspdivaraha on suuruudeltaan puolet sairauspaiviarahan maarasta.
Osasairauspdivarahasta vahennetdaan muut saman tyokyvyttomyyden perusteella maksettavat
ansionmenetyskorvaukset. Jos tydnantaja maksaa osa-aikatyon ajalta kokoaikatyon palkkaa,
osasairauspaivdaraha maksetaan tyonantajalle.

Etuutta maksetaan vahintdan 12 arkipaivaa (n. 2 viikkoa) ja enintdan 72 arkipaivaa (n. 3 kk).
Arkipaivid ovat padivat maanantaista lauantaihin pois lukien sunnuntait ja arkipyhat.
Enimmaisaikaan lasketaan kaikki osasairauspdivarahapdivat viimeiseltad kahdelta vuodelta. Jos
osasairauspaivdrahaoikeutesi enimmaisaika tayttyy, voit saada osasairauspédivarahaa saman
sairauden vuoksi uudelleen vasta, kun olet ollut tyokykyinen vuoden ajan.

Osasairauspaivarahaa haetaan Kelasta.

5.5 TOIMEENTULOTUKI
(Toimeentulotukilaki)

Jos henkilon tulot ja varat eivat riita valttamattdmiin jokapaivaisiin menoihin, voi hanella olla
oikeus kunnan mydntamaan toimeentulotukeen. Toimeentulotuki on viimesijainen
toimeentuloturvan muoto ja se on tarkoitettu valiaikaiseksi tukimuodoksi, kunnes henkil6 saa
hanelle kuuluvia ensisijaisia etuuksia.

Toimeentulotuki koostuu perustoimeentulotuesta, tdydentdvasta toimeentulotuesta ja
ehkaisevasta toimeentulotuesta.

Perustoimeentulotukena maksetaan perusosaa, jolla saajan pitda kattaa ravintomenot,
vaatemenot, vahdaiset terveydenhuoltomenot, henkil6kohtaisen puhtauden ja kodin puhtauden
menot, paikallisliikenteen maksut, lehtitilaukset, televisiolupa, puhelimen kayttod seka harrastus- ja
virkistystoiminta. Perusosan maara yksinasuvalle aikuiselle on 444,26 euroa/kk ja yksinhuoltajalle
488,69 euroa/kk. Avio- ja avopuolisoiden sekad lasten perusosat ovat pienempia.
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Perusosan lisdksi perustoimeentulotukea annetaan kohtuullisiin asumismenoihin, sdhkolaskuun,
kotivakuutukseen ja vahdista suurempiin terveydenhuoltomenoihin.

Taydentavaan toimeentulotukeen sisaltyvat erityismenot, joita ovat lasten pdivahoitomaksu,
ylimaaraiset asumiskustannukset (esimerkiksi muuttokustannukset) ja erityistarpeista ja —oloista
aiheutuvat menot.

Ehkdisevan toimeentulotuen perusteet kunnat paattavat itse. Sen tarkoituksena on edistaa
henkilon ja perheen omatoimista suoriutumista ja ehkadista syrjaytymista. Ehkdisevaa
toimeentulotukea voidaan mydntaa esimerkiksi ylivelkaantumisesta tai taloudellisen tilanteen
akillisesta heikentymisesta aiheutuvien vaikeuksien lieventamiseksi.

Hakijalla on oikeus saada toimeentulotukipdatds seitseman arkipdivan kuluessa. Tama edellyttas,
ettd hakemuksessa on kaikki paatoksenteossa tarvittavat selvitykset. Kiireellisessa tilanteessa
toimeentulotukipdatds on tehtava samana tai viimeistddn seuraavana paivana. Hakijan on
paadstava keskustelemaan henkilokohtaisesti kunnan sosiaalityontekija tai sosiaaliohjaajan kanssa
viimeistdan seitsemantena arkipdivana siita, kun han on sita pyytanyt.

Toimeentulotukea haetaan kunnan sosiaalitoimistosta.

Lisda tietoa saa Oppaasta toimeentulotukilain soveltajille (STM:n julkaisuja 2007:11).

5.6 SOSIAALINEN LUOTOTUS
(Laki sosiaalisesta luototuksesta)

Jotkut kunnat myontédvat osana omaa sosiaalitoimeaan pienia lainoja. Sosiaalinen luotto on
tarkoitettu pienituloiselle ja vahavaraiselle henkildlle, joilla ei ole eri syistd kuten muun muassa
vakuuksien puuttumisen tai maksuhairiomerkintdjen vuoksi, mahdollisuutta saada kohtuuhintaista
lainaa esimerkiksi pankista. Sosiaalista luottoa on voitu mydntaa kodin hankintoihin, pieniin
asunnon muutostdihin, takuuvuokriin, tyon edellyttdman auton tai tyévalineiden ostoon, vuokra-
ja osamaksurasteihin seka muihin itsendiseen selviytymiseen liittyviin menoihin.

Ennen luoton myoéntamista on selvitettava hakijan mahdollisuus saada toimeentulotukea. oikeutta
toimeentulotuen saamiseen ei voida rajoittaa silla perusteella, ettd asiakkaalla on mahdollisuus
saada sosiaalinen luotto.

Mahdollisuutta sosiaaliseen luottoon voi tiedustella oman kunnan sosiaalitoimistosta.

5.7 TALOUS- JA VELKANEUVONTA
(Laki talous ja velkaneuvonnasta)

Jos henkild tarvitsee apua maksu- ja velkaongelmien hoidossa, han voi varata ajan oman kunnan
talous- ja velkaneuvojalta. Neuvoja auttaa kokonaistilanteen kartoittamisessa,
sovintoratkaisuehdotusten laatimisessa, velkajdrjestelyhakemusten ja maksuohjelman
laatimisessa ja tarkistamisessa. Neuvoja kertoo myds tarvittaessa muista tukipalveluista ja voi olla
mukana sovintoneuvotteluissa velkojien kanssa. Neuvonta on maksutonta. Yhteystiedot
Kuluttajaviraston sivuilta, www.kuluttajavirasto.fi. Velkaneuvontaa saa myds Takuusdatiosta,
www.takuusaatio.fi.

Sosiaaliturvaopas pitkaaikaissairaille ja vammaisille 30.1.2012 50



5.8 ELAKEJARJESTELMA
(Kansaneldkelaki ja —asetus, Tyéeldkelait)

Suomen eldkejdrjestelma turvaa toimeentulon vanhuuden, tyokyvyttémyyden ja
perheenhuoltajan kuoleman varalta. Lakisaateinen eldkejarjestelma koostuu tydeldkkeesta ja
kansaneldkkeesta. Tyoeldke on ansioiden mukaan kertyva eldake. Kansaneldke on
vahimmaisturvan varmistava eldke sille, jolle ei ole kertynyt lainkaan tydeldketta tai kertynyt
tybeldke on pieni.

Kummankin eldkejdrjestelman etuuksiin kuuluu vanhuuseldke, tyokyvyttomyyseldke ja perhe-
eldke. Jarjestelmat hieman poikkeavat toisistaan.

Vanhuuseldke on etuus, joka mahdollistaa ikddntyneen jaamisen pois tydeldmasta osa-aikaisesti
tai kokonaan.

Tyokyvyttomyyseldke korvaa pitkdaikaisen tyokyvyttomyyden aiheuttamaa ansiotulojen
menetysta.

Kuntoutustuki on maaraaikainen tyokyvyttomyyseldke.

Tyottomyyseldke mahdollistaa ikddntyneen pitkdaikaistyottoman siirtymisen eldkkeelle.
Perhe-eldkettd maksetaan kuolleen henkilon puolisolle ja lapsille.

Lakisdateista pakollista elaketurvaa on mahdollista tdydentad tydnantajan jarjestamalla tai itse
hankitulla lisdeldaketurvalla.

5.8.1 Tyoeldkettd tyéssaolon ja ansioiden mukaan

Ty6eldkejarjestelma perustuu useaan lakiin. Omat eldkelakinsa on mm. tydntekijoille,
merimiehille, kuntien tydntekijoille, valtion tyontekijodille ja yrittajille.

Tyobeldketta saa henkild, jolle on kertynyt ansioiden mukaista eldaketta tydsuhteessa tai
yrittajatoiminnassa. Tydelakkeen suuruus madraytyy ansioiden mukaan. Tydeldakeyhtitt lahettavat
vakuutetuille vuosittain tyoeldkeotteen. Siita voi seurata eldkkeen karttumista.
Ty6eldkejarjestelman mukaiselle vanhuuseldkkeelle voi jaada 63 - 68-vuotiaana.
Vanhuuseldkkeelle voi jadda jo 62 vuotta taytettyadn, mutta varhennettu elake maksetaan

pysyvasti alennettuna. Osa-aikaeldketta voi saada 58 vuotta tayttanyt tyontekija.

Kaikkia elakkeita taytyy hakea. Tydeldketta haetaan silta eldkelaitokselta, jossa tyontekija tai
yrittdja on ollut viimeksi vakuutettuna.

Neuvontaa, hakuohjeita ja —lomakkeita kaikkiin eldkkeisiin saa Elaketurvakeskuksesta ja Kelasta.
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5.8.2. Kansaneldkettd Suomessa asuvalle

Kansaneldketta voi saada Suomessa asuva henkilo, joka ei saa lainkaan tyoeldaketta tai jonka
tyoeldke jaa pieneksi.

Kansaneldke pienenee tyoeldkkeen kasvaessa. Tayden elakevdhenteisen kansaneldkkeen saa, jos
muut elakkeet ja korvaukset eivat ylita yksinasuvalla 53,70 euroa/kk ja toisaalta kansanelaketta ei
saa lainkaan, jos muut eldkkeet ja korvaukset yltavat 1257,96 euroa/kk.

Kansaneldkkeen maara riippuu paitsi muista elakkeista myos 16 ja 65 ikdvuoden valilla Suomessa
asutun ajan pituudesta. Tayden kansaneldakkeen saa, jos asuinvuosia on vahintaan 40. Taysi
eldkevahenteinen kansaneldke on608,63,46 euroa/kk ja avo- tai aviopuolisoilla 539,85 euroa/kk.
(Takuuelake ks. 5.8.8)

Kansaneldkejarjestelmadsta maksetaan vanhuuseldketta 65 vuotta tayttaneille. Vanhuuseldakkeen
hakemista voi lykata, jolloin sitd maksetaan korotettuna.

Varhennettua kansaneldketta voi halutessaan saada 62 vuotta tayttanyt henkild. Se kuitenkin
pienentad elakettd pysyvasti.

Tyokyvyttomyyseldkkeestd, tyottomyyseldkkeesta ja perhe-eldkkeestd kerrotaan jaljempana.

Kansaneldketta haetaan Kelasta.

5.8.3 Tyokyvyttomyyseldke

Tyokyvyttomyyseldketta voi saada 16—65 -vuotias henkild, joka ei sairauden, vian tai vamman
vuoksi kykene ansaitsemaan toimeentuloaan.

Tyokykya arvioidaan ladkarinlausunnon perusteella. Hakijan ikdan, ammattiin, koulutukseen,
asuinpaikkaan ja mahdollisuuksiin saada ammattitaitoaan vastaavaa tyota kiinnitetdan arvioinnissa
myds huomiota.

Tyokyvyttomyyseldkkeelld korvataan pitkaaikaisen tyokyvyttomyyden (=sairauspaivarahaoikeus
tayttyy 300 paivan jalkeen) aiheuttamaa ansiotulojen menetysta.

Eldke voi olla taysi tydokyvyttémyyseldke tai maardaikainen kuntoutustuki niin tyoeldakkeena kuin
kansaneldkkeenad. Sen sijaan osatyokyvyttomyyseldke tai osakuntoutustuki on mahdollista vain
tyoeldkejarjestelmassa.

Tyokyvyttomyyseldke muuttuu vanhuuseldkkeeksi tyoeldakkeensaajan tayttdessa 63 vuotta ja
kansaneldakkeensaajan 65 vuotta.

Tyoeldkejarjestelman mukaisissa tyokyvyttomyyseldkkeissa otetaan huomioon ansiot ennen
tyokyvyttomaksi tuloa ja tuleva aika eldketapahtumasta vanhuuseldkeikdan. Tulevan ajan ansio
maaraytyy paasaantoisesti eldketapahtumavuotta edeltdneiden viiden viimeisen kalenterivuoden
ansioiden perusteella. Huomioon otetaan vain Suomen elakelakien mukaan vakuutetut tyoansiot.
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Kansaneldkejarjestelmassa tyokyvyttomyyselaketta maksetaan, jos henkild ei saa muuta eldketta
tai muu eldke on pieni. Elakkeen maara riippuu my0s siitd, kuinka kauan henkilé on asunut
Suomessa. Tadysi tyokyvyttomyyseldke on yksinasuvalla 608,63 euroa/kk ja avo- tai aviopuolisoilla
539,85 euroa/kk. (Takuueldke ks. 5.8.8)

Neuvontaa, hakuohjeita ja — lomakkeita saa Elaketurvakeskuksesta ja Kelasta.

Ty6tapaturman, ammattitaudin ja liikennevahingon johdosta maksettavista
ansionmenetyskorvauksista on kohdassa 5.9.1.

5.8.4. Osatyokyvyttomyyseldke

Osatyokyvyttomyyseldaketta maksetaan tydelakejarjestelman mukaan, kansaneldketta ei voi saada
osatyokyvyttomyyseldkkeena.

Osatyokyvyttomyyseldke on tarkoitettu henkildlle, joka pystyy edelleen jatkamaan ansiotyota
sairaudestaan huolimatta. Osatyokyvyttomyyseldkkeen voi saada myos tyoton, joka voisi
sairaudestaan huolimatta tehda tyota. Han voi saada osaeldkkeen rinnalla tyottomyyspaivarahaa,
josta on vahennetty osaeldkkeen maara.

Osatyokyvyttomyyselake myonnetdan joko toistaiseksi tai maaraajaksi osakuntoutustukena.
Osatyokyvyttomyyselakkeen maara on puolet taydesta tyokyvyttomyyselakkeesta.

Oikeudesta osatyokyvyttomyyselakkeeseen voi saada ennakkop&atoksen, joka on voimassa
vhdeksdn kuukautta. Osatyokyvyttomyyseldke alkaa tyokyvyttomyyden alkamista ja ansioiden
alenemista seuraavan kuukauden alusta.

Neuvontaa, hakuohjeita ja — lomakkeita saa Eldketurvakeskuksesta ja Kelasta.

Ty6tapaturman, ammattitaudin ja liikennevahingon johdosta maksettavista
ansionmenetyskorvauksista on kohdassa 5.9.1.

5.8.5 Eldkkeella olevan oikeus ansiotuloihin ja eldkkeiden lepdaamaan jattaminen
(Laki tybkyvyttémyyseldkkeelld olevien tyéhén paluun edistdmisestd, Kansaneldkelaki,
Tyéeldkelait)

Seka kansaneldakkeen etta tyoeldkkeen lisdksi voi ansaita vahintaan 713,73 euroa kuukaudessa.
Tybeldakkeensaajan tarkka ansioraja ilmoitetaan elakepaatdksessa tai henkilékohtaisen
ansiorajansa voi tarkistaa tydeldkelaitokselta ennen ansiotydn alkua. Jos ansiot ylittavat nama
rajat, elakkeen voi jattaa lepadmaan vahintaan kolmen kuukauden ja enintdadan kahden vuoden
ajaksi. Lepdamassa olevaa eldketta ryhdytadan maksamaan uudelleen, jos tyonteko lakkaa tai
ansiotulot jaavat alle edellda mainitun tulorajan.

Eldkkeensd lepaamaan jattavalle henkildlle maksetaan ylintd vammaistukea 403,50 euroa enintdan

24 kuukauden ajan. Vammaistuki maksetaan vain niille, jotka ovat eldkkeelld ollessaan saaneet
elaketta saavan hoitotukea.
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Vaikka eldke olisi lepdamassa, henkild kuuluu edelleen eldkkeensaajan asumistuen piiriin.

5.8.6 Tyottomyyseldke

Tyottomyyseldkettd voi saada vain 1949 tai sita ennen syntynyt, 60 - 64-vuotias tyoton, joka on jo
saanut tyottomyyspaivarahaa 500 paivaa.

Vuonna 1950 ja sen jalkeen syntyneilla tyottomyyseldke korvataan ty6ttémyysturvan lisapaivilla.
Ty6ton voi jaada vanhuuseldkkeelle 62 vuotta taytettydan, kun han on saanut
tyottomyyspaivarajaa 500 paivaa. Elake on talldin ansaitun eldkkeen suuruinen ilman
varhennusvdhennysta.

Neuvontaa, hakuohjeita ja — lomakkeita saa Elaketurvakeskuksesta ja Kelasta.

5.8.7 Perhe-eldke huoltajan kuoleman varalta

Kuolemantapauksen kohdatessa perhetta puolison ja lasten toimeentulo turvataan perhe-
elakkeelld ja leskeneldkkeella.

Perhe-eldkkeeseen ovat oikeutettuja puoliso, alle 18-vuotiaat lapset ja alle 22-vuotiaat opiskelevat
lapset.

Leskeneldkettd maksetaan, jos avioliitto oli solmittu ennen kuin edunjattaja oli tayttanyt 65 vuotta
ja eloonjdanyt 50 vuotta ja puolisoilla on tai on ollut yhteinen lapsi. Jos yhteista lasta ei ole,
leskeneldkettd saa puoliso, joka edunjattdjan kuollessa oli tayttanyt 50 vuotta tai pitkdaikaisesti
tyokyvyton. Lisaksi edellytetdan, ettd avioliitto oli solmittu ennen kuin leski oli tayttanyt 50 vuotta
ja se oli kestanyt vahintdan viisi vuotta.

Leskeneldketta voi saada myos miespuolinen leski.
Avopuolisoilla ei ole oikeutta leskeneldkkeeseen.

Perhe-eldaketta haetaan Kansaneldkelaitokselta ja tydeldakelaitoksesta, jossa vainaja on ollut
vakuutettuna tai josta hanelle on maksettu tydeldketta.

Ty6tapaturman tai ammattitaudin seurauksena kuolleen lapsille ja leskelle maksetaan eldketta ja
kuolinpesalle hautausavustusta tapaturmavakuutuksesta. Niitd haetaan ko. vakuutusyhti6lta tai
valtionkonttorilta, jos vainaja oli valtion palveluksessa. Lapset ja puoliso voivat saada korvausta
tyonantajan ryhmahenkivakuutuksesta tai sairauskassasta, joten omaisten kannattaa ottaa naihin
yhteytta.

5.8.8. Takuueldke
Takuuelake parantaa kaikkein pienituloisimpien eldkeldisten toimeentuloa. Jos eldkkeensaajan

kansaeldke ja ansioeldke yhdessa jadvat alle takuueldkerajan vuonna 713,73 euroa/kk, maksetaan
puuttuva osa takuueldkkeena.
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Takuueldkkeen suuruuteen vaikuttavat kaikki muut henkilon saamat elakkeet, myds ulkomailta
saadut eldkkeet.

Perhesuhteet eivat vaikuta takuuelakkeeseen.

Takuueldketta eivat pienenna elakkeensaajan ansiotulot, pddomatulot ja omaisuus. Myoskaan
eldketta saavan hoitotuki, elakkeensaajan asumistuki ja omaishoidontuki eivat vaikuta sen
madraan. Takuueldke pienentda kuitenkin asumistukea ja henkilon tai perheen mahdollisesti
saamaa toimeentulotukea.

Takuueldketta ei makseta, jos hakija saa pelkdstaan osa-aikaeldkettd, osatyokyvyttomyyseldkett
tai perhe-eldketta.

Takuueldketta on haettava Kansaneldkelaitokselta. Takuueldkkeessa on 6 kuukauden takautuva
hakuaika.

5.9 VAKUUTUKSET
5.9.1 Tapaturma- ja liikennevakuutus

Tybnantajalla on oltava lakisdateinen tapaturmavakuutus. Tyontekijalla on oikeus tyotapaturma
ja ammattitaudin aiheuttamasta tyokyvyttomyydesta paivarahaan tai eldkkeeseen.

Jos tyontekija kykenee osittain tyohon, voidaan paivarahaa ja eldkettda maksaa osittaisena.
Tyontekijan puolisolle ja lapsille maksetaan perhe-eldketta. Avopuolisolla on oikeus perhe-
elakkeeseen, jos hanella ja kuolleella on tai on ollut yhteinen lapsi tai heilld on sopimus
keskindisesta elatuksesta.

Omistajan tai haltijan on otettava liikenteessa kaytettavalle ajoneuvolle liikkennevakuutus.
Siita korvataan liikennevahingosta johtuvan tyokyvyttomyyden aiheuttamaa ansionmenetysta.
Lisatietoja saa vakuutusyhtidista.

5.9.2 Tyontekijan pakollinen ryhmahenkivakuutus

Useissa tydoehtosopimuksissa velvoitetaan tydnantaja vakuuttamaan tydntekijansa
ryhmahenkivakuutuksella. Siita maksetaan korvausta vakuutetun tydntekijan
kuolemantapauksissa. Edunsaajia ovat tyontekijan aviopuoliso, alle 18-vuotiaat lapset ja 18-21-
vuotiaat paatoimisesti opiskelevat lapset. Avopuoliso on edunsaaja vain silloin, kun heilla on

yhteinen lapsi tai sopimus keskindisesta elatuksesta.

Lisatietoja saa vakuutusyhtidista tai Internetistda, www.retro.fi.
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6 SAIRAANHOIDON MAKSUT JA KORVAUKSET

6.1 KELAN SAIRAANHOITOKORVAUKSET
(Sairausvakuutuslaki)

6.1.1 Yksityisladkarin palkkio, tutkimus ja hoito

Asiakas maksaa aina itse osan yksityisladkarin ja -hammaslaakarin palkkioista, hammashoidon
kuluista seka tutkimuksen ja hoidon kuluista. Kelan korvaus maksetaan valtioneuvoston
asetuksella sddadettyjen korvaustaksojen perusteella.

Laakarinpalkkioissa korvaus on 60 % Kelan taksasta. Tutkimuksista ja hoidoista korvaus on 75 %
taksasta omavastuun (13,46 €) ylittavalta osalta. Taksaluettelo on nahtavilla Kelan verkkosivuilla
www.kela.fi.

Useimmat palveluntuottajat tuottajat kuuluvat suorakorvauksen piiriin, jolloin korvaus
huomioidaan jo maksettaessa. Korvaushakemus on ldakarinpalkkiolomakkeen ja tutkimus- ja
hoitomaarayksen kdantopuolella. Sairaanhoitokorvaus on haettava kuuden kuukauden kuluessa
siitd, kun maksu on suoritettu.

Yksityisen hammaslaakarin tekema tutkimus ja ehkaiseva hoito korvataan vain kerran
kalenterivuodessa. Yksityisen suuhygienistin ohjaus ja hoito korvataan yksityisen hammaslaakarin
maadrdykselld tehtyna ja sen korvaustaksa on euromaardinen.

Kela ei korvaa kaikkia hammashoitoon liittyvia toimenpiteita. Lisatietoa www.kela.fi.
Rintamaveteraaneille ja miinanraivaajille on hammashoidossa erityiskorvauksia, joista saa
lisatietoja Kelasta.

6.1.2 Yksityinen sairaalahoito

Osasta yksityissairaalan hoitokustannuksista saa sairausvakuutuskorvausta.
Sairausvakuutuskorvausta ei kuitenkaan saa esimerkiksi yksityisten laitosten toimistomaksuista,
leikkaussalimaksuista, hoitopdiva- tai poliklinikkamaksuista eikd ennaltaehkaisevan hoidon
maksuista.

6.1.3 Yksityisladkarin kirjoittamat ladkarintodistukset

Sairausvakuutuskorvausta voi hakea yksityislaakarin kirjoittamien laakarinlausuntojen palkkioista,
kun lausunto on kirjoitettu sairasvakuutuslain mukaista etuutta varten. N&itd ovat muun muassa
ladkekorvausta, sairauspaivarahaa tai kuntoutustarpeen arviointia varten ja todistuksista, jotka

Kela on pyytanyt lisdselvityksia varten.

Korvausta ei voi saada jos sitd haetaan esimerkiksi ajokorttia, oppilaitokseen pyrkimista,
tyohontulotarkastusta tai eldkettd varten.
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6.1.4 Ladkekustannusten korvaukset
(Sairausvakuutuslaki, Lddkelaki)

Kelasta voi hakea korvausta ladkkeista, perusvoiteista ja kliinisista ravintovalmisteista, joita ladkari
on maarannyt sairauden hoitoon. Kelan korvauksen saa yleensa jo apteekissa esittamalla Kela-
kortin. Kela voi korvata ladkarin maaraamia ladkkeita vain, jos ladkkeiden hintalautakunta on
vahvistanut ladkkeelle korvattavuuden ja kohtuullisen tukkuhinnan. Markkinoilla on myds
reseptiladkkeitd, joista ei saa sairausvakuutuskorvausta.

Kela korvaa vain tarpeellisia ladkekustannuksia. Edellytyksend on, etta ladketta kdytetaan
annostusohjeen mukaisesti. Ladkkeita korvataan enintaan kolmeksi kuukaudeksi kerrallaan ja
mahdollisimman edullisina pakkauskokoina. Jos ladkkeita tarvitaan pidemmaksi ajaksi kuin
kolmeksi kuukaudeksi kerrallaan, tulee ottaa yhteytta Kelaan. Ladkekuluja ei korvata, jos ladkkeet
on maaratty terveydentilan yllapitamiseksi tai sairauden ehkdisemiseksi.

Laakeostoista maksetaan korvauksia kolmessa eri korvausryhmaéssa. Korvaukset maksetaan
prosenttiosuutena lddkkeen hinnasta.

Korvausta ulkomailla syntyneista ldakekuluista voi joissakin tapauksissa anoa jalkikdteen Kelasta.
Lisatietoa luvuissa 10.1. — 10.2.

6.1.4.1 Korvausryhmat

1. Peruskorvattavuus

Reseptilddkkeiden peruskorvaus on 42 prosenttia. Suurin osa reseptilddakkeista kuuluu tdhan
korvausryhmaan.

2. Erityiskorvattavuus

Jos sairaus on vaikea ja pitkaaikainen, voi Kelasta anoa erityiskorvattavuutta tarvittavalle
|ladkehoidolle. Erityiskorvattavuutta haetaan ladkarin kirjoittamalla B-lausunnolla. Mikali
erityiskorvattavuus myonnetaan, toimitetaan hakijalle uusi Kela-kortti, jossa on merkinta
korvattavuusoikeudesta ja mahdollisesta maaraajasta. Erityiskorvattavuus myénnetdan niista
ladkkeistd, jotka on ostettu sen jdlkeen, kun B-ladkarinlausunto on saapunut Kelan toimistoon.
Korvauksen saaminen ja korvausluokka maardytyvat sairauden ja sen vaikeusasteen mukaan.

Peruskorvaus 42 prosenttia laakkeen hinnasta

Alempi erityiskorvaus |72 prosenttia Iaakkeen hinnasta

Ylempi erityiskorvaus |100 prosenttia
Omavastuu Samalla kertaa ostetusta ladkkeestd maksetaan 3 euron omavastuu.

6.1.4.2 Rajoitetusti peruskorvattavat ladkkeet
Osa kalliista ladkkeista on rajoitetusti peruskorvattavia. Tama tarkoittaa sita, etta tietyille potilaille

tietyissa sairauksissa nailla 1aakkeilla on merkittava hoidollinen arvo. Naissa
erityistapauksissa peruskorvattavuutta tulee hakea erilliselld B-ladkarinlausunnolla.
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Oikeuden perus- tai erityiskorvattavuuteen voi tietyissa sairauksissa saada erityisehdoin
reseptimerkinnalla ilman erillista ladkarinlausuntoa.

6.1.4.3 Ladkevaihto ja viitehintajarjestelma

Ladkarin maaraama ladke voidaan apteekissa vaihtaa halvempaan vastaavaan valmisteeseen.
Vaihto tehdaan sellaisten ladkevalmisteiden kesken, jotka sisdltdvat samaa ladkeainetta ja ovat
teholtaan ja turvallisuudeltaan vastaavia. Ladkealan turvallisuus- ja kehittamiskeskus Fimea
vahvistaa luettelon keskendaan vaihtokelpoisista valmisteista.

Ladkkeiden korvattavuuteen vaikuttaa viitehintajarjestelma. Se koostuu viitehintaryhmista, jotka
muodostuvat keskendan vastaavista, samaa ladkeainetta sisaltavista korvattavista
ladkevalmisteista. Viitehintaryhmalle asetettava viitehinta on korkein hinta, jonka perusteella
ryhmaan kuuluvalle ladkkeelle maksetaan korvaus. Jos [adke ei kuulu viitehintajarjestelman piiriin,
Kela maksaa korvauksen ldakkeen myyntihinnasta.

Ldakevaihdosta voi myos kieltdytya ja ostaa viitehintaa kalliimman ladkkeen. Talldin korvauksen
saa vain viitehintaan asti. Viitehinnan ylittava osuus tulee siis maksaa itse, eikd erotus kartuta
ladkkeiden vuotuista omavastuuosuutta.

Laakari voi kieltda hoidollisin tai |ladketieteellisin perustein lddkkeen vaihdon edullisempaan
valmisteeseen tekemalld siita merkinnan reseptiin. Talldin potilas saa korvauksen ladkarin
maaraamasta ladkkeestd ja omavastuuosuus kartuttaa vuotuista ldakkeiden maksukattoa.

6.1.4.4 Annosjakelu

Annosjakelulla tarkoitetaan sitd, etta ldakkeet voi ostaa joistakin apteekeista kerta-annoksiin
pakattuina. Apteekit perivat annosjakelusta palkkion. Mikali henkilé on yli 75-vuotias ja kaytossa
olevia annosjakeluun soveltuvia (tabletteja ja kapseleita) korvattavia ladkkeitd on vahintdan kuusi,
Kela voi korvata osan palkkiosta. Mikali l[adkari katsoo annosjakelun tarpeelliseksi, han tekee siita
merkinnan ladkemaaraykseen.

Annosjakelusta perittavasta palkkiosta korvaus on 42 prosenttia (enintdan kolmen euron
suuruisesta jakelupalkkiosta). Viikon ldakkeista korvaus on kdytannossa enintdan 1,26 euroa.
Omavastuuosuus ei kerryta vuotuista ladkekattoa.

6.1.4.5 Ladkekustannusten maksukatto (ladkekatto)

Reseptildadkkeiden kustannuksilla on vuotuinen kattosumma. Oikeus lisdkorvaukseen syntyy, jos
saman kalenterivuoden aikana korvatuista ladkkeista, kliinisista ravintovalmisteista ja
perusvoiteista maksetut omavastuuosuudet ylittavat 700,92 euroa. Vuotuisen omavastuuosuuden

taytyttya potilas maksaa 1,50 euroa/ldake.

Maksukattoa eivat kartuta ladkkeet, joista ei saa sairausvakuutuskorvausta. Mikali [adke kuuluu
viitehintaryhmaan ja on viitehintaa kalliimpi, ei viitahinnan ylittava osuus kartuta maksukattoa.
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Kela seuraa lddkeostoja apteekista saatujen tietojen perusteella. Kun omavastuuraja on ylittynyt,
Kela lahettaa tasta tiedon ja samassa kirjeessa erillisen ilmoituksen, joka on esitettdava apteekissa
Kela-kortin lisdksi. Talléin lisdkorvauksen saa suoraan apteekista.

Lisdkorvausta voi hakea kuitteja vastaan myos jdlkikdateen Kelasta viimeistaan kuuden kuukauden
kuluessa sen vuoden paattymisestd, jonka aikana kattosumma on tayttynyt.

6.1.4.6 Sahkoinen resepti

Sahkoinen resepti eli eResepti on ladkemaaradys, jonka ladkari laatii ja allekirjoittaa sahkdisesti ja
tallentaa keskitettyyn tietokantaan, jota kutsutaan Reseptikeskukseksi. Valtakunnallinen
Reseptikeskus sisdltaa sahkoiset reseptit ja apteekkien niihin tekemat toimitusmerkinnat. Resepti
ja sen toimitustiedot sdilyvat Reseptikeskuksessa 2,5 vuotta.

Potilas saa ldakarilta potilasohjeen, jossa on tiedot maaratysta ladkkeesta. Potilasohje nopeuttaa
asiointia apteekissa, mutta se ei ole valttamaton. Kela-kortti on valttamaton lddkekorvausten
saamiseksi. eReseptin uusimista voi pyytaa apteekista tai terveydenhuollosta.

Taysi-ikdinen voi katsella omia Reseptikeskuksessa olevia tietojaan osoitteessa www.kanta.fi.
Palveluun kirjaudutaan henkilokohtaisilla verkkopankkitunnisteilla tai sirullisella henkilokortilla.

Potilaalla on edelleen oikeus saada paperiresepti, jos han kieltaytyy sahkoisesta reseptista.

Sahkdinen resepti tulee voimaan vaiheittain. Kaikilla apteekeilla on oltava mahdollisuus toimittaa
sahkoinen ladkemaarays 1.4.2012. Julkisen terveydenhuollon velvoite laatia lddkemaaraykset
sahkoisesti tulee voimaan huhtikuussa 2013 ja yksityisen terveydenhuollon

velvoite huhtikuussa 2014.

6.1.5 Matkakorvaukset

Kela korvaa sairaudesta ja kuntoutuksesta aiheutuneita kustannuksia. Korvausta voi hakea
matkoista laadkariin, ladkarin maaraamaan tutkimukseen tai hoitoon terveyskeskukseen, sairaalaan
tai yksityiselle Iadkariasemalle. Kela maksaa yleensa korvauksen matkasta lahimpaan ladkariin,
tutkimus- tai hoitolaitokseen halvimman kulkuneuvon mukaan. Kela voi korvata myds taksilla
tehdyn matkan, jos asiakkaan terveydentila tai puutteelliset liikenneolosuhteet sita edellyttavat.
Aina taksia tai muuta erityiskulkuneuvoa kaytettdessa tulee pyytda hoitopaikan todistus (SV 67)
matkan tarpeellisuudesta. Todistus voidaan kirjoittaa kertamatkalle, maaraajaksi tai toistaiseksi.
Erikseen tehtya ldadkkeiden hakumatkaa apteekkiin ei korvata.

Oman auton kayton kustannuksista on mahdollista saada korvausta 0,20 euroa/kilometri.

Matkat yksityiseen terveydenhuoltoon korvataan vain mikali tutkimus tai hoito on
sairausvakuutuksesta korvattavaa.
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6.1.5.1 Matkakorvaus kuntoutusmatkoista

Kela korvaa kuntoutuksesta aiheutuneita matkakuluja. Matkat Kelan kuntoutukseen korvataan
Kelan tekeman kuntoutuspaatoksen perusteella. Matkakorvaushakemukseen liitetaan kurssin
osallistumistodistus.

Jarjestdjen toteuttamille sopeutumisvalmennuskursseille matkat korvataan, jos kurssille on
hakeuduttu ladkarin kirjallisella |ahetteelld, jossa on ladkarin suositus kurssille hakeutumisesta.
Edellytyksend on myos, etta kurssiohjelmassa on ladkarin tai sairausvakuutuslaissa tarkoitetun
muun terveydenhuollon ammattihenkilon (sairaanhoitaja, terveydenhoitaja, katilo,
fysioterapeutti, laboratoriohoitaja, erikoishammasteknikko tai psykologi) antamaa hoitoa,
tutkimusta tai hoidon opastusta. Matkakorvaushakemuksen liitteena tulee olla kurssiohjelma ja
osallistumistodistus, jossa on kurssin jarjestdjan merkinta siitd, kenen laakarin ldhetteeseen
sopeutumisvalmennuskurssi perustui ja kopio kuntoutuspaatdksesta.

Kun rintamaveteraani osallistuu Valtiokonttorin jarjestamaan kuntoutukseen, Kela maksaa hanen
matkakulunsa kokonaan.

6.1.5.2 Saattaja

Jos matkan aikana tarvitaan saattajaa, myos taman matkakuluista voi saada korvausta.
Edellytyksena on, ettd hoitohenkilokunta on katsonut saattajan tai perheenjasenen hoitoon
osallistumisen tarpeelliseksi. Mikali saattajan tarve on ilmeinen (esim. asiakas on lapsi), ei erillistd
selvitysta tarvita. Saattaja hakee korvausta aina saatettavan henkilon nimissa.

Potilaan ja hdnen saattajansa matkat korvataan yleensd sen mukaan, mitd matka olisi tullut
maksamaan halvinta matkustustapaa kayttden (yleensa junalla tai linja-autolla). Muu
matkustustapa kuten oma auto, tulee erikseen perustella terveydenhuollosta saatavalla
todistuksella (SV 67).

6.1.5.3 Matkakatto

Sairauden tai kuntoutuksen vuoksi tehtyjen matkojen omavastuuosuus on 9,25 euroa yhteen
suuntaan tehdylta matkalta. Vuotuinen omavastuuosuus on 157,25 euroa. Se on yhteinen seka
sairauden ettd kuntoutuksen vuoksi tehdyille matkoille. Jos matkakatto (157,25 euroa) tayttyy
kalenterivuoden aikana, Kela korvaa ylittavan osan kokonaan. Kela seuraa matkakaton tayttymista
ja lahettda sen taytyttya asiakkaalle matkakustannusten omavastuukortin.

Myds omavastuuta halvemmat, tarpeelliset matkakulut kartuttavat matkakattoa, joten kaikki
matkakuitit kannattaa sdadstaa. Matkakustannukset voivat olla henkilén omia, hdnen saattajansa
tai perheenjdsenen kustannuksia. Korvausta tulee hakea kuuden kuukauden kuluessa matkan
maksamisesta. Matkojen omavastuuosuuden tayttymista voi seurata Kelan siahkoisesta
asiointipalvelusta, www.kela.fi/asiointi.
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6.1.5.4 Taksimatkojen suorakorvaus

Kela siirtyy sairaanhoitopiireittdin taksimatkojen suorakorvausmenettelyyn koko maassa vuoden
2013 syksyyn mennessa. Suorakorvaus korvaa nykyisen valtakirjamenettelyn, jossa asiakas
valtuutti taksiyrittajan hoitamaan matkakorvausten haun.

Suorakorvausmenettelyssa asiakkaan tulee tilata taksimatka keskitetysta tilausnumerosta. Tall6in
asiakas maksaa matkasta omavastuuosuuden 9,25 euroa Kela-korttia nayttamalla.
Terveydenhuollosta saatu todistus (SV 67) tai muu selvitys oikeudesta taksin kayttoon tulee
sdilyttaa. Kela voi pyytaa sita myéhemmin. Mikali matka tilaa muualta kuin keskitetysta
tilausnumerosta, joutuu maksamaan koko matkan hinnan, ennen kuin voi hakea korvausta Kelasta.

Matka tulee tilata oman sairaanhoitopiirin tilausnumerosta, kun on saanut vastaanottoajan tai
viimeistaan matkaa edeltavana paivana ennen klo 16.00. My®ds kiireellisissa sairaustapauksissa
matkan voi tilata tilausnumerosta. Samalla kertaa voi tilata kaikki tiedossa olevat matkat
terveydenhuoltoon. Matkalle voi pyytda oman kotikunnan taksia.

Tilausnumeroon soitettaessa asiakkaalta kysytadn henkilotietojen lisaksi mm. apuvalineista.
Samassa kyydissa voi olla useita matkustajia. Peruutuksesta tulee ilmoittaa taksikeskukseen
viipymatta. Lisatietoa saa www.kela.fi.

6.1.5.5 Yopyminen

Kelasta voi hakea yopymisrahaa, jos matkalla joudutaan yopymaan tutkimuksen, hoidon,
kuntoutuksen tai liikenneolosuhteiden takia. Sita voi saada enintdan 20,18 euroa vuorokaudessa.
Yopymiskustannuksista tulee esittda kuitti. Yopymisraha ei kerryta vuotuista matkakattoa.

6.2 KELAN SAHKOINEN ASIOINTIPALVELU: SAIRAANHOITOKORVAUKSET

Kelan sahkodisessa asiointipalvelussa voi seurata sairaanhoitokorvauksien ja hakemusten kasittelya.
Tiedoissa nakyvat kaikki korvaukset, jotka on maksettu hakijalle itselle, terveydenhuollon
palvelujen tuottajalle (esim. yksityiset lddkariasemat) tai muulle saajalle. Asiointipalvelussa voi
seurata myos ladkekaton ja matkakaton tayttymista. Palveluun kirjaudutaan
verkkopankkitunnuksilla tai sahkoiselld henkilokortilla. (Ks. luku 1.6)

6.3 JULKISEN SOSIAALI- JA TERVEYDENHUOLLON MAKSUT JA MAKSUKATTO

(Laki ja asetus sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista eli asiakasmaksulaki,
Sairausvakuutuslaki, Perustuslaki, Potilaslaki, Sosiaalihuoltolaki, Terveydenhuoltolaki, Laki ihmisen
elimien, kudoksien ja solujen Iddketieteellisestd kdytdstd)

6.3.1 Terveyskeskusmaksut
Terveyskeskuksen kertamaksu voi olla enintdan 13,80 euroa ja se voidaan peria kolmelta

kdyntikerralta kalenterivuodessa. Vaihtoehtona kertamaksulle on vuosimaksu, joka on enintaan
27,50 euroa kalenterivuodessa.
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Terveyskeskuksen pdivystyskaynniltd voidaan perid enintdadn 18,90 euroa. Pdivystysmaksu voidaan
peria arkisin klo 20 - 8 valilla seka lauantaisin, sunnuntaisin ja pyhapaivind. Maksu voidaan peria
my0s vuosimaksun maksaneelta tai henkil6lta, joka on kdynyt 3 kertaa vastaanotolla.

Alle 18-vuotiailta ei peritda maksua terveyskeskuksen antamista avopalveluista (esimerkiksi kdynti
ladkarin vastaanotolla tai hammashoidossa). Terveyskeskuksessa ei peritd maksua
neuvolakdynneistd, kaynnista terveydenhoitajan vastaanotolla eikd laboratorio- tai
rontgentutkimuksissa.

6.3.2 Kunnallinen hammashoito

Hammashoidosta peritdan perusmaksu, jonka summa maaraytyy hoidon antajan koulutuksen
mukaan. Esimerkkeja perusmaksuista:

e suuhygienisti 7,50 euroa
e hammaslaakari 9,60 euroa
e erikoishammaslaakari 14,00 euroa

Lisdksi suoritetuista toimenpiteista peritdan aina erillinen maksu niiden laadun ja laajuuden
mukaan. Kunnallinen hammashoito on maksutonta alle 18-vuotiaille.

6.3.3 Sairaalamaksut

Sairaalat voivat perid maksun poliklinikkakdynnista, paivakirurgisesta toimenpiteestd,
hoitopaivaltd, sarjahoidosta ja kuntoutuksesta.

Sairaalan poliklinikkamaksu on enintadn 27,50 euroa kdynnilta.

Paivakirurgisesta toimenpiteesta voidaan peria enintdaan 90,30 euroa. Paivakirurgian maksun
lisaksi voidaan peria hoitopdivamaksu silloin, kun potilas joutuu ennalta suunnittelemattomasti
jdamaan hoitoon yon yli komplikaation tms. vuoksi.

Sairaalan hoitopaiva maksaa 32,60 euroa. Psykiatrisessa sairaalassa maksu on 15,10 euroa,
psykiatrian poliklinikalla kdynneista ei peritda maksua. Pdiva- tai ydhoito sairaalassa maksaa
enintdan 15,10 euroa vuorokaudessa.

Vuodeosastohoidosta voidaan alle 18-vuotiaalta perid hoitopdivaimaksu seka terveyskeskuksessa
ettd sairaalassa enintdan 7 paivalta kalenterivuodessa. Sairaalan poliklinikkakdaynnista peritaan
maksu my0s alle 18-vuotiailta.

6.3.4 Elinluovuttajan maksuttomat terveyspalvelut

Elinluovuttajille toimenpiteestd aiheutuvat kustannukset, tutkimukset ja hoito ovat maksuttomia.

Maksuton hoito sisaltda luovutukseen liittyvat tutkimukset ja toimenpiteet sekd avo- ettd
laitoshoidossa. Maksutonta on myos luovuttajalle luovutuksesta mahdollisesti aiheutuvien
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komplikaatioiden tutkimus ja hoito. Henkilé on oikeutettu myds sairauspaivarahaan. Ladkkeisiin ja
matkakustannuksiin voi hakea sairausvakuutuskorvausta. Jos tyénantaja maksaa elinluovuttajalle
tyokyvyttomyysajalta palkkaa, sairausvakuutuslain mukainen paivaraha maksetaan tydnantajalle.

6.3.5 Sarjahoito ja kuntoutushoito

Sarjahoito maksaa enintdan 7,50 euroa hoitokerralta. Maksun voi peria enintdan 45 kaynnista
kalenterivuodessa. Sarjahoitoa ovat muun muassa jatkuva dialyysihoito, sade- tai sytostaattihoito
ja [ddkinnallinen kuntoutus.

Kuntoutushoidosta voidaan peria enintdaan 11,30 euroa hoitopadivalta, kun vammainen tai
kehitysvammainen saa kuntoutushoitoa laitoksessa.

6.3.6 Pitkdaikainen laitoshoito

Pitkdaikaisesta laitoshoidosta peritdan enintdan 85 prosenttia hoidettavan nettotuloista. Jos
laitoshoidossa olevalla on kotona asuva pienituloisempi puoliso, maksu on 42,5 prosenttia
puolisoiden yhteenlasketuista nettotuloista. Tuloista on jaatava vahintadan 99 euroa kuukaudessa
henkildon omaan kayttdon.

6.3.7 Ladkarintodistukset

Laakarintodistuksesta ei tulisi perid maksua perusterveydenhuollossa (terveyskeskus) silloin, kun
todistus liittyy hoitoon (esimerkiksi sairauslomatodistus tyonantajalle tai Idhete kuntoutusta
varten). Eduskunnan oikeusasiamies on ilmoittanut syksylld 2010 sosiaali- ja terveysministeriolle
ladkarintodistuksia koskevan lainsaddannon tasmentamistarpeen ja pyytanyt ministeriota
ilmoittamaan toimenpiteista, joihin se on ryhtynyt asiassa.

Maksua ei saa peria nuorison terveystodistuksesta, joka on koulu- ja opiskelijaterveydenhuollon
kdyntien yhteydessa kerattyihin tietoihin perustuva terveystodistus. Muut lddkarintodistukset ovat
maksullisia. Ajokortin saamiseksi tarvittavan ladkarintodistuksen maksu on enintdaan 40,90 euroa ja
muiden maksullisten todistusten enimmaismaksu on 33,90 euroa.

6.3.8 Sakkomaksu

Sakkomaksu voidaan peria kdyttamatta ja peruuttamatta jadneesta palvelusta. Tallaisia ovat
terveyskeskuslaakarin vastaanotto, erikoissairaanhoidon avohoidon kdynti, hammashuollon kaynti
tai kallis kuvantamistutkimus (esimerkiksi rontgen-, ultradani- tai magneettikuvaus tai
tietokonetomografia). Maksu on enintdan 33,90 euroa ja se voidaan peria 15 vuotta tayttaneilta.

6.3.9 Kotipalvelu, kotisairaanhoito ja kotihoito

Kotipalvelun ja kotisairaanhoidon maksut maaraytyvat sen mukaan, onko hoito tilapaista vai
jatkuvaa. Tilapdisesta kotipalvelusta voidaan perid kunnan paattama kohtuullinen maksu,
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kuitenkin enintdan 13,80 euroa ldakarin tai hammasldakarin suorittamasta kotikdynnista ja
enintdaan 8,70 euroa muun henkildon (esim. kodinhoitajan tai sairaanhoitajan) suorittamasta
kotikdynnista. (Ks. luku 3.1.3)

Jatkuvasta kotihoidosta peritaan kuukausimaksu, joka maaraytyy palvelun laadun, maaran ja
saajan maksukyvyn seka perheen koon mukaan. Maksukykya maariteltdessa otetaan huomioon
palvelun saajan ja hdnen kanssaan yhteistaloudessa eldavan puolison tulot.

Kunnat voivat tarjota henkil6lle palvelusetelid, jonka enimmaisarvo on 25 euroa tunnilta ja
vahimmaisarvo on 7 euroa tunnilta tulorajat huomioonottaen. Setelilla voi itse hankkia
tarvitsemansa kotipalvelun tai kotisairaanhoidon palvelut kunnan hyvaksymalta
palveluntuottajalta. Palvelusetelista voi kieltdaytya. (Ks. lisatietoa luku 3.2 Palveluseteli.)

6.3.10 Kotisairaala

Kotisairaalahoito on lddkarijohtoista, hoitotiimin antamaa ymparivuorokautista kotihoitoa, joka
korvaa laitoshoidon. Kotisairaalan hinnat selvidvat oman kotikunnan terveystoimesta.

6.3.11 Hoitotarvikkeet
(Terveydenhuoltolaki)

Kotona tapahtuvaan sairauden hoitoon saa terveyskeskuksesta erilaisia hoitotarvikkeita, kuten
diabeetikon hoitovalineitd, sidetarpeita, avannetarvikkeita tai vaippoja. Hoitosuunnitelmaan
kuuluvat hoitotarvikkeet ovat maksuttomia.

6.3.12 Terveydenhuollon maksukatto

Julkisen terveydenhuollon maksuilla on vuotuinen maksukatto, joka on 636 euroa
kalenterivuodessa. Maksukatto on henkilokohtainen, mutta perheen alle 18-vuotiailta perittavat
maksut voi yhdistaa toisen huoltajan maksuihin.

Maksukattoon lasketaan mukaan terveyskeskuksen avosairaanhoidon laakaripalvelut, fysioterapia,
sarjahoito, sairaalan poliklinikkamaksut, paivakirurgian maksu seka lyhytaikaisen laitoshoidon
maksut niin terveydenhuollon kuin sosiaalihuollon laitoksissa. Maksukaton taytyttya loppuvuoden
avohoidon palvelut saa padsaantodisesti maksutta ja lyhytaikaisen laitoshoidon hoitopdivamaksu
alenee 15,10 euroon.

Maksukattoon ei lasketa mukaan hammashoidon, sairaankuljetuksen, ladkarintodistusten,
yksityisladkarin lahetteelld tehtdvien laboratorio- ja kuvantamistutkimusten (esim. réntgen-,
ultradani- tai magneettikuvaus) maksuja eika tulosidonnaisia maksuja.

Maksukaton tayttymista on seurattava itse. Tata varten voi pyytaa terveyskeskuksesta tai
sairaalasta seurantakortin. Alkuperaiset maksukuitit on kuitenkin sdilytettava, silld ne on esitettdva
tarvittaessa ennen kuin saa todistuksen maksukaton tayttymisesta. Todistuksen antaa
terveyskeskus tai muu julkinen terveydenhuollon yksikko.
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Takautuvasti voi anoa edellisen vuoden maksukaton ylittaneita maksuja.

6.3.13 Maksukyvyn ottaminen huomioon

Kunnan on alennettava tai jatettava periméatta tulojen ja maksukyvyn mukaan maaraytyva sosiaali-
ja terveydenhuollon maksu, jos periminen vaarantaa asiakkaan tai hanen perheensa toimeentulon
tai lakisaateisen elatusvelvollisuudesta huolehtimisen.

Asiakas voi saada sosiaali- ja terveyspalveluiden maksuihin myos toimeentulotukea. Maksun

alentaminen tai perimatta jattaminen ovat kuitenkin ensisijaisia toimeentulotuen myontamiseen
ndhden. Lisdtietoa saa esimerkiksi sairaalan sosiaalityontekijalta.
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7 KUNTOUTUS

(Erikoissairaanhoitolaki, Kansanterveyslaki, Terveydenhuoltolaki, Asetus Iédédkinndllisesté
kuntoutuksesta, Hallintolaki, Kelan kuntoutuslaki ja -asetus, Laki ja asetus rintamaveteraanien
kuntoutuksesta, Laki julkisesta tyévoimapalvelusta, Laki kuntoutuksen asiakasyhteistyéstd, Laki
liikennevakuutuslain perusteella korvattavasta kuntoutuksesta, Laki Raha-automaattiyhdistyksen
avustuksista, Laki tapaturmavakuutuslain perusteella korvattavasta kuntoutuksesta,
Lastensuojelulaki, Pdihdehuoltolaki ja -asetus, Raittiustydlaki ja -asetus, Sotilasvammalaki,
Tydeldkelait, Vammaisetuuslaki, Vammaispalvelulaki ja -asetus)

7.1 KUNTOUTUKSEN TAVOITTEISTA

Kuntoutuksella tahdataan toimintakyvyn ja tyokyvyn paranemiseen tai sailymiseen ja
mahdollisimman itsendiseen selviytymiseen elamassa. Kuntoutus tdydentaa ja on osa
ladketieteellistd hoitoa sekd muita tyo- ja toimintakykya tukevia palveluja.

Tarkea osa kuntoutumisprosessia on kuntoutujan aktiivinen osallistuminen ja sitoutuminen
kuntoutuksen suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin. Kuntoutuja voi joutua hakemaan
palveluja usealta eri taholta.

7.2 KUNTOUTUSJARJESTELMASTA

Kuntoutusjarjestelma on monimutkainen ja hajanainen. Eri toimijoiden, kuten sosiaali- ja
terveydenhuollon viranomaisten, tydvoima- ja opetusviranomaisten seka Kelan on tehtava
yhteisty6ta paikallisella, alueellisella ja valtakunnallisella tasolla. Kuntoutuja tulee ohjata
asianmukaisiin kuntoutuspalveluihin.

Kunnassa tulee olla kuntoutuksen asiakastyoryhma, joka kehittdaa viranomaisten yhteistyota.
Asiakasyhteistydoryhmassa voidaan kasitellad tarvittaessa myds yksittdisen kuntoutujan asioita
hanen kirjallisella suostumuksellaan.

Alueellista kuntoutuksen yhteistyota varten aluehallintohallintovirastot asettavat kuntoutuksen
asiakasyhteistyotoimikuntia. Valtakunnallisella tasolla sosiaali- ja terveysministerion yhteydessa
toimii valtioneuvoston asettama kuntoutusasian neuvottelukunta.

7.2.1 Kuntoutusta jarjestavat tahot

Kuntoutusta jarjestavat sosiaali- ja terveydenhuolto, Kela, vakuutus- ja tyoeldkelaitokset,
opetustoimi, tyohallinto ja tyoterveyshuolto. Lisdksi Raha-automaattiyhdistys rahoittaa jarjestojen
toteuttamaa kuntoutusta.

Kela jarjestaa ja korvaa lakisdateisesti vaikeavammaisten laakinnallista kuntoutusta. Eduskunta
vahvistaa vuosittain rahamaaran, jonka puitteissa Kela myontaa harkinnanvaraista kuntoutusta
muille kuntoutujille.

Vastuu ammatillisen kuntoutuksen jarjestamisesta kuuluu tydeldkelaitoksille ja Kelalle.
Kunnilla on lakisdateinen vastuu terveydenhuollon |adkinnéllisen kuntoutuksen ja sosiaalihuollon
kuntoutuksen jarjestamisesta.
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Kuntoutusta voi hakea myos tapaturma- ja ammattitautilain, lilkkennevakuutus- ja
sotilasvammalain perusteella.

Kuntoutuksen
jarjestaja

Kohderyhma

Tavoite

Kuntoutuksen keskeinen sisaltdo

terveydenhuolto

koko vaesto

tyo- ja toimintakyvyn
parantaminen

tyo- ja toimintakyvyn arviointi,
kuntoutustarvetta ja -mahdollisuuksia
selvittava tutkimus, apuvalinepalvelut,
sopeutumisvalmennus,
kuntoutusohjaus, terapia- ja
kuntoutusjaksot

vammaispalvelut,
sosiaalihuolto

koko vaesto

erityisesti sosiaalisen
selviytymisen ja
osallistumisen yllapito
ja kehittdminen

asumista, lilkkkumista ja tiedonsaantia
edistavat palvelut ja taloudellinen tuki,
henkil6kohtainen avustaja, sosiaalinen
kuntoutus, perhekuntoutus,
tyollistymista tukeva toiminta

Kela

alle 65-vuotiaat

vajaakuntoiset

tyoelamaan
padseminen tai siella
pysyminen

kuntoutustarpeen selvitys,
kuntoutustutkimustyokokeilu,
ammatillinen koulutus, ASLAK-kurssit,
TYK-toiminta, psykoterapia

vaikeavammaiset

ty6- ja toimintakyvyn

avo- ja laitoskuntoutus, apuvalineet

tukeminen opiskelussa ja tyossd, koulutus,
tyohoénvalmennus
tapaturma- ja ty6tapaturman, tapaturman kuntoutuksen tarvetta ja
lilkennevakuutus ammattitaudin tai aiheuttaman mahdollisuuksia selvittavat tutkimukset,
VKK lilkenneturman menetyksen tyo- ja koulutuskokeilut, tyohon
vammauttamat korvaaminen valmennus, ammatillinen koulutus,
henkil6t kuntoutuksen vaikeavammaisten sosiaalisen
tarjoamin suoriutumisen ja itsendisyyden

mahdollisuuksin

tukeminen (mm. apuvalineet, asunnon
muutostyot), elinkeinotuki

tyoeldkejarjestelma,
(VKK)

tyoelakkeelle siirtyneet
tai
tyokyvyttomyysuhan
alaiset henkil6t

ty6elamassa
jatkaminen tai sinne
paluu

ammatillinen kuntoutus eri
muodoissaan paaasiassa tyoolojen
jarjestelyjen, tyokokeilun,
tyohonvalmennuksen ja uudelleen
koulutuksen kautta

tyohallinto

tyottomat
vajaakuntoiset
tyonhakijat,
vajaakuntoiset
henkildasiakkaat

ammatillinen
kehittyminen,
tyollistyminen tai
tydssa pysyminen

ammatinvalinta ja urasuunnittelu, ty6- ja
koulutuskokeilut, tydhénvalmennus,
tyokokeilu tyopaikalla, valmentava ja
ammatillinen tyévoimakoulutus,
tyoolosuhteiden jarjestelytuki,
palkkatuet tyonantajalle, starttiraha
henkilo-asiakkaalle

valtiokonttori

sotainvalidit ja
sotaveteraanit seka
heidan puolisonsa

toimintakykyisyyden ja
itsendisen
suoriutumisen
tukeminen

avo- ja laitoskuntoutus

Ldhde: Kuntoutuskirja, Duodecim 2008
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7.3 KUNTOUTUSOHIJAUS

Kuntoutusohjauksen tavoitteena on auttaa ja edistaa pitkdaikaissairasta tai vammaista henkil6a ja
hanen [ahiymparistddaan saavuttamaan mahdollisimman hyva toimintakyky, hyvinvointi ja
elamanhallinta. Kuntoutusohjaus on kuntoutujan ja hanen lahiyhteisénsa

tukemista, neuvontaa, ohjausta seka palveluista tiedottamista.

Kuntoutusohjaajat tyoskentelevat useimmiten yliopisto- ja keskussairaaloissa. Kuntoutusohjaajat
ovat yhdyshenkil6ita kuntoutujan ja hdanen perheensd, hoitoon ja kuntoutukseen osallistuvien
ammattihenkildiden seka eri palvelujarjestelmien valilla. Kuntoutusohjaus on asiakkaalle
maksutonta.

7.4 KUNTOUTUSSUUNNITELMA

Kuntoutussuunnitelma on kuntoutusta koossa pitava tyokalu. Se on lakisdateinen edellytys tiettyja
etuuksia tai palveluja haettaessa, mutta kuntoutussuunnitelma olisi tarkea tehdd muulloinkin
pitkdaikaissairaan tai vammaisen henkilon tulevaisuutta suunniteltaessa. Kuntoutussuunnitelma
tehddan asiakkaan, omaisten ja kuntoutukseen osallistuvien ammattilaisten yhteistyona. Se
voidaan nivoa yhteen asiakkaan mahdollisen hoito- ja palvelusuunnitelmaan. (Ks. myos luku 1.3.2
palvelusuunnitelma).

Kuntoutussuunnitelmassa on maariteltava nykytila, tavoite ja keinot, joilla asetettuihin
tavoitteisiin paastaan. Kuntoutuksen tarve, tavoitteet, laatu, toteutus ja seuranta suunnitellaan
yhteistyossa hoitavan ladkarin ja kuntoutujan kanssa. Kuntoutuksen suunnittelussa on hyva
hyodyntaa myos muiden ammattiryhmien osaamista. Kuntoutussuunnitelmaa tulee seurata ja
arvioida maaraajoin. Kuntoutujalla tulee olla selkea kasitys siitd, kuinka suunnitelma etenee ja
kenella on vastuu sen eri vaiheiden toteutumisesta.

7.5 KUNTOUTUKSEEN HAKEUTUMINEN

Aloitteen kuntoutukseen hakeutumisesta voi tehda asiakas itse, sosiaali- ja terveydenhuolto,
tyoterveyshuolto, Kela, vakuutusyhtio, TE-toimisto tai koulutoimi. Kuntoutushakemuksen liitteeksi
tarvitaan B-lddkarinlausunto. Kelalta haettavan vaikeavammaisen kuntoutuksen hakemukseen
tarvitaan liitteeksi lisaksi kirjallinen kuntoutussuunnitelma.

Padosa kuntoutuspalveluista on maksuttomia. Osasta kuntoutuspalveluja, kuten terapioista ja
kuntoutuslaitosjaksoista voidaan peria asiakkaalta maksu.

7.6 SOSIAALI- JA TERVEYDENHUOLLON KUNTOUTUS

Terveyskeskukset ja sairaalat vastaavat valittomasti sairaanhoitoon liittyvasta laakinnallisesta
kuntoutuksesta. Ladkinnallisen kuntoutuksen palveluja ovat esimerkiksi kuntoutustarvetta
selvittavat tutkimukset, sopeutumisvalmennus- ja kuntoutuskurssit, fysioterapia,
apuvalinepalvelut, erilaiset terapiat ja kuntoutusohjaus. Terveydenhuollolla on vastuu yli 65-
vuotiaiden ladkinnallisesta kuntoutuksesta.
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Kunnan sosiaalitoimi (lastensuojelu, pdihdehuolto ja vammaispalvelut) voi jarjestda esimerkiksi
sopeutumisvalmennusta tai kuntoutusohjausta, paihdekuntoutusta tai muuta sosiaalista
toimintakykya tukevaa kuntoutusta. Kunta voi ostaa palveluja myds yksityisilta palveluntuottajilta,
ammatinharjoittajilta tai jarjestoilta. Kunnille kuuluva kuntoutus on lakisdateista, mutta
madrdrahasidonnaista.

7.6.1 Rintamaveteraanit

Rintamaveteraanien ja sotainvalidien kuntoutuslakien mukaisen kuntoutuksen korvaa kunnille
valtiokonttori. Kuntoutusta haetaan oman asuinkunnan sosiaali- ja terveystoimesta. Lisatietoa
Valtiokonttorista, www.valtiokonttori.fi.

7.7 TYOTERVEYSHUOLTO JA KUNTOUTUS

Tyoterveyshuollolla on keskeinen rooli tyontekijan kuntoutustarpeen ja tyokyvyn selvittdmisessa
sekd kuntoutukseen ohjaamisessa. Tyokykya arvioitaessa toimenpiteina voidaan kayttaa
esimerkiksi tydnantajan kanssa sovittavia tyokokeiluja ja ty6aikamuutoksia. Tyoterveyshuollon on
tarvittaessa ohjattava tyontekija tyossa jaksamisen tueksi Kelan jarjestamaan ammatillisesti
syvennettyyn ldaketieteelliseen kuntoutukseen (Aslak) seka tyokykya yllapitavaan ja parantavaan
valmennukseen (TYK). Tyoeladkelaitokset jarjestavat tietyin edellytyksin ammatillista kuntoutusta
tyontekijoille, joilla on terveydentilan perusteella odotettavissa tyokyvyttomyyden uhka
lahivuosina. Lisdtietoa Tyoeldkelaitoksista, Kelasta ja omasta tyoterveyshuollosta.

7.8 KELAN KUNTOUTUS
(Laki Kansaeldkelaitoksen jdrjestimdstd kuntoutuksesta ja kuntoutusrahasta, Valtioneuvoston
asetus mielenterveysasetuksen muuttamisesta ja asetus kuntoutuspsykoterapian korvaustasosta)

Kela jarjestaa ja korvaa vaikeavammaisten ladkinnallista kuntoutusta alle 65-vuotiaille seka
harkinnanvaraista ja ammatillista kuntoutusta vajaakuntoisille henkiléille. Kelan kuntoutuksen
tavoitteena on tyo- ja toimintakyvyn yllapito ja edistaminen. Valittémasti sairaanhoitoon liittyva
kuntoutus kuuluu kunnille.

Kelan on selvitettdava kuntoutustarve niilta henkil6ilta, joille on maksettu sairauspdivarahaa yli 60
pdivaa ja tiedottaa heille kuntoutusmahdollisuuksista 150 sairauspadivarahapaivan jalkeen.

Kelan kuntoutukseen haettaessa on hakemukseen liitettava ladkarinlausunto, josta selvidvat seka
kuntoutustarve etta kuntoutuksen perusteena oleva sairaus tai vamma ja niiden aiheuttamat
haitat (tavallisesti ladkarinlausunto B). Vaikeavammaisen ladkinnalliseen kuntoutukseen
haettaessa on hakemukseen liitettava kuntoutussuunnitelma. Monelle sopeutumisvalmennus- tai
perhekuntoutuskurssille voi myds omainen hakea.

7.8.1 Kelan vaikeavammaisen ladkinnallinen kuntoutus
Alle 65-vuotiaiden vaikeavammaisten henkiloiden |adkinnalliselld kuntoutuksella pyritdan
tukemaan kuntoutujan mahdollisuuksia selviytya arkielaman toiminnoista. Kuntoutuksen

tavoitteena on myos tyo- ja toimintakyvyn ylldpito ja edistaminen.
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Vaikeavammaisena pidetadn henkil6a, jolla on sairaudesta, viasta tai vammasta aiheutuva yleinen
|adketieteellinen ja toiminnallinen haitta, josta aiheutuu vahintaan vuoden kestava
kuntoutustarve. Haitan tulee olla niin suuri, etta henkil6lla on sen vuoksi huomattavia vaikeuksia
tai rasituksia selviytya jokapadivaisista toimistaan kotona, koulussa, tyéelamassa ja muissa
elamantilanteissa julkisen laitoshoidon ulkopuolella. Lisdedellytyksena on, ettad hakija saa Kelasta
joko korotettua tai ylintd vammaistukea (alle 16-vuotiaan tai 16 vuotta tayttdneen) tai ylinta tai
korotettua eldketta saavan hoitotukea (ks. luvut 4.2, 5.1 ja 5.2).

Kela jarjestaa ja korvaa vaikeavammaiselle lddkinnallisena kuntoutuksena
erityisasiantuntemukseen ja osaamiseen perustuvia, tehostettuja ja yksil6llisesti suunniteltuja
laitoksissa tai avohoidossa toteutettavia kuntoutusjaksoja.

Vaikeavammaisten ladkinnalliseen kuntoutukseen hakemuksen liitteena on oltava julkisessa
terveydenhuollossa tehty kirjallinen kuntoutussuunnitelma (ks. luku 7.4). Omaisen
kuntoutuskurssille osallistumisen tarpeesta on oltava maininta kuntoutussuunnitelmassa.

Kun asiakas tayttaa 65 vuotta, vastuu vaikeavammaisen henkilon kuntoutuksen jarjestamisesta
siirtyy Kelalta kunnalle. Kela voi kuitenkin myontaa yli 65-vuotiaille vaikeavammaisille
harkinnanvaraisesti kuntoutusta.

7.8.2 Kuntoutuspsykoterapia

Kela korvaa lakisaateisesti kuntoutuspsykoterapiaa sita tarvitseville16 — 67-vuotiaille henkildille,
joiden tyo- tai opiskelukyky on mielenterveyden hairion vuoksi uhattuna. Korvaaminen edellyttaa
3 kk pituista asianmukaista hoitosuhdetta seka psykiatrian erikoisladkarin arviota hakijan
diagnoosista ja kuntoutustarpeesta. Terapiaa myonnetaan vuodeksi kerrallaan ja enintdan
kolmeksi vuodeksi. Terapiakuluista voi joutua maksamaan osan itse.

Alle 16-vuotiaiden terapiasta vastaa julkinen terveydenhuolto.

7.8.3 Kelan harkinnanvarainen kuntoutus

Kela jarjestaa ja korvaa harkinnanvaraista kuntoutusta eri vamma- ja sairausryhmiin kuuluville
henkildille eduskunnan myéntaman vuotuisen madrarahan puitteissa. Tama kuntoutus on
tarkoitettu paaasiassa tyoikaisille, joilla sairaus tai vamma haittaa tyokykya. Harkinnanvarainen
kuntoutus voi olla esimerkiksi yksil6llisia kuntoutusjaksoja, ryhmdamuotoisia kuntoutus- ja
sopeutumisvalmennuskursseja, kuntoutus- ja kuntouttavaa hoitoa, neuropsykologista kuntoutusta
ja ammatillisesti syvennettya laaketieteellistd kuntoutusta (ASLAK). Harkinnanvaraista kuntoutusta
voivat joissain tapauksissa saada myos tyoelaman ulkopuolella olevat, yli 65-vuotiaat, joiden
toimintakykya ja elamanlaatua voidaan parantaa kuntoutuksella.

Harkinnanvarainen kuntoutus voi olla my0s tyotd helpottavien apuvélineiden hankkimista silloin,
kun tydnantaja tai terveydenhuolto ei vastaa niiden hankkimisesta.

Haettaessa harkinnanvaraiseen kuntoutukseen hakemukseen liitetdan ladkarinlausunto B.
Kursseista saa tietoa www.kela.fi/kuntoutus/kuntoutustuskurssihaku. Harkinnanvaraisen
kuntoutuksen kuntoutuspadatoksista ei ole valitusoikeutta.
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7.9 POTILAS- JA VAMMAISJARJESTOJEN KUNTOUTUS

Useilla jarjestoillda on sopeutumisvalmennus- ja kuntoutuskursseja tai kuntoutusohjausta. Myds
jarjestojen vertaistuki seka ohjaus ja neuvonta edistavat sairastuneiden tai vammaisten
kuntoutumista. Kuntoutusta rahoittavat Kela, Raha-automaattiyhdistys seka kunnallinen sosiaali-
ja terveydenhuolto. Jarjestdjen kuntoutuksesta ja niihin hakeutumisesta saa lisatietoa jarjestoista
ja Kelasta.

7.10 AMMATILLINEN KUNTOUTUS

Ammatillisen kuntoutuksen tarkoituksena on parantaa tai yllapitda kuntoutujan tyokykya ja
ansiomahdollisuuksia. Tavoitteena on, etta pitkdaikaissairas tai vajaakuntoinen henkild pystyy
jatkamaan tyoeldamassa hanelle soveltuvassa tyossa tai palaamaan tyohon.

Suurin osa ammatillisesta kuntoutuksesta toteutuu tyoeldkelaitosten avulla. Muita ammatillisen
kuntoutuksenjdrjestdjia ovat Kela, tydhallinto, tapaturma- ja liikennevakuutus. Kuntoutuksen
aikaisen toimeentuloturvan suuruus ja ehdot maaraytyvat kuntoutuksen myoéntdjatahon mukaan.

7.10.1 Kelan ammatillinen kuntoutus

Kela jarjestaa ja korvaa ammatillista kuntoutusta vajaakuntoisille henkil6ille, joilla on lyhyt tai
rikkonainen tybhistoria. Lisaksi edellytetdan, etta tyokyky ja ansiomahdollisuudet ovat sairauden
tai vamman vuoksi olennaisesti heikentyneet taikka sairaus, vika tai vamma todennakdisesti
aiheuttaa uhkan tulla tydkyvyttomaksi.

Tarkoituksenmukaisella ammatillisella kuntoutuksella pyritaan sdilyttdamaan tai parantamaan tyo-
ja ansiokykya. Tavoitteena on edistda hakijan tydssa jatkamista, tukea tyéeldamaan padsya tai sinne
paluuta.

Ammatillisena kuntoutuksena jarjestetadn kuntoutustarvetta ja -mahdollisuuksia selvittavia
tutkimuksia, tyo- ja koulutuskokeiluja, ammatillista koulutusta, ammatillisen koulutuksen vuoksi
valttamatonta yleissivistavaa koulutusta, tydohon valmennusta, tyokykya yllapitavaa ja parantavaa
valmennusta (Tyk), ammatillisia kuntoutuskursseja, elinkeinotukea, yritystoimintaa,
vaikeavammaisille teknisesti vaativia apuvalineita tyohon ja opiskeluun sekd muuta opiskelun tai
tyon takia valttamatonta kuntoutusta.

Tybelamassa olevien ja pidempaan tyoskennelleiden (n. 5 vuotta) vajaakuntoisten ammatillisen
kuntoutuksen ensisijaisena jarjestdjatahoina ovat tyoeldkelaitokset.

7.10.2 Tyoeldkelaitosten ammatillinen kuntoutus

Tybelamassa pidempaan olleiden henkildiden ammatillisesta kuntoutuksesta vastaavat padasiassa
tyoeldkelaitokset. Kuntoutukseen voivat hakea henkil6t, joilla on sairaudesta tai vammasta

aiheutuva tyokyvyttomyyden uhka seuraavan viiden vuoden kuluessa. Tydeldkelaitosten
ammatillinen kuntoutus edellyttaa, etta kuntoutukseen hakija on ollut tyéeldmassa ja ansainnut
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tydeldketurvaa kohtuullisessa maarin (noin 5 vuotta). Kuntoutusmuotoja ovat esimerkiksi
tyokokeilu, tydhon valmennus ja uudelleenkoulutus.

Tyobeldkelaitosten ammatillista kuntoutusta voi hakea yhdessa tyoterveyshuollon ja tydnantajan
kanssa omalta tyoeldkelaitokselta. Hakemuksen liitteeksi tarvitaan laakarinlausunto ja
kuntoutussuunnitelma. Eldkelaitokselta voi hakea myds ennakkopdatdsta oikeudesta
kuntoutukseen, vaikka kuntoutussuunnitelmaa ei viela olisikaan.

7.10.3 Tyohallinnon ammatillinen kuntoutus

Tyo6hallinto jarjestaa ammatillista kuntoutusta padasiassa tyéttomille ja tyottdmyysuhan alaisille
vajaakuntoisille henkildille. Vajaakuntoisille tydnhakijoille jarjestetaan esimerkiksi
ammatinvalinnanohjausta, tydvoimakoulutusta ja tydhon sijoitusta. Yleisten tyévoimapalveluiden
lisaksi vajaakuntoiselle asiakkaalle on tarvittaessa jarjestettava erityispalveluita kuten esimerkiksi
tydkunnon arviointeja seka tyo- ja koulutuskokeiluja.

Tybnantajalle voidaan maksaa mm. palkkatukea ja tydolosuhteiden jarjestelytukea vajaakuntoisen
henkilon tyohon sijoittamiseksi. Tydhallinnon ammatillista kuntoutusta, tukia ja palveluita voi
tiedustella sijaintikunnan TE-toimistoista. (Ks. luku 11.3 Tuet palkkaukseen tyonantajalle.)
Lisatietoa www.mol.fi.

7.10.4 Ammattitaudit ja tapaturmat: ammatillinen kuntoutus

Tapaturma- ja liikennevakuutusyhtiot huolehtivat kuntoutuksesta, jos sen tarpeen on aiheuttanut
ammattitauti taikka tyo- tai lilkkennetapaturma. Niihin liittyvda ammatillista kuntoutusta haetaan
vakuutusyhtioltad. Edellytyksend ammatilliselle kuntoutukselle on, ettd vahingoittuneen tyo- ja
ansaitsemiskyky on alentunut tai saattaa myohemmin alentua korvattavan vahingon vuoksi.

Ammattitaudeissa ja tapaturmissa ammatillisen kuntoutuksen mahdollisuuksia ovat tyo- ja
koulutuskokeilu, tyéhén valmennus, uudelleenkoulutus ja elinkeinotuki. Ensisijaisesti selvitetdan
mahdollisuudet sijoittua omaan tyohon tydjarjestelyin. Kuntoutusasioiden selvittelysta
ammatillisen kuntoutuksen osalta vastaa vakuutusyhtiéiden toimeksiannosta usein keskitetysti
Vakuutuskuntoutus VKK. Lisatietoa www.vkk.fi.

7.11 KUNTOUTUSAJAN TOIMEENTULO

7.11.1 Kelan kuntoutusraha

Kuntoutuksen ajalta voi Kelasta hakea kuntoutusrahaa toimeentulon turvaamiseksi.
Kuntoutusrahaa maksetaan, jos kuntoutuksen tarkoituksena on tyéelamaan paasy, sielld
pysyminen tai sinne paluu. Jos vakuutusyhtio korvaa kuntoutuksen, se vastaa myos kuntoutusajan
toimeentulosta.

Kelan kuntoutusrahaan on oikeutettu 16 - 67-vuotias kuntoutuja siltd ajalta, jolloin hdn on

kuntoutuksen vuoksi estynyt tekemasta tyotdan. Myontamisen edellytyksena on, etta
kuntoutujalla on Kelan tai muun kuntoutuksen jarjestajan tekema kuntoutuspaatos.
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Kuntoutusraha on padsaantoisesti samansuuruinen kuin tulojen mukaan maaraytyva
sairauspaivaraha (ks. luku 5.3). Veronalaista kuntoutusrahaa maksetaan kuntoutukseen
osallistumisen ajalta enintddn kuudelta paivalta viikossa. Kuntoutusrahaa ei makseta
omavastuuajalta ja sen pituus vaihtelee 0 - 30 pdivaan jarjestettavan kuntoutuksen ja sita
edeltdvien sosiaaliturvaetuuksien mukaan. Kuntoutusrahaa voidaan maksaa myds vuosiloman
ajalta. Kuntoutusrahaa voivat saada myds sopeutumisvalmennukseen ja perhekuntoutukseen
osallistuvat omaiset. Lisdtietoa www.kela.fi/kuntoutus.

7.11.2 Nuoren kuntoutusraha

Ammatillisen kuntoutumisen varmistamiseksi ja tyollistymisen edistamiseksi Kela voi myodntaa
nuoren kuntoutusrahaa 16 — 19-vuotiaalle vajaakuntoiselle nuorelle. Edellytyksena on, ettd nuoren
tyokyky ja ansiomahdollisuudet tai mahdollisuudet valita ammatti ja tyd ovat sairauden, vian tai
vamman vuoksi olennaisesti heikentyneet ja han tarvitsee erityisia tukitoimia opiskelun aikana.
Nuorella tulee olla yhteistyossa hanen itsensa ja huoltajiensa kanssa kotikunnassa laadittu
henkilokohtainen opiskelu- ja kuntoutumissuunnitelma (KHOPS), joka toimitetaan Kelaan. Jos
nuori on valittu suorittamaan opiskelu- ja kuntoutussuunnitelman mukaista tutkintoa ennen kuin
hdn on tayttanyt 20 vuotta, maksetaan kuntoutusrahaa koulutuksen paattymiseen asti.

Kuntoutusrahan vahimmaismaara on aktiivisen kuntoutuksen ajalta 22,96 euroa paivalta.
Kuntoutuksen odotus- ja valiajoilta kuntoutusraha maksetaan 20 prosenttia pienempéana. Nuoren
kuntoutusrahaa voidaan maksaa myos yleissivistavan koulutuksen ajalta (peruskoulu, lukio tai
kansanopisto).

16 vuotta tayttaneen vammaistukea (ks. luku 5.1) ja nuoren kuntoutusrahaa voidaan maksaa yhta
aikaa. Alle 20-vuotiaalle nuorelle tyokyvyttomyyseldke voidaan myontaa vain, jos mahdollisuuksia
ammatilliseen kuntoutukseen ei ole.

7.11.3 Toimeentulo Kelan ammatillisen kuntoutuksen ajalta

Kelan ammatillisen kuntoutuksen ajalta kuntoutusrahan suuruus on 75 prosenttia tyotuloista ja
vahintdan 22,96 euroa paivassa. Kuntoutusrahaa voidaan maksaa ammatilliseen kuntoutukseen
liittyen 20 prosentilla alennettuna kuntoutuspaatoksen antamisen ja kuntoutuksen alkamisen
valiselta ajalta tai kuntoutusjaksojen valiseltd ajalta, kuten esimerkiksi lukukausien valisilta loma-
ajoilta.

Kun henkilén kuntoutusrahan maara on enintdan 22,96 euroa paivassa, voi Kela maksaa
harkinnanvaraisesti verotonta yllapitokorvausta. Sen tarkoituksena on korvata kuntoutukseen
osallistumisesta aiheutuneita kustannuksia (matkat). Yllapitokorvaus on 9 euroa paivalta ja sita
voidaan maksaa padasiassa avomuotoisen kuntoutuksen ajalta.

Mikali kuntoutuja ei saa tyottomyysturvaa kuntoutuksen jalkeen tai ansiotaso uudessa tyossad on
huomattavasti edellistd heikompi voi Kelasta kysya mahdollisuutta harkinnanvaraiseen
kuntoutusavustukseen. Avustus on enintdan kuntoutusrahan suuruinen. Tarkempia tietoja saa
www.kela.fi/kuntoutus.
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7.11.4 Toimeentulo tydeldkelaitosten ammatillisen kuntoutuksen ajalta

Tyoeldkelaitokset maksavat kuntoutusrahaa aktiivisen ammatillisen kuntoutuksen ajalta.
Kuntoutusrahan suuruus on sama kuin hakijan laskennallinen tyokyvyttomyyseldake korotettuna 33
prosentilla. Osakuntoutusrahaa (50 % kuntoutusrahasta) voidaan maksaa henkildlle, joka jatkaa
osittain ansiotyotaan ammatillisen kuntoutuksen rinnalla.

Kuntoutuskorotus maksetaan tyokyvyttémyyseldkkeelld tai kuntoutustuella oleville aktiivisen
kuntoutuksen ajalta. Korotus on 33 % maksussa olevien eldkkeiden maarasta. Jos
osatyokyvyttomyyseldkkeelld oleva joutuu olemaan pois tydsta kuntoutuksen aikana, voidaan
hanelle talta ajalta maksaa tayden tyokyvyttomyyseldkkeen suuruinen eldke seka siihen perustuva

kuntoutuskorotus.

Ty6eldakekuntoutujalle voidaan mydntaa harkinnanvaraista kuntoutusavustusta esimerkiksi
kuntoutukseen padsya odottaessa tai kuntoutusjaksojen valiajalle, mikali kuntoutuja ei saa
sairauspaivarahaa tai tyottomyysturvaetuuksia.

Tyoelakelaitoksesta voi tiedustella myds muiden kuntoutuksesta aiheutuvien kulujen
korvaamisesta (matkat, opiskelu) seka yrittdjien ja ammattiharjoittajien elinkeinotukea.

Tyoeldkejdrjestelmdn kuntoutusetuudet

tyoeldkekuntoutuksena tuetun
kuntoutusohjelman rinnalla.

Etuus Kuka voi saada Suuruus

Kuntoutusraha Tyoelamassa oleva henkild, jonka Tyokyvyttomyyseldke 33 %
tyokyvyttomyytta ehkaistaan
tyoeldakekuntoutuksella.

Osakuntoutusraha Henkild, joka jatkaa osittain ansiotydssa | Puolet kuntoutusrahan

maarasta

Harkinnanvarainen

Esimerkiksi tyoelakekuntoutuja, jonka

Tyokyvyttomyyselake

kuntoutusavustus kuntoutussuunnitelman laatiminen on
kesken tai joka odottaa
kuntoutusohjelman alkamista.

Kuntoutustuki Maadrdaikaisesti tyokyvyton henkilo, Tyokyvyttomyyseldke
jonka tyokyky on palautettavissa
kuntoutuksella.

Kuntoutuskorotus Kuntoutustukea tai 33 % kuntoutustuesta tai
tyokyvyttomyyseldketta saava henkilo, elakkeesta. Kuntoutustuki tai
jonka tyohon paluuta tuetaan elake jatkuu kuntoutuksen
tydelakekuntoutuksella. ajan.

Muiden Kuntoutusrahan tai Tyoelakevakuuttajat TELAN

kustannusten kuntoutuskorotuksen saaja ohjeiden mukaan.

korvaus esimerkiksi opiskeluiden ajalta.

Ldhde: Toimeentuloturva, Finva 2009
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8 APUVALINEET

Apuviline voi ratkaista — onnistuneiden esteettomyysratkaisujen ohella - omatoimisen arjessa
selviytymisen toiminnanvajeista huolimatta eri elamantilanteissa, kuten koulussa, opiskelussa,
tyossa ja vapaa-aikana.

Toiminnanvajeensa tunnistaa itse, omainen, ldheinen, ammattilainen, tydnantaja tai koulu, joista
jokainen voi toimia aloitteen tekijana apuvalinehankinnassa.

Apuvalinehankinta kdynnistyy tarvekartoituksella, jonka perusteella tehdaan palvelusuunnitelma.
Apuvalinepalveluiden jarjestamis- ja rahoitusvastuu jakaantuu apuvalineen kdyttotarkoituksen
mukaan (ks. taulukko). Tavanomaiset apuvalineet ovat asiakkaalle maksuttomia.

Laakinnallisen apuvalinetarpeen arviointi on osa asiakkaan hoito- ja kuntoutusprosessia, ja
apuvélinekartoituksessa todetut tarpeet on syyta kirjata hoito/kuntoutussuunnitelmaan.
Terveydenhuollon apuvalinepalvelut on porrastettu perus- ja erikoissairaanhoidon valille. Naita
apuvalinepalveluita maarittelevat myos Apuvalinepalveluiden laatusuositus (Sosiaali- ja
terveysministerion oppaita 2003:7) seka hoitotakuulainsdadantoon liittyvat apuvalinepalvelujen
ohjeet (Yhtenaiset kiireettoman hoidon perusteet. Sosiaali- ja terveysministerion selvityksia
2010:31) sekd apuvialinepalveluasetus.

Seuraavalla sivulla olevan apuvélinetyonjakoa koskevan taulukon avulla voit selvittda kenen
puoleen tulee kdantya apuvalineasiassa. Esimerkiksi tukipohjalliset ja erityisjalkinearviot tekee
tavallisesti jalkaterapeutti, jolle ensikdynti yleensd ldhetteella.

Pitkaaikaissairaan henkilon tydnantajan tai koulutuksen jarjestdjan on yhdenvertaisuuslain
mukaan tarvittaessa ryhdyttava kohtuullisiin toimiin henkilon tyohon tai koulutukseen
padsemiseksi, tyossa selviamiseksi ja tyouralla etenemiseksi. Kohtuullisuutta arvioitaessa otetaan
erityisesti huomioon toimista aiheutuvat kustannukset, tyon teettdjan tai koulutuksen jarjestdjan
taloudellinen asema sekd mahdollisuudet saada toimien toteuttamiseen tukea julkisista varoista
tai muualta.
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Apuvilinepalvelujen tyonjako:

Vastuutaho

Menettelytapa

Kuvaus

Lainsaadanto

Terveydenhuolto:
a)
perusterveydenhuolto

b) erikoissairaanhoito

Oma yhteydenotto
terveyskeskukseen,
josta ohjataan apu-
valinelainaamoon,
fysio- ja toiminta-
terapiaosastoon.
Lahete apuvaline-
keskukseen tai
erikoisalan yksikkoon.

Arkieldamaan liittyvat
apuvalineet.
Laakinnallisen
kuntoutuksen
apuvalineet.

Vaativat apuvilineet.

— Kansanterveyslaki

— Erikoissairaanhoitolaki

— Terveydenhuoltolaki

— Asetus laakinnallisesta
kuntoutuksesta

— Apuvaline-
palveluasetus

— Palvelusetelilaki

— Asiakasmaksulaki

— Asetus yhteistyosta
hoitoonpadsyyn

— Laki kuntoutuksen
asiakasyhteistyosta

Sosiaalitoimi Oma hakemus ja Vammaispalveluna — Vammaispalvelulaki ja

asiantuntijalausunto. osittain tai kokonaan. - asetus
— Kehitysvammalaki

Koulutoimi Osana koulun Opetukseen liittyvat — Perusopetuslaki

hankintoja. apuvalineet. — Laki ammatillisesta
opetuksesta
— Yhdenvertaisuuslaki

Kela Oma hakemus ja Vaikeavammaisten — Kelan kuntoutuslaki
asiantuntijalausunto. kalliit apuvalineet — Kelan kuntoutusasetus

tyohon tai opiskeluun.

Tyohallinto Tyonantajan hakemus | Tyoolosuhteiden — Tyoévoimapalvelulaki
ja laakarinlausunto ml. | jarjestelytuki valineisiin | — Asetus
tyoterveyshuollon / ja tyovoimapalvelu-
tyosuojeluviranomaisen | tyoolosuhdemuutoksiin | etuuksista
lausunto tuen (tyotoverin
valttamattomyydesta. | opastukseen).

Tydnantaja Oma yhteydenotto. Kohtuulliset — Yhdenvertaisuuslaki

mukautukset.

Valtiokonttori

Oma hakemus ja
asiantuntijalausunto.

Sotainvalidien ja
veteraanien
apuvalineet.

— Sotilasvammalaki

Vakuutuslaitokset

Oma hakemus ja
asiantuntijalausunto.

Lilkenne- ja tapaturma-
vahinkojen vuoksi
tarvittavat apuvalineet.

— Lait tapaturma- ja
lilkenne-
vakuutuskuntoutuksesta
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9 VEROTUS

9.1 AUTOVERO
(Autoverolaki, Laki ja asetus ajoneuvoverosta)

9.1.1 Autoveronpalautus ja -huojennus

Vammaiselle henkildlle voidaan myontda autoverolaissa (518) sdadettyjen edellytysten mukaan
palautus auton hintaan sisaltyvasta autoverosta joko kokonaan tai osittain. Autoveron palautuksen
voi saada Suomessa ensi kertaa rekisterditavastd autosta silloin, kun hakijan

e pysyvasta liikunta- tai nakévammasta aiheutuva haitta-aste on vahintaan 80 prosenttia ja
auto tulee hakijan henkilokohtaiseen kdyttoon. Hakijan ei tarvitse itse toimia kuljettajana.
Liikkuntavammalla tarkoitetaan alaraajojen vammoja tai sairauksia.

e kun pysyvasta invaliditeetista aiheutuva haitta on vahintdaan 60 prosenttia ja auton
hankinta on olennaisen tarpeellista tyon, toimen tai ammattiin valmistumista tapahtuvan
opiskelun vuoksi. Lukiolaiselle autoveroa ei palauteta.

e Henkilon liikuntakyky on alaraajan tai — raajojen puuttumisen tai toiminnan
vajavuudenvuoksi siten alentunut, ettd hanen pysyvahaitta-asteensa on vahintaan 40
prosenttia, ja ajoneuvon hankinta on hanelle olennaisen tarpeellinen
hdnen tydnsa, toimensa tai ammattiin valmistumista varten tapahtuvan opiskelunsa
vuoksi. Talldin autoverosta palautetaan 60 prosenttia, kuitenkin enintaan 2 460 euroa.

Palautettavan autoveron enimmaismaara on kohtien 1 ja 2 perusteella 3 770 euroa.
Automaattivaihteista autoa valttamatta tarvitsevalle palautettava enimmaismaara on kohtien 1 ja
2 perusteella 4 980 euroa. Autoon asennetut lisdvarusteet voivat korottaa enimmaismaaraa.
Autoveron palautusta haetaan kirjallisesti kuuden kuukauden kuluessa auton rekisterdintipaivasta
tai jos auto on ostettu osamaksulla, siitd kun hakija on tullut auton yksinomistajaksi. Hakemukset
toimitetaan Eteldiseen tullipiiriin osoitteella Hangon tulli, 10900 Hanko (puh. 020 690 600).

P&atosta autoveron palauttamisesta voi hakea myos ennakkoon eli ennen kuin auto on rekisteroity
hakijan nimelle. Hakemukseen on liitettava:

e ladkéarinlausunto (esim. B), jossa on tarkkaan kuvattu invaliditeetin laatu/haitta-
asteprosentti ja toiminnallinen haitta.

e luotettava selvitys siitd, mihin tarkoitukseen ja kuinka usein autoa kaytetdan. Jos
perusteena on tyon hoitaminen, tarvitaan tydnantajan todistus, jossa selvitetdaan
tyosuhteen kesto, tyomatkan pituus, mahdollisuus yleisten kulkuneuvojen kayttéon seka
auton tarve tyomatkalla ja tyon hoitamisessa.

Autoveropdatokseensa tyytymaton voi hakea muutosta valittamalla Helsingin hallinto-oikeuteen.
Kirjallinen valitus toimitetaan Hangon tullille, joka toimittaa sen oman lausuntonsa ohessa
hallinto-oikeudelle. Padtdksen liitteend on muutoksenhakuosoitus, josta valitusaika kay ilmi.
Lisatietoja Hangon tullista www.tulli.fi.
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Tullihallitus voi my6ntda autoverosta huojennusta autoverolain 50 §:n perusteella. Téll6in vero
voidaan erityisen painavista syista palauttaa joko kokonaan tai kohtuulliseksi katsottu osa siita.
Verohuojennuksena autoveroa on palautettu myds vanhemmille, joille auto on vaikeavammaisen
lapsen kuljetuksen vuoksi tarpeellinen ja vammaisille, jotka eivat tayta 51 §:n mukaisia ehtoja,
mutta joille auto on henkildkohtaisen liikkumisen vuoksi olennaisen tarpeellinen.

Verohuojennusta voi hakea myds ennakkoon. Hakemuksessa on mainittava, etta se perustuu
autoverolain 50 §:3an. Hakemusta kasiteltdessa kiinnitetaan huomiota liikkumista estavan tai
merkittavasti rajoittavan vamman laatuun, auton tarpeeseen, sopivuuteen ja
tarkoituksenmukaisuuteen seka perheen taloudelliseen ja sosiaaliseen asemaan. Hakemukset
osoitetaan ja lahetetdan tullihallitukselle: PL 512, 00101 Helsinki. Tullihallituksen paatokseen ei ole
muutoksenhakuoikeutta. Lisatietoja: Tullihallitus puh. 09 6141 (vaihde).

9.1.2 Vapautus ajoneuvon perusverosta

Auton haltija on verovelvollinen. Ajoneuvoverolain mukaan auton verokausi on 12 kk jakso, joka
alkaa silloin, kun auto ensi- tai uudelleen rekisteréidaan tai kun henkilo ostaa kaytetyn auton.

Vapautusta koskeva hakemus tehdaan Trafille (entinen Ajoneuvohallintokeskus).

Vapautus myodnnetdan henkilélle, joka on ajoneuvosta verovelvollinen. Vapautuksen voi saada
vain perusverosta. Dieselkdyttdisestad ajoneuvosta on maksettava ajoneuvoveron
kayttévoimaveroa.

Erillista hakemusta ei tarvita, mikali henkil6lla on ajoneuvorekisterissa merkinta autoverolain 50
tai 51 §:ssa tarkoitetusta autoveron palautuksesta. Muissa tapauksissa vapautusta on haettava
erikseen kuten esimerkiksi vammaisen pysakdintiluvan perusteella (ks. luku 2.3.2.).

Hakemuslomakkeita saa Internetista www.ake.fi, poliisilta ja katsastuspaikoilta. Hakemuksen
vireille tulosta huolimatta ajoneuvovero on maksettava erdpdivana. Jos hakemus hyvaksytaan,
vero palautetaan hakemuksessa ilmoitetulle pankkitilille.

Vapautuksen hakemiseen ja myontamisperusteisiin liittyviin kysymyksiin saa tietoa Trafista, PL
320, 00101 Helsinki (puh. 020 618 5125).

9.2 VERONMAKSUKYVYN ALENTUMISVAHENNYS
(Tuloverolaki)

Jos verovelvollisen veronmaksukyky on hanen seka hanen perheensa tulot ja varat huomioon
ottaen erityisesta syysta vahentynyt oleellisesti, voi han vaatia veronmaksukyvyn
alentumisvahennysta. Erityisia syita voivat olla esimerkiksi elatusvelvollisuus, tyottomyys ja
sairaus.

Yksinomaan sairaudesta aiheutunut olennainen veronmaksukyvyn alentuminen voi olla
vahennysperusteena silloin, kun verovelvollisen ja hdanen perheensa yhteenlaskettujen
sairauskustannusten maara verovuonna on vahintaan 700 euroa ja samalla 10 % puhtaiden ansio-
ja padomatulojen yhteismaarasta. Vahennys on harkinnanvarainen, vaikka nama edellytykset
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tayttyisivatkin. Harkintaan vaikuttavat omat seka puolison tulot ja varat. Vahennys ansiotuloista,
joista on vdahennetty tulonhankkimiskulut, on enintdaan 1 400 euroa. Lisatietoja www.vero.fi.

9.3 KOTITALOUSVAHENNYS
(Arvonlisédverolaki, Tuloverolaki)

Kodissa tai vapaa-ajan asunnossa teetettdavan kotitalous-, hoiva- ja hoitotydn, kunnossapito- ja
perusparannustydn seka tieto- ja viestintatekniikkaan liittyvien laitteiden asennus-, kunnossapito-
ja opastustyon kustannukset voi osittain vahentaa verotuksessa. Vahennysoikeus koskee myds
omien tai puolison vanhempien kodissa tai vapaa-ajan asunnossa teetettdvaa tyota. Vahennys
mydnnetdan sind vuonna, jona tydkorvaus tai palkka ja palkan sivukulut on maksettu.

Kotitalousvahennyksena voidaan vahentaa 15 prosenttia maksetusta palkasta seka palkan
sivukulut tai 60 prosenttia ennakkoperintarekisteriin kuuluvalle yrittdjalle tai yritykselle
maksetusta tyokorvauksesta. Kotitalousvahennyksen enimmaismaara on verovelvollista kohti 3000
euroa vuonna 2011. Vahennykseen liittyy 100 euron omavastuu.

Vahennys myonnet&dan vain, jos tyon suorittava yritys tai yrittdja kuuluu ennakkoperintarekisteriin.
Vahennysta ei voi saada, mikali vihennykseen oikeutettu henkild on saanut samaa tyodsuoritusta
varten esimerkiksi omaishoidon tukea, lasten kotihoidon tai yksityisen hoidon tukea, kunnan
myontaman sosiaali- ja terveydenhuollon palvelusetelin tai jos asunnon korjaukseen on
myonnetty valtion tai muun julkisyhteison varoista korjausavustusta. Vdahennykseen oikeuttavaa
hoiva- ja hoitotyota ei myoskdan ole valvottu terveyden- ja sairaanhoitopalvelu kuten esimerkiksi
ladkarin, hierojan, fysioterapeutin tai sairaanhoitajan tekema tyo. Lisatietoja www.vero.fi.

9.4 INVALIDIVAHENNYS
(Tuloverolaki)

Invalidivdahennykseen on oikeus henkil6ll, jolla on sairaudesta, viasta tai vammasta aiheutunut
pysyva haitta ja jonka haitta-aste on vahintdaan 30 prosenttia. Tdyden vahennyksen saa henkilg,
jonka haitta-aste on 100 prosenttia. Jos haitta-aste on pienempi, invalidivdahennys on haitta-asteen
mukainen prosenttimaara taydesta vahennyksesta.

Taytta tyokyvyttomyyseldkettd saavan henkilon haitta-asteeksi katsotaan 100 prosenttia ja
osaeldkettd saavan haitta-asteeksi 50 prosenttia ilman eri selvitysta. Henkil6 sdilyttaa oikeutensa
vahennykseen senkin jalkeen, kun tyokyvyttomyyseldke muuttuu vanhuuselakkeeksi.

Valtionverotuksessa tdyden vahennyksen maara on 115 euroa. Vahennys tehdaan valtion
tuloverosta. Kunnallisverotuksessa taysi vahennys on 440 euroa. Vahennys tehddan muusta
puhtaasta ansiotulosta kuin eldketulosta ja se voi siten olla enintdan ansiotulon suuruinen.

Invalidivahennyksen saamiseksi on ensimmaiselle kerralla toimitettava verottajalle
ladkarintodistus, josta pysyva haitta-aste ja sen alkamisajankohta ilmenevat. Jatkossa verottaja
tekee vahennyksen viran puolesta. Haitta-asteen muuttuessa on verottajalle toimitettava uusi
ladkarintodistus. Invalidivahennysta voi hakea takautuvasti viiden vuoden ajalta. Lisatietoa
www.vero.fi.
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10 ULKOMAILLE
(Sairausvakuutuslaki, EY-asetus 883/2004, EY-asetus 1408/71)

EU-maita ovat Alankomaat, Belgia, Bulgaria, Espanja, Irlanti, Iso-Britannia, Italia, Itdvalta, Kreikka,
Kypros, Latvia, Liettua, Luxemburg, Malta, Portugali, Puola, Ranska, Romania, Ruotsi, Saksa,
Slovakia, Slovenia, Suomi, Tanska, TSekki, Unkari ja Viro.

ETA-maita ovat Islanti, Liechtenstein ja Norja, jotka ETA-sopimuksen nojalla soveltavat EU-
lainsdadantoa. Lisaksi Sveitsiin sovelletaan ldhes samoja sdaantoja kuin EU/ETA-maihin.

10.1. TILAPAINEN OLESKELU ULKOMAILLA

Ennen 13htda on syytad hankkia Kelasta maksuton eurooppalainen sairaanhoitokortti (EHIC-kortti).
Silla saa ladketieteellisista syista valttamatonta sairaanhoitoa oleskeltaessa tilapdisesti EU-
lainsaddantda soveltavissa maissa, samaan hintaan ja samalla tavoin kuin kohteessa asuvat
henkilot. Kortti kattaa myos (henkilon) kroonisten perussairauksien edellyttaman kiireellisen
hoidon. Kortti kelpaa ETA-maissa ja Sveitsissa julkisessa terveydenhuollossa seka
sairausvakuutussopimuksen tehneiden yksityisten ladkareidenvastaanotoilla/laitoksissa.

Kortin voi tilata joko puhelimitse tai asioimalla Kelassa. Lomakkeen voi myos tayttaa ja tulostaa
Kelan Internet-sivuilta (www.kela.fi > Kela-kortti > Eurooppalainen sairaanhoitokortti).

Euroopan komission sivuilta saat tietoa eri maiden sosiaali- ja terveysturvasta:
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=559&langld=en.

Turistimatkalle kannattaa ottaa matkavakuutus. Matkavakuutuksen ehdot kannattaa vakuutusta
otettaessa selvittaa tarkasti.

Omaan hoitoon kuuluvat ladkkeet ja valineet seka reseptilddkkeiden maardykset on syyta ottaa
kotimaasta mukaan. Suomessa voi apteekista lunastaa kerralla 1ddkkeita kolmen kuukauden
tarvetta vastaavan maaran, jolloin Kela maksaa niista sairausvakuutuslain mukaisen korvauksen.

Tietoa ulkomailla sairastumisen varalle saa Kelan Internet- sivulta
www.kela.fi/in/internet/suomi.nsf/NET/161008152812HL?opendocument.

10.2 OLESKELU ULKOMAILLA TAVANOMAISTA LOMAA PIDEMMAN AJAN

Suomen sosiaaliturvajarjestelma perustuu maassa asumiseen. Joitakin poikkeuksia lukuun
ottamatta, kaikilla Suomessa vakinaisesti asuvilla on oikeus Kelan myéntamiin
sosiaaliturvaetuuksiin. Kun muuttaa Suomesta ulkomaille tai ulkomailta Suomeen Kela tekee
yksildidyn paatoksen siitd, kuuluuko henkild Suomen sosiaaliturvan piiriin eli sdilyyko henkilolla
oikeus Kelan mydntamiin sosiaaliturvaetuuksiin.

Kelasta on aina tavanomaista pidempaa ulkomailla oleskelua varten selvitettava erityisesti se,

kuuluuko ulkomailla oleskellessaan edelleen Suomen sosiaaliturvan piiriin vai ei. Sen mukaan
maardytyy millaisiin korvauksiin tutkimuksista, hoidosta ja ladkkeista henkilé on oikeutettu.
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Suomen sosiaaliturvan piiriin kuulumisen voi tarkistaa myos Kelan asiointipalvelusta osoitteessa
www.kela.fi >> maasta- ja maahanmuutto >> yleiset periaatteet. Padsaantoisesti suomalaiseen
sosiaaliturvaan voi kuulua enintadn vuoden mittaisen ulkomailla oleskelun jakson. Paasaanto on,
ettd tyontekija kuuluu tyéskentelymaansa sosiaaliturvan piiriin. Muussa tapauksessa oikeus
sosiaaliturvaan maardytyy asuinvaltion lainsaddanndn mukaan. Lahetettyja tyontekijoita koskevat
omat saannokset.

Lahdettdessa ulkomaille tydhon, tydkomennukselle, opiskelemaan, tyénhakuun tai muutettaessa
ulkomaille pysyvasti, on otettava yhteytta Kelaan hyvissa ajoin ennen matkustamista.
Lyhytkestoisestakin ulkomaille muutosta on ilmoitettava Kelalle.

Jos henkild kuuluu Suomen sosiaaliturvaan ollessaan ulkomailla, han voi yleensa saada samoja
etuuksia, joita Suomessa asuessaan saisi. EU:n alueella ulkomaille maksetaan esimerkiksi lapsilisaa,
ditiysavustusta, ditiys-, isyys- ja vanhempainrahaa seka alle 16-vuotiaan vammaistukea.

Matkalle voi ottaa mukaan vuoden ldakkeet. Yli kolmen kuukauden tarpeen menevat laakkeet
taytyy maksaa itse, mutta Kelasta voi hakea niista korvauksen jalkikdteen. Myos ladkkeiden
reseptit on syyta ottaa mukaan. Ennen matkaa tulee selvittaa millaisia rajoituksia ladkkeiden
maahan tuonnissa kohdemaassa mahdollisesti on. Lisdtietoja rajoituksista saa kohdemaan
edustustosta Suomessa.

Suomalaisella reseptilld voi ostaa kerran |ladkkeita toisessa Pohjoismaassa. Oleskeltaessa EU-
lainsdadantoa soveltavassa valtiossa vaaditaan yleensé paikallinen [adkemaarays, jonka saantia voi
helpottaa mukana oleva suomalainen ldakemaarays. Pohjoismaissa suomalaisella
ladkemaaraykselld ostetut |adkkeet korvataan padsaantoisesti lddkkeen ostomaan lainsdaaddannon
mukaisesti. Kun henkil6 joutuu EU-lainsdddant6a soveltavassa maassa turvautumaan ladkarin
maaraamiin ladkkeisiin, han voi hakea Kelasta korvausta maksamistaan ladkkeistd kuuden
kuukauden kuluessa ostohetkestd. Korvauksen voi hakea myos kohdemaassa
sairausvakuutusasioita hoitavasta virastosta. Tuolloin voi valita, haluaako korvauksen joko hoitoa
antaneen valtion vai Suomen sairausvakuutuslain mukaan.

Kelan internet-sivuilla www.kela.fi => Maasta- ja maahanmuutto kerrotaan sosiaaliturvasta
kansainvalisissa tilanteissa. Sivut kattavat vain yleisimmat tilanteet ja etuudet. Henkil6kohtaisen
tilanteen selvittamiseksi on aina otettava yhteys Kelaan.

Hyodyllisia tiedonldhteita ovat myos pitkdaikaissairaita ja vammaisia henkil6ita edustavien
jarjestdjen internet-sivut eri maissa.

10.3 OLESKELU ETA-MAISSA JA SVEITSISSA

Kun Suomessa sairausvakuutettu henkil® oleskelee tilapdisesti toisessa EU-lainsdaadantoa
soveltavassa valtiossa, on hanella EU:n sosiaaliturvalainsaadannon perusteella oikeus
oleskelumaassaan ladketieteellisista syista valttamattomaan hoitoon tai korvaukseen hoidosta.
Oikeus tallaiseen hoitoon osoitetaan eurooppalaisella sairaanhoitokortilla hoidon antajalle (ks.
luku 10.1). Lisdksi on aina todistettava henkil6llisyys passilla tai virallisella
henkildllisyystodistuksella.
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Eurooppalaisen sairaanhoitokortin haltijalla on oikeus kayttaa oleskeluvaltion lakisdateista
terveydenhuoltojarjestelmaa samalla tavoin kuin oleskeluvaltion omalla vaestolla. Tama tarkoittaa
myos oikeutta samansuuruisiin asiakasmaksuihin. Kaikki hoitoetuudet eivat aina kuulu
oleskelumaan lakisaateisen sairausvakuutuksen piiriin ja talldin niista voidaan peria maksu.

Jos henkild ei voi esittdd eurooppalaista sairaanhoitokorttia oleskelumaassaan, voi hoidon antaja
peria henkildlta hoidon todelliset kustannukset. Naihin kustannuksiin henkilé voi hakea korvausta
ensisijaisesti oleskeluvaltion sosiaalivakuutuslaitokselta. Korvauksen suuruus maaraytyy
oleskeluvaltion lainsaadannén mukaan.

Korvausta ulkomailla saadusta hoidosta maksettuihin korvauksiin voi hakea jalkikdteen myos
Kelasta. Talldin korvausta voidaan alle 1 000 euron kustannuksiin myéntaa joko Suomen
sairausvakuutuslain nojalla tai hoitoa antaneen valtion lainsaadannén nojalla. Yli 1 000 euron
kustannuksista korvaus mydnnetdan aina hoitoa antaneen valtion lainsaadanndn nojalla.

Erdissa maissa hoito on maksutonta, toisissa siitd joutuu maksamaan osan ja joissakin maissa on
ensin maksettava kaikki kulut ja haettava korvausta ensisijaisesti oleskeluvaltion
sosiaalivakuutuslaitokselta tai kotiin paluun jalkeen Kelasta. Kaikki alkuperdiset tositteet -laskut,
ladkemaaraykset ja kuitit tulee sailyttaa.

Kelasta saa lisatietoa ulkomailla syntyneiden sairaanhoitokustannusten korvauksista.

10.4 KAHDENKESKISISTA SOSIAALITURVASOPIMUKSISTA

EU-lainsaadantoa soveltavien maiden lisdksi Suomella on kahdenkeskisia sopimuksia joidenkin
muiden maiden kanssa. Toiseen Pohjoismaahan, USA:han, Kanadaan, Chileen, Israeliin ja
Australiaan muuttavien henkiléiden sosiaaliturvaan voivat vaikuttaa Suomen solmimat
sosiaaliturvasopimukset. Australian kanssa Suomella on tilapaista oleskelua koskeva
sairaanhoitosopimus. Sopimuksen mukaan Suomen sosiaaliturvaan kuuluvalla on Australiassa
tilapdisen oleskelunsa aikana oikeus valittémasti tarvittavaan sairaanhoitoon. Oikeus todistetaan
Suomen passilla.

Muissa, niin sanotuissa kolmansissa maissa, hoidon saaminen ja siita perittavat kustannukset
perustuvat aina hoitoa antavan maan lainsaadantdon. Perusperiaate on, ettd henkil6 maksaa
saamastaan hoidosta ja hankkimistaan ladkkeista ensin itse tdysimaaraisesti ja sen jalkeen han on
oikeutettu hakemaan Kelasta jalkikateen korvausta Suomen sairausvakuutuslain nojalla.

Kela, sosiaali- ja terveysministerio ja Eldketurvakeskus ovat laatineet tiedotteita Suomessa asuvan
oikeudesta sairaanhoitoon ja sosiaaliturvaan ulkomailla. Lisatietoa Kelasta seka internetista sivuilta
www.kela.fi, www.etk.fi ja www.stm.fi.

10.5 HOITOON ULKOMAILLE

Suomen sosiaaliturvan piiriin kuuluva voi hakeutua hoitoon toiseen EU- tai ETA- maahan tai
Sveitsiin. Mikali henkild hakeutuu hoitoon toiseen EU-maahan omatoimisesti, hdn voi hakea
kuluista korvausta jalkikdteen Kelasta. Mahdollisesti maksettava korvaus voi olla enintdan
samansuuruinen, kuin se, mika olisi maksettu, jos vastaavaa hoitoa olisi annettu Suomessa.
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Edellytyksena on, ettd annettu hoito olisi myds Suomessa sairausvakuutuksesta korvattavaa.
Korvausta ei voi saada matkakustannuksista tai ladkkeista.

Hoitoon voi hakeutua hoitoon my&s ennakkoluvalla, jolloin henkil6 saa hoitoa hoitavassa maassa
kdytossa olevan jarjestelman mukaisesti. Kela maksaa talloin hoitokustannukset hoidon antajalle ja
laskuttaa niistd edelleen ennakkoluvan myéntanytta terveydenhuollon yksikk6a Suomessa. Matka-
ja yopymiskustannuksista ja ladkkeista voi hakea myohemmin korvausta Kelasta. Ennakkoluvan
saamiseksi tulee ottaa yhteyttda omaan julkisen terveydenhuollon yksikkd6n, joka arvioi
ennakkoluvan myéntamisedellytykset.

Terveydenhuollon yksikko toimittaa asiasta sitovan lausunnon Kelaan, joka antaa
ennakkolupapaatoksen. Ennakkoluvan voi saada esimerkiksi silloin, kun Suomessa ei voida antaa
asianmukaista sairaanhoitoa ladketieteellisesti perustellun ajan kuluessa.

Lisaa tietoa Kelan sivuilla,
www.kela.fi/in/internet/suomi.nsf/NET/140710130502HL?opendocument

seka EU:n EUlisses www-sivuilla,
http://eceuropa.eu/employment social/social security schemes/eulisses/jetspeed/portal/media-
type/html/language/fi/user/anon/page/homepage.psml.
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11 TYO

(Laki julkisesta tyévoimapalvelusta, Laki muutosturvasta, Laki sosiaalisista yrityksistd, Laki
tyokyvyttémyyseldkkeelld olevien tyéhén paluun edistimisestd, Tydehtosopimuslaki, Tydeldmdén
tietosuojalaki, Tyésopimuslaki, Tyéterveyshuoltolaki, Tyéturvallisuuslaki, Yhdenvertaisuuslaki)

11.1 YLEISTA VAMMAISTEN JA PITKAAIKAISSAIRAIDEN TYOLLISYYSASIOISTA

Vammaisten ja pitkdaikaissairaiden tydllistymisen tukitoimia voidaan kohdentaa seka tyonantajalle
ettd tyontekijalle/harjoittelijalle. Tydnantaja voi hakea tukea palkkaukseen, palveluihin ja
tydympariston muutoksiin. Tietoa ja kdytannon tukea tyodllistamiskysymyksissa antavat tyo- ja
elinkeinotoimistot (TE-toimistot) seka niiden asiakkaille myds tyévoiman palvelukeskukset.

Tyontekijoilla on kdytettdavissaan mm. tyoterveyshuolto, tydpaikan tydsuojeluvaltuutettu seka
luottamusmies ja ammattiyhdistysliikkeen palvelut. Apua saa myds tydhallinnosta seka
aluehallintovirastoista (AVI, ml. entiset tydsuojelupiirit). Tyoterveyslaitoksen internetsivuilta
www.ttl.fi I6ytyy myos hyddyllisia ohjeita mm. tydpaikan esteettdmyyskartoituksiin ja
-ratkaisuihin.

Pitkdaikaissairaan tydnhakijan tydssa pysymista ja tydelamaan padsya tukevat myos erilaiset
kuntoutuspalvelut (ks. luku 7) sekd vammaispalvelut kuten kuljetuspalvelut ja henkilokohtainen
apu (ks. luvut 2.4 ja 3.7).

Jos Kelan sairauspaivarahaoikeus on paattynyt (huolimatta siitad jatkuuko sairausloma tai onko
tyokyvyttomyyseldakehakemus vireilla tai hylatty) on syyta hakeutua toimeentulonsa turvaamiseksi
TE-toimistoon tydnhakijaksi, vaikka tyosuhde olisikin voimassa. Mahdollisten aiempien
tyokyvyttomyyseldkehakemusten tueksi tarvitaan usein tyokokeiluja, tyokyvynarviointia,
lisdtutkimuksia seka uusia eri alojen erikoisldakarien taydentavia lausuntoja. Pitkdaikaissairaille
tyottomille tyonhakijoille palveluja tarjoavat ennen kaikkea TE-toimistot seka julkinen
terveydenhuolto.

Irtisanotun muutosturvasta saa tietoa tyonantajalta seka TE-toimistosta.

11.2 TYOHON TUTUSTUMINEN

Tyokokeilu- tai tyoharjoittelupaatdksen tehtyaan tyohallinto voi maksaa vammaiselle
kuntoutujalle erilaisia tukia, harkinnanvaraista pdivarahaa, matka- ja yllapitokustannuksia ym.
ilman, etta tydnantajalle aiheutuisi palkka- tai muita kustannuksia tyéelamavalmennuksen,
tyoharjoittelun, tyokokeilun tai tydssa oppimisjakson ajalta.

Kela tai tyoeldkelaitos voi tarjota tydkokeilua tai tydhén valmentajan palveluja, jolloin he vastaavat
naista kustannuksista.
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11.3 TUET PALKKAUKSEEN TYONANTAJALLE

11.3.1 Palkkatuki

Jos tyonhakija ei tyollisty avoimille tydmarkkinoille tai sijoitu koulutukseen, niin TE-toimisto voi
myontada tyonantajalle palkkatukea tyottoman palkkauskustannuksiin. Palkkatukea voidaan
myontada tyosopimussuhteessa tehtavaan tyohon tai oppisopimuskoulutukseen. Palkkatukea
voivat saada kunnat, valtion virastot ja yksityisen sektorin tydnantajat, mm. yritykset, yhdistykset,
saatiot ja kotitaloudet seka sosiaaliset yritykset.

Ratkaisut tehd&dan tapauskohtaisesti. Palkan tulee olla vahintdaan tyoehtosopimuksen mukainen ja
tybajan vahintaan 85 prosenttia. Palkkatuki muodostuu perustuesta (31,36 euroa/paiva) ja
lisdosasta, jonka maara on 60 - 90 prosenttia perustuesta.

11.3.2 Palkkatukiseteli

Tydnhakija voi kayttdad omatoimisen tydnhaun tukena palkkatukisetelid, jos TE-toimisto on
myontadnyt sen hanelle. Palkkatukiseteli osoittaa, ettd tydnantajalle voidaan myontaa palkkatukea
tyonhakijan palkkauskustannuksiin, mikali tydnantaja tayttaa vaadittavat ehdot. Lisdtietoa TE-
toimistoista.

11.3.3 Tuki tydolosuhteiden muutoksiin

Ty6olosuhteiden muutoksista on ensisijaisesti vastuussa tydnantaja ja tietyissa tapauksissa Kela
seka vakuutuslaitokset.

Ty6nantajien on suoritettava kohtuullisia mukautuksia tyopaikalla vammaisten ja
pitkdaikaissairaiden tydssa pysymisen ja tydllistymisen mahdollistamiseksi. Kohtuullisuutta
arvioitaessa otetaan erityisesti huomioon toimista aiheutuvat kustannukset, tyénantajan
taloudellinen asema seka mahdollisuudet saada toimenpiteiden toteuttamiseen tukea julkisista
varoista tai muualta. Kela on vastuussa vaikeavammaisen tyon kannalta valttamattomista kalliista
ja vaativista henkilokohtaisista apuvalineista.

11.3.4 Tyo6olosuhteiden jarjestelytuki

Tyo6hallinto voi tukea tyénantajaa tyoolosuhteiden jarjestelytuella, joka kohdistuu koneisiin,
vdlineisiin, menetelmiin ja yleensakin tyépaikan ulkoisiin olosuhteisiin seka toisen tydntekijan
tarjoamaan apuun. Tukea mydnnetdadn tydnantajan TE-toimistolle tekemdn hakemuksen
perusteella. Talldin on esitettava ladkarinlausunto ja tyéterveyshuollon tai tydsuojeluviranomaisen
arvio tuen valttamattomyydesta. Tyonantaja voi hakea jarjestelytukea myds jo tyosuhteessa
olevan tyontekijan osalta.

Jarjestelytuen maara on enintdan 2 500 euroa kuntoutujaa kohden. Jos kyseessa on
vaikeavammainen henkild, tuki on enintdan 3 500 euroa. Uusien koneiden, laitteiden tai
kalusteiden hankinta voidaan korvata, jos muutoksista tai jarjestelyista koituvat kustannukset
muodostuvat edelld mainittuja summia suuremmiksi.
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Lisdksi tydnantaja voi hakea tukea siihen, etta tyétoveri antaa alkuvaiheessa apua uudessa tydssa
selviytymiseksi. Tuen maara on enintaan 250 euroa kuukaudessa ja sita voi saada koko
ensimmaisen vuoden ajan. Jos kyseessa on vaikeavammainen tyontekija, tuki voi olla 350 euroa
kuukaudessa ja kestdaa kahden vuoden ajan.

11.3.5 Tyéllisyyspoliittinen avustus

Tyollisyyspoliittisella avustuksella tuetaan palvelujen tuottajia, jotka toiminnallaan parantavat
pitkdan tyottomana olleiden tyo- ja toimintakykya seka selvittavat tyollistymisedellytyksia.

Avustusta voivat saada kunta, kuntayhtyma ja muu yhteiso tai sdatid. Avustusta voidaan myontaa
myos sosiaalisen yrityksen perustamiseen ja sen toiminnan vakiinnuttamiseen seka tukena
uusosuuskunnan perustamiseen. Lisdtietoja saa elinkeino-, lilkkenne- ja ymparistokeskuksista (ELY)
ja valtakunnallisten hankkeiden osalta tyo- ja elinkeinoministeri6lta.

11.3.6 Tyollistamisen kuntalisa

Mikali paikallinen TE-toimisto on myontanyt tydonantajalle palkkatukea, voi kunta maksaa kunnassa
rekisteroidylle yhdistykselle, sdatiolle tai yritykselle ns. kuntalisda tyottoman henkilon
palkkauskustannuksiin. Kuntalisdd myonnetdan harkinnanvaraisesti yleensa kahdeksi vuodeksi.
Kuntalisaa ei makseta oppisopimuskoulutukseen tyollistetysta.

Kuntalisalla tuetaan vaadittavat kriteerit tayttavia yhdistyksia ja yhteisoja, joiden tyodllistaminen
taydentda kunnan palveluja ja lisda asukkaiden hyvinvointia. Téllaisia ovat esim. sosiaali- ja
terveysalan, liikunnan, kulttuurin ja nuorisotoimen tyopaikat.

Tyollistettavalle henkilolle edellytetdan maksettavan kyseiseen tydsuhteeseen sovellettavaa
tydehtosopimuksen mukaista palkkaa. Tyoaika on vahintaan 85 prosenttia alalla noudatettavasta
taydesta tydajasta.

11.4 TUET YRITTAJALLE

11.4.1 Kelan elinkeinotuki vammaiselle yrittdjalle tai ammatinharjoittajalle

Elinkeinotuki tukee tyon aloittamista seka tyovéalineiden hankintaa. Jo toiminnassa olevaan
yritykseen voi hakea tukea henkilokohtaiseen kdyttoon tulevien tyévalineiden hankintaan, silloin
kun ne ovat sairauden tai vamman takia tarpeellisia tyon suorittamisessa.

Ennen tuen myontamista Kela arvioi, onko yritystoiminta ja tyo sopivaa hakijan sairauden tai
vamman kannalta. Lisdksi arvioidaan hakijan ammattitaito kyseisessa tyossa seka yrityksen
toiminta- ja menestymismahdollisuuksia. Tuki on enintaan 80 prosenttia hyvaksytysta
kustannusarviosta ja enintadan 17 000 euroa.

Sosiaaliturvaopas pitkaaikaissairaille ja vammaisille 30.1.2012 86



11.4.2 TE-toimiston starttiraha aloittavalle yrittdjalle

Starttirahalla edistetddn uuden yritystoiminnan syntymista ja tyottoman tyonhakijan omaehtoista
tyollistymista. Silla turvataan yrittdjan toimeentulo sind aikana, jonka yritystoiminnan
kdynnistamisen ja vakiinnuttamisen arvioidaan kestavan.

TE-toimisto selvittaa starttirahan soveltuvuuden tyottomalle tyonhakijalle sekd mm. palkkatyosta,
opiskelusta tai kotityosta kokoaikaiseksi yrittajaksi siirtyvalle. Tuen saamisen edellytyksena ovat
mm. yrittajakokemus tai -koulutus, mahdollisuudet kannattavaan toimintaan, arvio toimeentulon
turvaamisesta yrittdjyyden avulla seka se, etta yritystoimintaa ei ole aloitettu ennen kuin tuen
myoOntamisesta on paatetty.

Starttirahaa (perustuki ja lisdosa) voi saada yhteensa noin 674—1 078 euroa kuukaudessa enintaan
18 kuukauden ajan. Starttirahaa haetaan siltd TE-toimistolta, jossa henkild on tydnhakijana.
Lomakkeessa on selvitettdavd mm. yrityksen toiminta- ja rahoitussuunnitelma. Starttirahaa
myoOntdessadn TE-toimisto ottaa huomioon mm. alan yritysten kilpailutilanteen ja uuden
yritystoiminnan tarpeen paikkakunnalla.

TE-toimistosta saa tietoa erilaisista yrittdjaksi aikovien koulutusmahdollisuuksista. Starttiraha ja
yrittajakoulutus on mahdollista yhdistaa joustavasti. Tyovoimakoulutuksena jarjestetdan alkaville
yrittdjille lyhytkestoisia kursseja. Elinkeino-, liilkenne- ja ymparistokeskuksista (ELY) saa
yritysneuvontaa. Lisaksi monet kauppaoppilaitokset jarjestavat yrityskoulutusta.
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Taloudellisia tukia ty6nantajalle ja tyollistyjdlle

tyossakayville

tai lisakoulutus (4-12 kk)

Palkkatuki tyottomalle
TE-toimistosta

Lisakoulutukseen
max. 200 euroa/kk

Tukimuoto Kenelle Tarkoitus Rahoittaja Summa Kesto
Palkkatuki Yritys Palkkauskustannukset, [|TE-toimisto n. 674-1078 Rekrytointituki
Kunta my0s oppisopimuksesta euroa/kk tyon alkaessa.
Yhdistys, saatio Pitkdakestoinen
Kotitalous Vaikeasti tuki max. 24 kk
tyollistyvilla max. |kerrallaan.
1281euroa/kk
Kuntalisa Palkkatuen lisdna Tyollistaminen Kunnat Summat Kunnat paattavat
(tyollistamiseen)  |kaytossa joissain tdydentad kunnan (osalla kaytossa) vaihtelevat, myos
kunnissa palveluja porrastetusti
Tyoolosuhteiden  [Kaikki tydnantajat Muutokset tyopaikan  [TE-toimisto Max. 2500 euroa [Kertakorvaus
jarjestelytuki 1) olosuhteisiin tai 3500 euroa.
Tyontekijan opastus
Max. 250 euroa/kk|Max. 12 kk
tai 350 euroa/kk [tai 24 kk
ELY-keskuksen Kunta, kuntayhtyma, s ELY-keskus Summat Kesto vaihtelee
o e R Selvittaa ja parantaa .
tyollisyyspoliittinen |muu yhteisd, saatio, PR . vaihtelevat
o : tyo- ja toimintakykya
avustus sosiaalinen yritys, ek
UL T tyollistymisedellytyksid
[Tyottomille
Kelan elinkeinotuki [Vammaiselle yrittdjalle |Aloittavan yrittdjan seka |Kela Max. 80 % Kertakorvaus
tai tyovalineiden hankinnan hyvaksytyista
ammatinharjoittajalle [tukeminen kustannuksista.
Max. 17 000
leuroa.
Starttiraha Aloittavalle yrittdjalle [Ty6ttoman tydnhakijan [TE-toimisto Perustuki 31,36  |Max. 18 kk
omaehtoinen leuroa/pv
tyollistyminen
Lisdosa vaihtelee,
max. 50 euroa/pv
Oppisopimuksen  [Kaikki tyonantajat Tutkintoon valmistavan [Koulutuskorvaus [Tutkintoon Koko
korvaukset koulutuksen oppisopimustoimistosta [valmistavaan max. joppisopimuksen
Tyottomille tai suorittaminen (2-4 v) 250 euroa/kk ajan.

Apuvalinetuki Vaikeavammainen Kalliit apuvalineet ja Kela” Tarpeelliset Kertakorvaus
tyollistyja valttamattomat tekniset kustannukset
erityislaitteet
Kuntien ja Kelan Vaikeavammainen Kuljetuspalvelu Tyollistyjan kotikunta  |[Ylimaardiset Yksilollisten
vammaispalvelut  Jtyollistyja kustannukset palvelupaatosten
mukaan.
Henkilokohtainen apu  [Kotikunta Kaikki palkka-
kustannukset
[Auton lisdlaitteet ja Kotikunta Tarpeelliset
auton muutostyot kustannukset
[Auton hankintatuki Kotikunta [Tapauskohtaisesti
Tulkkauspalvelu Kela Kela kustantaa \Vah. 180 t/v tai

360 t/vuosi

Lahde: Vammoista viis — tarkeinta on osaaminen. Opas tydnantajalle vammaisen tai
osatyokykyisen palkkaamiseksi. Ty6- ja elinkeinoministerio
1 My®0s tapaturma- ja liikennevakuuttajat voivat myontaa kohtuulliset kustannukset.
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11.5 TYOKYVYTTOMYYSELAKKEEN JA PALKAN YHTEENSOVITTAMINEN

Kaikilla tyoeldkelakien mukaista pienta tyokyvyttdmyys- ja osatydkyvyttémyyseldketta saavilla on
oikeus hankkia palkkatuloja 713,73 euroon asti kuukaudessa eldakettddn menettamatta. Tata
isommissa eldkkeissa tydeldkelaitos voi maaritelld korkeamman yksilllisen ansaintarajan.

Ennen tyollistymistdadn on eldketta saavan henkildn syyta itse pyytda tarkka selvitys omalta
eldkelaitokseltaan siita, miten ansiotulo vaikuttaisi eldkkeeseen.

11.6 TYOELAKKEIDEN LEPAAMAAN JATTAMINEN AJALLA 2010 - 2013

Tyokyvyttomyyseldkkeelld olevan yli 713,73 euroa kuukaudessa, yli yksilollisen ansaintarajan
ansaitsevan henkilén, on mahdollisuus hakea elakkeen lepadamaan jattamista.

Tyokyvyttomyyseldakkeen voi jattaa lepaamaan yhdenjaksoisesti vahintadn 3 kuukaudeksi ja
enintdan 24 kuukaudeksi. Jos eldke on ollut lepaamaéssa, sen on oltava maksussa vahintaan 3
kuukautta ennen kuin sen voi jattad uudelleen lepaamaan.

Jos lepaamaan jatettya tyokyvyttomyyselakettd ei vaadita uudelleen maksettavaksi 24 kuukauden
kuluessa lepaamaan jattamisesta, tyokyvyttomyyselake lakkautetaan sen lepdamaan jattamisesta
lukien.

Mikali tyokyvyttomyyseldkkeelld oleva saa eldkkeen lepdamaanjattamishetkelld Kelan eldketta
saavan hoitotukea, myonnetdan hanelle Kelan ylin vammaistuki siksi ajaksi, kun eldke on
lepdaamassa.

11.6.1 Tyoeldkelaitosten tyokyvyttomyyseldkkeiden lepdamaén jattdminen

Jos tyoeldkelakien mukaista tyokyvyttomyyseldkettd saava arvioi tulevien tydansioidensa ylittdvan
vuoden ajan 713,73 euroa kuukaudessa tai tydelakelaitoksen maaritteleman tata korkeamman
yksilollisen ansaintarajan, niin tyontekoa harkitsevan tyokyvyttomyyseldkeldisen kannattaa ottaa
yhteys eldkelaitokseensa.

Tyokyvyttomyyseldakkeen maksaminen aloitetaan eldkkeensaajan ilmoituksesta uudelleen, kun han
lopettaa tyonteon tai hanen tydansionsa vahenevit alle ansaintarajojen. Tyokyvyttomyyseldakkeen
lepdamaan jattamistad ja lakkauttamista koskevan asian ratkaisee ja paatoksen antaa se elakelaitos,
joka on myontanyt tyokyvyttomyyseldkkeen.

11.6.2 Kelan tyokyvyttomyyseldkkeen lepdamaén jattdminen

Jos eldkkeensaaja arvioi ansaitsevansa yli 713,73 euroa kuukaudessa, hanen kannattaa ottaa
yhteys Kelaan saadakseen ohjeita tyokyvyttomyyselakkeen lepadamaan jattamisesta.
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Tyokyvyttomyyseldakkeen maksaminen aloitetaan eldkkeensaajan ilmoituksesta uudelleen, kun
elakkeensaaja lopettaa tyonteon tai hanen tybansionsa vahenevat alle 713,73 euron kuukaudessa.

11.7 TE-TOIMISTON KUNTOUTUSSUUNNITTELU VAJAAKUNTOISEN APUNA

Kuntoutussuunnittelun tueksi TE-toimisto voi tarvittaessa jarjestaa terveydentilan ja tydkunnon
arviointitutkimuksia, ty6- ja koulutuskokeiluja seka tydhénvalmennusta.

TE-toimistosta saa tietoa myds toimenpiteiden aikaisesta toimeentulosta ja muista mahdollisista
korvauksista.
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12 OPISKELU

12.1 TALOUDELLINEN TUKI OPISKELUUN
(Opintotukilaki, Laki lukiokoulutuksen ja ammatillisen koulutuksen opiskelijoiden
koulumatkatuesta, Laki aikuiskoulutustuesta)

12.1.1 Opintotuki (opintoraha, asumislisa ja opintolaina)

Opintotuki koostuu opintorahasta, asumislisdsta ja valtion takaamasta opintolainasta. Sita voivat
hakea Kelasta paatoimiset opiskelijat. Harjoitteluajalle tai tydssa oppimisjaksolle voidaan myontaa
opintotukea, silloin kun kyseessa on tutkinnon pakollinen opintojakso tai suoritettavan tutkinnon
osa.

Opintotuen myodntaminen ja maksaminen edellyttdvat edistymista paatoimisissa opinnoissa.
Opintojen edistymistd pidetdan riittavana, jos opiskelijan paatoiminen opiskeluaika ei tule
olennaisesti ylittdmaan asianomaisia opintoja varten maariteltya tukiaikaa. Kela ja korkeakoulujen
opintotukitoimistot voivat edellyttad, ettd opintotukea vastaan tulee suorittaa tietyssa ajassa
vaaditun maaran opintoja. Korkeakouluopintoja varten opintotukea voi saada enintdan 70
kuukauden ajan. Toisen asteen opintoihin opintotukea myonnetdan niiden laajuutta vastaavaksi
ajaksi. Mikali opinnot hidastuvat tilapdisesti opiskelijan esittamien erityisten syiden, kuten
sairastumisen tai vaikean elamantilanteen vuoksi, voidaan opintotuen maksamista jatkaa.

Jos opiskelija suorittaa tutkintoa suomalaisessa oppilaitoksessa ja opiskelee siihen liittyen
tilapadisesti ulkomailla tai opinnot vastaavat edella tarkoitettuja opintoja Suomessa, hanelle
voidaan myontaa opintotukea ulkomaille.

Internetissa www.kela.fi/laskurit voi laskea opintotuen maaran sekd omien tulojen

vaikutuksen tukeen. Kohdassa www.kela.fi/asiointi opiskelija voi tarkistaa omat opintotukitietonsa
seka tehda hakemuksen ja muutosilmoituksen.

Opintorahan suuruus maaraytyy hakijan ian, asumismuodon ja siviilisaadyn seka oppilaitoksen
mukaan. Kun kyse on toisella asteella opiskelevasta, perheettémasta alle 20-vuotiaasta ratkaisuun
vaikuttavat hakijan vanhempien tulot. Myds opiskelijan omat tulot vaikuttavat aina
opintorahaoikeuteen. Tuloraja on henkilokohtainen ja perustuu tukikuukausien maaraan.
Opiskelijan on itse huolehdittava siita, ettei vuosituloraja ylity. Vuositulorajaan voi vaikuttaa
perumalla tukea tai palauttamalla maksettuja tukia tukivuotta seuraavan vuoden maaliskuun
loppuun mennessd. Harjoitteluajan palkka, tyossaoppimisjakson palkka tai oppilaitoksen maksama
apuraha ei estd opintorahan saamista. Ne otetaan huomioon vuosituloina. Opintoraha on
veronalaista tuloa eika sita myonneta alle 17-vuotiaille. Opintoraha myénnet&dan aikaisintaan
hakemiskuukauden alusta.
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Opintorahan maara eri koulutusasteilla euroa/opiskelukuukausi (2012)

Opiskelija Toinen aste Korkeakoulu
Avioliitossa oleva tai elatusvelvollinen 246,00 298,00
Itsenadisesti asuva 20 vuotta tayttanyt 246,00 298,00
Itsenaisesti asuva 18 - 19-vuotias 246,00 3) 298,00
Itsendisesti asuva alle 18-vuotias 100,00 2) 145,00 1)
Vanhempansa luona asuva 20 vuotta tayttanyt 80,00 1) 122,00 1)
Vanhempansa luona asuva 17 - 19-vuotias 38,00 2) 55,00 1)

1) = voidaan korottaa vanhempien tulojen perusteella
2) = voidaan korottaa tai alentaa vanhempien tulojen perusteella
3) = voidaan alentaa vanhempien tulojen perusteella

Asumislisaan on oikeutettu lapseton opiskelija, joka asuu vuokralla, asumisoikeus- tai
osaomistusasunnossa tai erillisella vuokrasopimuksella opiskelija-asuntolassa. Jos opiskelijalla on
lapsia, han voi saada asumislisaa, jos han asuu opiskelun vuoksi vuokra-asunnossa muulla
paikkakunnalla kuin perhe. Opiskelijat, jotka eivat ole oikeutettuja asumislisdan, voivat hakea
yleistd asumistukea (ks. luku 3.1.1).

Asumislisa mydnnetdan vain opiskelukuukausilta opiskeluajan asuntoon. Asumislisdd mydnnetaan
my0s alle 17-vuotiaille. Asumislisa on 80 prosenttia vuokrasopimuksessa mainituista
hyvaksyttavista asumismenoista. Asumislisdaa ei myoénneta alle 33,63 euron kuukausivuokrasta eika
252 euron kuukausivuokran ylittavasta osasta. Asumislisa on siten 26,90 — 201,60 euroa/kk.
Asumislisa on kuitenkin enintdaan 58,87 euroa/kk, kun asunto on vuokrattu vanhemmalta tai se on
vanhemman omistama. Kansanopiston tai lilkkunnan koulutuskeskuksen maksullisella linjalla
opiskelevalle ja oppilaitoksen asuntolassa asuvalle se on enintdan 88,87 euroa/kk. Ulkomailla
opiskelevan asumislisd on enintdan 210,00 euroa/kk. Puolison tulot eivat vaikuta asumislisan
maaraan.

Asumismenoina huomioidaan vuokra, kdyttovastike ja vuokrasopimuksessa mainittu kiinted
vesimaksu sekd sahko- ja kalustemaksu. Asumislisa on veroton etuus.

Opintolainaa voi hakea pankista opintolainan valtiontakauksen myéntamisen jalkeen. Lainan
takaisinmaksu alkaa useimmiten opintojen paatyttyd. Opintolainan valtiontakaus myonnetaan
kerralla koko opiskelun ajalle, mutta takauspaatos annetaan lukuvuodeksi kerrallaan.

Opintolainan valtiontakaukseen on oikeus opiskelijalla, joka saa opintorahaa tai
aikuiskoulutustukea. Myos lapsilisdan oikeutettu opiskelija (ei lukio-opiskelija), joka asuu muualla
kuin vanhempiensa luona on oikeutettu takaukseen, jos han vanhempiensa tulojen perusteella
olisi oikeutettu opintorahaan. Lisdksi oikeus on 18 - 19-vuotiaalla opiskelijalla, joka asuu muualla
kuin vanhempiensa luona, vaikka han ei olisi vanhempiensa tulojen perusteella oikeutettu
opintorahaan.
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Opintolainan valtiontakauksen maara euroa/kk

e Alle 18-vuotias (toinen aste) 160,00
e 18 vuotta tayttanyt (toinen aste) 300,00
e Korkeakouluopiskelija tai aikuiskoulutustukea saava 300,00
e Ulkomailla opiskeleva 600,00

12.1.2 Opintolainan korkoavustus

Kela maksaa valtion takaaman opintolainan erdantyvat korot ilman viivastyskorkoa ja pankin
kuluja pienituloisille ilman takaisinmaksuvelvollisuutta silld ehdolla, ettd markkinaehtoisessa
opintolainassa korkoja ei lisata lainapadomaan tai hakijalla on korkotukilainaa eikd hanelle ole
maksettu opintotukea koron erdantymiskuukautta edeltdvan viiden kuukauden ajalta.

Pienituloiseksi katsotaan henkil®, jonka bruttotulot ovat koron maksua edeltavan neljan
kuukauden tarkastelujakson aikana enintddan 1195 euroa kuukaudessa. Hakijan puolison tulot eivat
vaikuta korkoavustuksen saamiseen. Tulorajaa korotetaan, jos hakijalla on huollettavanaan
alaikaisia lapsia tai jos hakijan luona asuu hanen puolisonsa alaikaisia lapsia. Korkoavustusta
haetaan kahden kuukauden kuluttua koron sadnnénmukaisesta erdantymiskuukaudesta.

12.1.3 Opintolainavdhennys

Korkeakouluopiskelija voi saada opintolainavahennyksen verotuksessa, jos hdn suorittaa
korkeakoulututkinnon maardajassa ja on ottanut opiskelupaikan vastaan lukuvuonna

2005 - 2006 tai myohemmin. Maaraajalla tarkoitetaan tutkinnon laajuuden mukaista
opiskeluaikaa. Vahennyksen suuruus on 30 prosenttia opintolainan 2 500 euroa ylittavasta
maarasta. Jos tutkinnon suorittamisaika ylittdd maaraajan, lainavdhennyksen voi saada, jos
opinnot ovat viivastyneet sairauden, varusmiespalveluksen tai lapsen hoitamisen vuoksi.

Opintolainavahennykseen oikeuttavia tutkintoja ovat ylempi korkeakoulututkinto,
ammattikorkeakoulututkinto ja ylempi ammattikorkeakoulututkinto. Alempi korkeakoulututkinto
oikeuttaa lainavdahennykseen vain, jos opiskelija on valittu suorittamaan pelkdstaan alempi
korkeakoulututkinto. Lainavdhennyksen voi saada vain ensimmaiseksi suoritetun vahennykseen
oikeuttavan tutkinnon perusteella.

Tutkinnon suorittanut henkilé saa hakemuksetta paatdésehdotuksen ja paatoksen
opintolainavahennyksesta. Ulkomailla opiskelleen on ilmoitettava suorittamansa tutkinto Kelalle.
Paatdsehdotuksen saaja voi madrdajassa pyytaa asian kasittelyd uudelleen, jonka jalkeen hanelle
annetaan padatos. Kela ilmoittaa verovahennyksessa tarvittavat tiedot seka opintolainan
lyhennykset verottajalle.
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12.1.4 Opintolainan maksuvapautus

Kun opintolaina on valtiontakauksen perusteella maksettu pankille, voi lainan ottaja anoa Kelalta
vapautusta velan maksusta Kelalle pysyvan tyokyvyttomyyden tai maaraaikaisen vahintdan 5
vuotta kestavan tyokyvyttomyyden perusteella. Taysimaardisen maksuvapautuksen edellytyksena
on lisaksi, ettd taysimaaradista takaisinperintada olisi taloudellinen tilanne ja muut olosuhteen
huomioon ottaen pidettava kohtuuttomana.

12.1.5 Koulumatkatuki

Koulumatkatukea voidaan myontaa lukiossa, ammatillisessa oppilaitoksessa tai valmentavassa tai
kuntouttavassa opetuksessa opiskelevalle paivittdisten koulumatkojen kustannuksiin, jos
kustannukset ovat yli 54 euroa kuukaudessa ja yhdensuuntainen koulumatka on vahintaan 10
kilometria. Koulumatkatuki maksetaan matkalipun myyvalle taholle. Oma maksuosuus on enintaan
43 euroa kuukaudessa.

Opiskelija voi kayttaa mita tahansa omaa matkustustapaa mm. silloin, kun joukkoliikennett3 tai
koulukuljetusta ei ole kadytettavissa tai koulumatka on joukkoliikennetta tai koulukuljetusta
kdytettdessa vaikea tai rasittava esimerkiksi vamman tai sairauden vuoksi. Naissa tilanteissa
koulumatkatuki maksetaan kuukausittain suoraan opiskelijalle. Oman matkustavan mukainen
matka korvataan 100 kilometriin asti ja ylimeneva osa jaa itse maksettavaksi. Muissa
matkustustavoissa 100 kilometrin matkarajoitusta enaa ole. Tuen suuruus lasketaan koulumatkan
pituuden mukaan. Opiskelija hakee koulumatkatukea erikseen joka lukuvuodeksi. Takautuva
hakuaika on yksi kuukausi. Hakemus toimitetaan oppilaitokseen.

12.1.6 Aikuiskoulutustuki

Aikuiskoulutustuella ja siihen liittyvalla opintolainan valtiontakauksella tuetaan ty6ssa olevien
palkansaajien ja yrittdjien omaehtoista koulutusta. Ehtona on, etta hakija on ollut ty6eldmassa
vahintaan kahdeksan vuotta ja nykyinen tyésuhde on kestdnyt vahintdan vuoden.
Aikuiskoulutustuen myontaminen edellyttda opintovapaata ansiotydsta ja etta tyosta poissaolo
koulutuksen johdosta kestad yhtajaksoisesti vahintdaan kaksi kuukautta. Aikuiskoulutustukea
maksetaan enintdan 18 kuukauden ajalta. Aikuiskoulutustukea haetaan Koulutusrahastolta.
Lisatietoja www.koulutusrahasto.fi.

Jos opintovapaajakso kestaa alle kaksi kuukautta tai opiskelu on osa-aikaista, on mahdollista hakea
soveltuvaa aikuiskoulutustukea. Sita haetaan jalkikdteen Koulutusrahastolta.
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12.2 AMMATINVALINTA
(Laki julkisesta tyévoimapalvelusta, Tyévoimapalveluasetus, Laki Kansaneldkelaitoksen
kuntoutusetuuksista ja kuntoutusrahaetuuksista, Laki ja asetus ammatillisesta koulutuksesta)

12.2.1 Ammatinvalinta- ja urasuunnittelu

TE-toimiston ammatinvalinta- ja urasuunnittelupalvelun tavoitteena on selvittdaa yhdessa
ammatinvalintapsykologin kanssa asiakkaan edellytyksia ja vaihtoehtoja koulutuksessa ja
tyoelamassa seka auttaa hanta tekemadan tilanteeseensa sopiva ammatilliseen kehittymiseen
tahtaava suunnitelma. Palvelut on tarkoitettu seka nuorille ettd aikuisille. Palvelujen tueksi
kdytetaan tarvittaessa soveltuvuustesteja, tyo- ja koulutuskokeiluja tai terveydentilan tutkimuksia.
Omatoimisen urasuunnitteluun on my®os erilaisia verkkopalveluja. Tietoa ja neuvontaa
ammatinvalinta- ja urasuunnitelusta saa TE-toimistosta tai valtakunnallisesta Koulutuslinja -
puhelinpalvelusta. Lisatietoja myds www.mol.fi.

12.2.2 Koulutuskokeilu

Koulutuskokeilu tarkoittaa kokeilevaa opiskelua tai asumista ammatillisessa oppilaitoksessa.
Kokeilun tarkoituksena on saada kuva koulutuksen asettamista vaatimuksista ja selvittda, mita
ammattiala vaatii. Lisaksi voidaan arvioida henkilon kiinnostusta alaan ja tarjota mahdollisuus
tutustua koulueldmaan. Koulutuskokeilu on tutustumis- ja arviointijakso, jonka tavoitteena on
tukea ja selkeyttaa kokeilijan koulutusvaihtoehdon valintaa ja ohjata hanta hakeutumaan sopivaan
ammatilliseen koulutukseen oman kiinnostuksensa ja opiskeluvalmiuksiensa mukaisesti.
Koulutuskokeiluun liittyy alakohtaisia kaytannon tehtavia, yksilollisia ohjauskeskusteluja seka
opiskeluvalmiuksien ja tuen tarpeen kartoituksia.

Koulutuskokeilut kestdavat muutamasta paivastd kahteen viikkoon. Koulutuskokeilu on tarkoitettu
henkildille, jotka ovat hakeutumassa ammatilliseen peruskoulutukseen ja jotka tarvitsevat
opinnoissaan erityista tukea ja ohjausta.

Koulutuskokeilusta annetaan yleensa kirjallinen lausunto, josta kay ilmi kokeilun sisalto seka arvio
asiakkaan selviytymisesta koulutusalalla. Lahetetta koulutuskokeiluun voi pyytaa esim. TE-
toimistosta (ammatinvalinnanohjaus), Kelasta tai vakuutuslaitokselta. Lisatietoja TE-toimistoista,
www.mol.fi tai Kelasta www.kela.fi.

12.3 AMMATILLISET ERITYISOPPILAITOKSET
(Laki ammatillisesta koulutuksesta, Asetus ammatillisesta koulutuksesta)

12.3.1 Ammatillinen erityisopetus

Ammatillinen erityisopetus on tarkoitettu erityista tukea tai jarjestelyitd opinnoissaan tarvitseville
opiskelijoille. Syy erityisjarjestelyihin voi olla esimerkiksi vamma, sairaus tai kehityksen
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viivastyminen. Opetuksessa otetaan huomioon opiskelijan yksil6lliset tarpeet. Lisatietoja:
www.edu.fi >ammatillinen erityisopetus, www.koulutusnetti.fi, www.valteri.fi.

12.3.2 Valmentava ja kuntouttava opetus

Ammatillisen peruskoulutuksen yhteydessd vammaisille opiskelijoille voidaan jarjestaa
valmentavaa ja kuntouttavaa opetusta ja ohjausta. Niiden tehtdvana on antaa vammaisuuden,
sairauden, kehityksessa viivastymisen, tunne-eldman hairion tai muun syyn vuoksi erityistukea
tarvitseville valmiuksia ammatilliseen koulutukseen, tyohon sijoittumiseen ja oman elaman
hallintaan.

Vammaisten opiskelijoiden valmentava ja kuntouttava opetus ja ohjaus voi olla ammatilliseen
peruskoulutukseen valmentavaa ja kuntouttavaa opetusta ja ohjausta (valmentava 1) tai tyohon ja
itsendiseen elamaan valmentavaa ja kuntouttavaa opetusta ja ohjausta (valmentava 2), jos
opiskelijan ei vammaisuuden tai sairauden vuoksi ole mahdollista siirtyd ammatilliseen
perustutkintoon johtavaan koulutukseen.

Koulutuksen jarjestdja paattaa kumpaan koulutusryhmaan henkilé kuuluu. Paatos tehdaan
yksilékohtaisten asiantuntijaselvitysten perusteella henkil6a itsedan ja hdanen huoltajiaan kuullen.
Kumpaankin koulutusmuotoon tulee liittya opiskelijan kuntoutusta, joka tukee muuta opetusta ja
ohjausta. Opiskelijalle on laadittava moniammatillisena yhteistydna yksildllinen
kuntoutumissuunnitelma. Lisatietoja: www.edu.fi > ammatillinen erityisopetus ja
www.koulutusnetti.fi.

12.4 TYOVOIMAPOLIITTINEN AIKUISKOULUTUS
(Laki julkisesta tyévoimapalvelusta)

Tyoévoimapoliittisella aikuiskoulutuksella parannetaan aikuisvaeston ammattitaitoa ja
mahdollisuuksia saada tyota tai sdilyttaa tyopaikka sekd edistetddn ammattitaitoisen tyovoiman
saantia. Tyovoimaviranomainen hankkii tyévoimapoliittisen aikuiskoulutuksen koulutuspalvelujen
tuottajilta. Hankittavaan koulutukseen voi kdytannén ammatillisten valmiuksien parantamiseksi
sisaltya tyossa oppimista ja harjoittelua. Tyovoimapoliittiseen aikuiskoulutukseen osallistuvan
opiskelijan koulutusaikainen toimeentulo turvataan maksamalla ty6ttdmyysturvaa vastaavaa
koulutustukea tai tydmarkkinatukea seka ylldpitokorvausta. Opiskelijalla on oikeus ansiotukeen,
jos han on tyottomyysturvalain mukaan siihen oikeutettu. Lisdtietoja TE-toimistoista tai
www.mol.fi.

12.5 OPPISOPIMUSKOULUTUS
(Laki ammatillisesta koulutuksesta, Asetus ammatillisesta koulutuksesta)

Oppisopimuskoulutus on maaraaikaiseen tyosuhteeseen perustuvaa ammatillista koulutusta. Sita
taydennetdan ammattioppilaitoksissa tai aikuiskoulutuskeskuksissa jarjestettavilla tietopuolisilla
opinnoilla. Oppisopimuskoulutuksella voi opiskella pdadasiassa samoihin ammatillisiin
perustutkintoihin, ammattitutkintoihin ja erikoisammattitutkintoihin kuin oppilaitosmuotoisessa
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koulutuksessa. Oppisopimuskoulutus kestaa tutkintoon valmistavassa/johtavassa koulutuksessa
yleensa 2 - 4 vuotta.

Oppisopimuskoulutukseen liittyy henkilékohtainen opiskeluohjelma, jossa opiskelijan aikaisempi
tyokokemus ja koulutus voidaan ottaa huomioon.

Tybnantajalle maksetaan koulutuskorvausta. Opiskelija saa tydehtosopimuksen mukaista palkkaa
tyOssa oppimisen ajalta seka taloudellista tukea tietopuolisen opetuksen ajalta. Tyottémien
oppisopimuskoulutuksesta tyohallinto voi maksaa tydnantajalle lisdaksi palkkatukea. Yleensa
opiskelija hankkii oppisopimustydpaikan itse ottamalla yhteytta tyénantajiin.
Oppisopimuskoulutukseen liittyvista asioista vastaa oman alueen oppisopimustoimisto ja
oppisopimuskoulutusta jarjestavat oppilaitokset. Lisatietoja TE-toimistoista,
oppisopimustoimistoista tai www.oppisopimus.net.

12.6 MUUTA OPISKELUUN LIITTYVAA

Ammatillista kuntoutusta voi hakea, jos vamma tai sairaus rajoittaa oleellisesti
ammatinvalintamahdollisuuksia tai tyollistymistd. Apuvalineitd opiskeluun voidaan myontaa
ammatillisena kuntoutuksena, kun kyse on tyoelamaan tédhtadvasta ammatillisesta koulutuksesta
tai yleissivistavasta opiskelusta peruskoulun yldasteelta alkaen. (Ks. luku 7).

Vaikeavammaisille opiskelijoille on myénnettava kuljetuspalvelu opiskelumatkoihin (ks. luku 2).
Vammaispalvelulain mukaisia muita palveluita vaikeavammaiselle opiskelijalle ovat
palveluasuminen opiskelupaikkakunnalle ja henkilokohtainen apu. Tulkkauspalvelulain mukaiset
palvelut kuulo-, kuulonako- ja puhevammaisille ihmisille on haettavissa Kelasta (ks. luku 3)
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13 HYODYLLISIA LINKKEJA

Aluehallintovirasto www.avi.fi

Ammatillinen kuntoutus www.kela.fi , www.mol.fi
Ammatillisesta erityisopetuksesta www.edu.fi
Ammatinvalinta, tietoa ammatinvalinnasta www.ammatinvalinta.fi
Asiakkaan asema www.stm.fi
Autoveroneuvonta www . trafi.fi
Autoveronhuojennus (508) www.tulli.fi
Autoveronpalautus (518§) www.tulli.fi

Eduskunnan oikeusasiamies www.oikeusasiamies.fi
Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus www.ely.fi

Erilaisen oppijan palvelu

www.vep-palvelu.net

Eurooppalainen sairaanhoitokortti

www.kela.fi > Kela-kortti > Eurooppalainen
sairaanhoitokortti.

Hallintolaki

www.kunnat.net, www.oikeus.fi

Hallinto-oikeudet

www.oikeus.fi

Hammashoidon korvaukset

www.kela.fi

Hoitoon paasy

www.stm.fi, www.kunnat.net

Invalidivahennys

www.vero.fi, www.veronmaksajat.fi

Kantelu www.avi.fi, www.valvira.fi, www.oikeusasiamies.fi,
www.okv.fi
Kela www.kela.fi (Kts. lisalinkit luettelon lopussa.)

Kelan lakipalvelu

www.edilex.fi/kela/fi/

Korkein hallinto-oikeus www.kho.fi

Kuntien elakevakuutus www.keva.fi

Kuntoutusmatkat www.kela.fi

Kuntoutuspalvelut www.kela.fi, www.mol.fi
Kuntoutusraha www.kela.fi, www.tela.fi, www.vkk.fi
Kuntoutustuki www.kela.fi, www.tela.fi, www.vkk.fi
Ladkekorvaukset www.kela.fi

Ladkevahingot www.lvp.fi

Laakinnallinen kuntoutus www.kela.fi

Laakarinpalkkiot www.kela.fi

Matkakustannukset (sairausvakuutus) www.kela.fi

Oikeuskansleri www.okv.fi
Opetushallitus/ammatillinen erityisopetus www.edu.fi

Opetusministerion verkkopalvelu

www.opintoluotsi.fi

Opiskelijan koulumatkatuki

www.kela.fi/opiskelijalle/koulumatkatuki/

Oppimisvaikeuskeskus

www.ovKk.fi

Oppisopimuskoulutus

www.oppisopimus.net

Palveluseteli

www.stm.fi

Poikkeuslupa ajokorttiluvasta ja ajo-oikeudesta

www.trafi.fi

Potilaan oikeudet

www.valvira.fi

Potilasvahingot

www.pvk.fi, www.potilasvakuutuskeskus.fi

Potilasvahinkolautakunta www.pvltk.fi
Sairausvakuutuskorvaukset www.kela.fi
Sopeutumisvalmennus www.kela.fi
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Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto
Valvira

www.valvira.fi

Sosiaali- ja terveysministerio www.stm.fi
Sosiaaliturvan muutoksenhakulautakunta www.somla.fi
Sahkoinen asiointi www.kela.fi

Takuu-Saatio

www.takuu-saatio.fi

Talous- ja velkaneuvonta

www.takuu-saatio.fi

Tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunta

www.tapaturmalautakunta.fi

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos

www.thl.fi

Tietosuoja

www.tietosuoja.fi

Toimeentulotuki: Opas soveltajille

www.stm.fi - Sosiaalihuolto - Toimeentulotuki

Tutkimus- ja hoitokorvaukset www.kela.fi

Ty6hallinto, TE-toimistot www.mol.fi

Tyoeldkeasiat www.tela.fi, www.tyoelake.fi
Tyoelakeasioiden muutoksenhakulautakunta www.telk.fi
Tyoelakekuntoutus Tyoelakelaitokset
Vakuutuskuntoutus VKK ry www.vkk.fi

Vakuutusoikeus

www.oikeus.fi/vakuutusoikeus

Valtiokonttori

www.valtiokonttori.fi

Vammaisen pysakointilupa

www.poliisi.fi

Vammaisfoorumi

www.vammaisfoorumi.fi

Veronmaksukyvyn alentumisvahennys

www.vero.fi

Yhdenvertaisuus tyossa, syrjinta

www.tyosuojelu.fi

YK:n vammaisten henkildiden oikeuksia koskeva
yleissopimus

www.formin.fi

Yleinen oikeusapu

www.oikeus.fi

Kelan linkkeja:

Kelan lakipalvelu
www.edilex.fi/kela/fi

Kelan terminologinen sanasto

www.kela.fi/in/internet/suomi.nsf/NET/02061014745AK?0OpenDocument

Kelan etuusohjeet

www.kela.fi/in/internet/suomi.nsf/NET/040105143605MH?0OpenDocument

Kelan selko-esite Terveys ja kuntoutus

www.kela.fi/in/internet/liite.nsf/alias/selko terveys/SFile/Kela SELKO Terveys verkko.pdf?Open

Element

Kela: Sosiaaliset oikeudet, ratkaisuja ja kannanottoja
www.kela.fi/in/internet/suomi.nsf/NET/100609165246MF?0OpenDocument
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Jarjestdjen yhteystiedot:

Aivoliitto ry: www.aivoliitto.fi

Epilepsialiitto ry: www.epilepsia.fi
Hengitysliitto ry: www.hengitysliitto.fi
Mielenterveyden Keskusliitto ry: www.mtkl.fi
Munuais- ja maksaliitto ry: www.musili.fi
Nakoévammaisten Keskusliitto ry: www.nkl.fi
Psoriasisliitto ry: www.psoriasliitto.fi
Suomen CP-liitto ry: www.cp-liitto.fi

Suomen Diabetesliitto ry: www.diabetes.fi
Suomen MS-liitto ry: www.ms-liitto.fi
Suomen Nivelyhdistys ry: www.niveltieto.net
Suomen Reumaliitto ry: www.reumaliitto.fi
Suomen Sydanliitto ry: www.sydanliitto.fi

Raha-automaattiyhdistys ry: www.ray.fi

N TUg
(s Se

e 3
I s1o0%

Sosiaaliturvaopas pitkaaikaissairaille ja vammaisille 30.1.2012

100



